
西雅圖市政府 
資訊技術部概況 

________________________________________________________  
 
我們讓科技為西雅圖市服務 
 
資訊技術部的使命是開展城市的科技工作。我們要確保平市民

能在平穩運行的電腦系統上獲得市政府的線上服務，例如購買

許可證和執照、申請工作以及支付罰單。我們還運營緊急無線

電、電話和電子郵件系統。  
 

 
電纜通信局 
 
市政府與 Comcast 公司和 Broadstripe 公司簽訂了有線電視專

營權協定。我們實施《客戶權利法案》，確保每個人都能從有線

電視公司獲得合格且快捷的服務。 
 
 
 
 

西雅圖頻道 
 
西雅圖頻道（有線電視第 21 頻道）播放電視節目，以幫助西雅圖市民與

市政府之間的聯繫。節目包括市議會會議、社區活動以及當地藝術和文化

活動。所有節目都能在網站 www.seattlechannel.org 上觀看。 
 
 
www.seattle.gov 
 

 
 
西雅圖市政府的網站 www.seattle.gov 為居民提供一種每天 24 小時全天候與市政府聯絡

的途徑。我們的特點是重點介紹市政府的活動、接近市長和市議會、所有市府工作人員以

及政府部門和各種服務的目錄。您可以申請電子郵件清單或支付市政府帳單。市政府網站

可提供翻譯成多種不同語言的資訊。這些資訊（插入語言）可從 

www.seattle.gov/html/citizen/language.htm 上獲得。 
 
確保每個市民都有接觸科技的權利 
 
市政府致力于確保每個市民都有接受參與民政及文化活动所需的科技

培訓和科技使用、就業和終身學習的權利。我們在整個城市的社區中

提供免費使用的電腦。我們還向非牟利組織提供科技培訓、電腦使用

和公民參與的項目。我們為非牟利機構提供免費的有線互聯網服務。

http://www.seattlechannel.org/
http://www.seattle.gov/
http://www.seattle.gov/html/citizen/language.htm


我們還贊助 Puget Sound Off （www.pugetsoundoff.org）的開發，這是一個由青少年創

辦的網站 ，用於分享興趣、藝術以及探討重要議題。 
 
聯繫資訊 
 
請透過網站 DoITreceptionist@seattle.gov，或致電 206-684-0600 與我們聯繫。我們的

辦事處設在 Seattle Municipal Tower （西雅圖市政大樓），地址：700 5th Ave, Suite 
2700, P.O. Box 94709 Seattle, WA  98124-4709。 
 
______________________________________________________________________
_ 
市長 Greg Nickels 
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