
តើ�ើអ្ននកត្រូ�ូវការជំំនួួយកន�ង
ការទូូទា�់វិកកយបត្រូ�តើត្រូបើត្រូ�ស់់ការចំំណាយ
តើ�ើទូឹកតើ�ើើងស់ំរាមឬ?

តើ�ើ អ្ននកកំពុុងយឺ�យ៉ាាវ ឬជំួបការ�ំ�កកន�ង ការ បង់ វិកកយបត្រូ� Seattle City Light (អ្នគ្គិិ�ស់នួី) ឬ  Seattle Public Utilities (ទូឹក �ូ 
ស់ំរាម) ទេទូ?

យើ�ើងនៅ�ទីីនេះ�ះយើ�ើម្បីីីជួួ�អ្ននក! យើ�ើងផ្តតល់់ជួូ��ូវជួយើ�ម្បីើសនៃ�ការសង��ក់វិញ �ិងកម្បីមវិធីីជួំ�ួ�វិកក�ប�� យើ�ើម្បីីីជួួ�អ្ន�ិថិិជួ�របស់យើ�ើងឱ្យយ
ទីូទា�់ទា�់ �ិងប�តទីូទា�់វិកក�ប��យើ�បើ��ស់របស់ពួួកនេះ���។

ផែ�នួការទូូទា�់
ផែ�នួការ ទូូទា�់ ថ្លៃ�ើ ទេស់វា  ទូឹក តើ�ើើង �ូ ស់ំរាម របស់់ Seattle City Light នួ�ង Seattle Public Utilities 
�បសិ�យើបើវិកក�ប��របស់អ្ននកហួួសកំណ�់ជាម្បីួ� Seattle City Light (អ្ន�ិិស�ី) ឬ Seattle Public Utilities (ទីឹក/ល់ូ/សំរាម្បី) យើ�ើង
ផ្តតល់់ជួូ�ផែផ្ត�ការទីូទា�់�ល់់អ្ន�ិថិិជួ�ល់ំនៅ�ដ្ឋាា� �ិងអាជួីវកម្បីមទាំងអ្នស់។ ផែផ្ត�ការទីូទា�់អ្ន�ុញ្ញាា�ឱ្យយអ្ននកបង់សម្បី�ុល់យរបស់អ្ននកកន�ងចំំ�ួ�
�ិចំជាងម្បីុ� �ិងអាចំ��ប់��ង��តាម្បីនេះពួល់នេះវលា។ 

កមមវិធីីជំំនួួយវិកកយបត្រូ�
�បសិ�យើបើអ្ននកជាអ្ន�ិថិិជួ�ល់ំនៅ�ដ្ឋាា� យើហួើ�បំនេះពួញតាម្បី��ម្បីូវការ��ក់ចំំណូល់ អ្ននកអាចំមា�ល់កខណសម្បីី�តិ��ប់���់ស�មាប់ជួំ�ួ�
វិកក�ប��ផែ�ល់កំពួុង�ំយើណើរការ �ិងជួំ�ួ�វិកក�ប��បន្ទាា�់។

កមមវិធីីបញ្ចុះះ���ថ្លៃមើ ទូឹក តើ�ើើង �ូ ស់ំរាម
អ្ន�ិថិិជួ�ផែ�ល់មា�សិទីិិទីទីួល់��តាម្បី��ក់ចំំណូល់អាចំចំុះឈ្មោះ�ះះកន�ងកម្បីមវិធីីបញ្ចុះះ�ះ�នៃម្បីៃនេះសវាយើ�បើ��ស់របស់ទីី�កុង Seattle ផែ�ល់ផ្តតល់់
�ូវការបញ្ចុះះ�ះ�នៃម្បីៃ 60% យើល់ើវិកក�ប�� Seattle City Light �ិងការបញ្ចុះះ�ះ�នៃម្បីៃ 50% យើល់ើវិកក�ប��យើ�បើ��ស់ Seattle Public Utilities 
នេះពួល់អ្នន្ទា��។ 

កមមវិធីីជំំនួួយវិកកយបត្រូ�បន្ទាានួ់
Seattle City Light
�បសិ�យើបើអ្ននកកំពួុងពួ��នេះពួល់ការទីូទា�់វិកក�ប��អ្ន�ិិស�ី �ិងមា�ហា�ិភ័័�អាចំរងការផ្តាាចំ់យើភ័ៃើង កម្បីមវិធីីជួំ�ួ�វិកក�ប��បន្ទាា�់របស់ 
Seattle City Light អាចំជួួ�អ្ននក��។ អ្ន�ិថិិជួ�ផែ�ល់មា���ប់ ល់កខខណឌ តាម្បី��ក់ចំំណូល់អាចំទីទីួល់��រហួូ��ល់់ $710 កន�ងម្បីួ�ឆ្នាំំំ
តាម្បី�ប�ិទីិ�កន�ងជួំ�ួ�សឈ្មោះ��ះះបន្ទាា�់ យើ�ើម្បីីីកា�់ប�ថ�សម្បី�ុល់យហួួសកាល់កំណ�់របស់ពួួកនេះ�។ ��ួសារផែ�ល់មា�កូ�អា�ុឈ្មោះ�កាម្បី 18 
ឆ្នាំំំអាចំមា�សិទីិិទីទីួល់��ជួំ�ួ�រហួូ��ល់់ $1,420 កន�ងម្បីួ�ឆ្នាំំំតាម្បី�ប�ិទីិ�។ 

Seattle Public Utilities
�បសិ�យើបើអ្ននកកំពួុង�ឺ�យ៉ាាវកន�ងការទីូទា�់វិកក�ប�� ទីឹក/ល់ូ/សំរាម្បី យើហួើ�មា�ហា�ិភ័័�អាចំរងការផ្តាាចំ់នេះសវាទាំងនេះ�ះ កម្បីមវិធីីជួំ�ួ�
បន្ទាា�់របស់ Seattle Public Utilities អាចំជួួ�អ្ននក��។ អ្ន�ិថិិជួ�ផែ�ល់មា���ប់ល់កខខណឌ��ក់ចំំណូល់អាចំទីទីួល់��រហួូ��ល់់ $518 
កន�ងម្បីួ�ឆ្នាំំំ យើ�ើម្បីីីជួួ�ទីូទា�់សម្បី�ុល់យហួួសកាល់កំណ�់របស់ពួួកនេះ�។ ��ួសារផែ�ល់មា�កូ�អា�ុឈ្មោះ�កាម្បី 18 ឆ្នាំំំអាចំទីទីួល់��រហួូ��ល់់ 
$1,036 កន�ងម្បីួ�ឆ្នាំំំតាម្បី�ប�ិទីិ�។

ផែស់ែងយ�់បផែនួែមនៅ�ទេគ្គិហទូំពុ័រ seattle.gov/UtilityBillHelp



ទូំន្ទាក់ទូំនួងជាមួយតើយើង
�បសិ�យើបើអ្ននក���ឺ�យ៉ាាវ កន�ងការទីូទា�់វិកក�ប��នេះសវា យើ�បើ��ស់ ឬកំពួុងជួួបការល់ំ�កកន�ងការទីូទា�់ជារៀរៀងរាល់់ផែខ យើ�ើងអាចំយើធីើើការ
ជាម្បីួ�អ្ននកកន�ងការរៀរៀបចំំផែផ្ត�ការទីូទា�់ �ិងយើ�ើម្បីីីយើសនើសុំជួំ�ួ�បង់វិកក�ប�� �ូនេះចំនះយើហួើ�អ្ននកអាចំរក�នេះសវាយើ�បើ��ស់របស់អ្ននក។

ស់ូមតើមើ�ទេគ្គិហទូំពុ័រតាមអ្ននួឡាញ
សូម្បីយើម្បីើល់នេះ�ហួទីំពួ័រ seattle.gov/UtilityBillHelp យើ�ើម្បីីីរៀរៀបចំំផែផ្ត�ការទីូទា�់ ចំុះឈ្មោះ�ះះស�មាប់ជួំ�ួ�វិកក�ប�� �ិងទីូទា�់សម្បី�ុល់យ
របស់អ្ននក។

ទូូរស់ពុទនៅ�ត្រូកុមទេស់វាកមមអ្ន����ជំនួរបស់់តើយើង
ទីូរសពួទម្បីកយើ�ើងតាម្បីរ�ៈនេះល់ខ (206) 684-3000 (ចាប់ពួីនៃថិៃចំ�ទ �ល់់នៃថិៃសុ�ក ពួីឈ្មោះមាាង 7:30 �ពួឹក �ល់់ 6:00 លាាចំ) យើ�ើម្បីីីទីូទា�់��ក់ 
ពួិភាក�ជាម្បីួ�អ្ននក�ំណាងអ្នំពួីការបយើងកើ�ផែផ្ត�ការទីូទា�់ ឬយើសនើសុំកម្បីមវិធីីជួំ�ួ�វិកក�ប��។ �បសិ�យើបើអ្ននក��ូវការជួំ�ួ�ជាភាសានេះផ្តេង
នៅ��ពួីភាសាអ្នង់នេះ�ៃស �កុម្បីនេះសវាកម្បីមអ្ន�ិថិិជួ�របស់យើ�ើង�ឹងជួួ�អ្ននកឈ្មោះដ្ឋា�ម្បីិ��ិ�នៃថិៃតាម្បីភាសាផែ�ល់អ្ននកនេះពួញចំិ�ត។ 

ស់ូមនៅ�កានួ់មជំឈមណ្ឌឌ�ទេស់វាកមមអ្ន����ជំនួរបស់់តើយើង
សូម្បីនៅ�កា�់ម្បីជួឈម្បីណឌល់នេះសវាកម្បីមអ្ន�ិថិិជួ� យើ�ើម្បីីីទីូទា�់វិកក�ប��របស់អ្ននកឈ្មោះដ្ឋា�ផ្តាាល់់ឈ្មោះដ្ឋា�សាចំ់��ក់ ផែសក ឬបណណឥណទា�។

មជំឈមណ្ឌឌ�ទេស់វាកមម Seattle City Light North
1300 N 97th Street, Seattle, WA 98103 | ចាប់ពួីនៃថិៃចំ�ទ �ល់់នៃថិៃសុ�ក ពួីឈ្មោះមាាង 7:30 �ពួឹក �ល់់ 4:30 ររៀសៀល់| (206) 615-0600

មជំឈមណ្ឌឌ�ទេស់វាកមម Seattle City Light South
3613 4th Avenue S, Seattle, WA 98134 | ចាប់ពួីនៃថិៃចំ�ទ �ល់់នៃថិៃសុ�ក ពួីឈ្មោះមាាង 8:30 �ពួឹក �ល់់ 4:30 ររៀសៀល់ | (206) 386-4200 

មជំឈមណ្ឌឌ�ទេស់វាកមម Ballard
5604 22nd Ave NW, Seattle, WA 98107 | ចាប់ពួីនៃថិៃអ្ន�ះរ �ល់់នៃថិៃសុ�ក ពួីឈ្មោះមាាង 9 �ពួឹក �ល់់ 5 លាាចំ| (206) 684-4060

មជំឈមណ្ឌឌ�ទេស់វាកមម Central District
464 12th Avenue, First Fl, Seattle, WA 98122 | ចាប់ពួីនៃថិៃអ្ន�ះរ �ល់់នៃថិៃសុ�ក ពួីឈ្មោះមាាង 9 �ពួឹក �ល់់ 5 លាាចំ | (206) 684-4767

មជំឈមណ្ឌឌ�ទេស់វាកមម Downtown  
700 Fifth Avenue, Seattle, WA 98104 | ចាប់ពួីនៃថិៃចំ�ទ �ល់់នៃថិៃសុ�ក ពួីឈ្មោះមាាង 8:30 �ពួឹក �ល់់ 4 ររៀសៀល់ | (206) 684-3000

មជំឈមណ្ឌឌ�ទេស់វាកមម Lake City
12525 28th Ave NE, 2nd Fl, Seattle, WA 98125 | ចាប់ពួីនៃថិៃអ្ន�ះរ �ល់់នៃថិៃសុ�ក ពួីឈ្មោះមាាង 9 �ពួឹក �ល់់ 5 លាាចំ | (206) 684-7526

មជំឈមណ្ឌឌ�ទេស់វាកមម Southeast 
3815 S Othello St, Suite 105, Seattle, WA 98118 | ចាប់ពួីនៃថិៃចំ�ទ �ល់់នៃថិៃនៅ�រ៍ ពួីឈ្មោះមាាង 9 �ពួឹក �ល់់ 5 លាាចំ | (206) 386-1931

មជំឈមណ្ឌឌ�ទេស់វាកមម Southwest
2801 SW Thistle St, Seattle, WA 98126 | ចាប់ពួីនៃថិៃចំ�ទ �ល់់នៃថិៃសុ�ក ពួីឈ្មោះមាាង 9 �ពួឹក �ល់់ 5 លាាចំ| (206) 684-7417

មជំឈមណ្ឌឌ�ទេស់វាកមម University
4534 University Way NE, Seattle, WA 98105 | ចាប់ពួីនៃថិៃអ្ន�ះរ �ល់់នៃថិៃនៅ�រ៍ ពួីឈ្មោះមាាង 9 �ពួឹក �ល់់ 5 លាាចំ | (206) 684-7542

ផែស់ែងយ�់បផែនួែមនៅ�ទេគ្គិហទូំពុ័រ seattle.gov/UtilityBillHelp


