
Thông tin về chúng tôi
Sứ mệnh của Văn Phòng Người 
Nhập Cư và Người Tị Nạn (Office 
of Immigrant and Refugee 
Affairs, OIRA) là cải thiện cuộc 
sống của cộng đồng người nhập 
cư và người tị nạn ở Seattle 
thông qua các chính sách, 
chương trình, dịch vụ, và sự 
tham gia của cộng đồng.

Liên hệ:
(206) 727-8515
seattle.gov/iandraffairs/RTW

seattle.gov/iandraffairs
twitter.com/iandraffairs
facebook.com/iandraffairs

CHƯƠNG TRÌNH SẴN SÀNG LÀM VIỆC (READY TO WORK, “RTW”)
Việc học tiếng Anh và có được một công việc tốt là những bước quan trọng đối với người nhập cư và người tị nạn trên con 
đường đạt được sự ổn định về kinh tế. Đó là lý do tại sao Văn Phòng Người Nhập Cư và Người Tị Nạn (Office of Immigrant 
and Refugee Affairs, OIRA) đã tạo ra chương trình Sẵn Sàng Làm Việc (Ready to Work, RTW). RTW là một chương trình dựa 
vào cộng đồng kết hợp các lớp học Tiếng Anh cho Người Nói các Ngôn Ngữ Khác (English for Speakers of Other Languages, 
ESOL), kiến thức về máy vi tính và kỹ thuật số, sẵn sàng cho công việc, và dịch vụ quản lý hồ sơ đa ngôn ngữ, phù hợp với văn 
hóa để phục vụ hiệu quả những người nhập cư và người tị nạn cần sự hỗ trợ nhiều nhất.
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Thông tin về chương trình RTW
RTW được thành lập vào năm 2015 
như một mô hình sáng tạo cho việc học 
tiếng Anh và đào tạo nghề dành riêng 
cho các cư dân gặp phải những rào cản 
đáng kể trong việc học tiếng Anh và 
tìm việc làm. Kể từ khi thành lập, hơn 
1,000 người tìm việc là người nhập cư 
và người tị nạn đã tham gia vào chương 
trình, trong đó nhiều người tham gia đã 
tìm được các công việc tốt và tiếp tục 
học các lớp trình độ tiếng Anh cao hơn 
tại các trường cao đẳng cộng đồng địa 
phương.

RTW Được Công Nhận Trên Toàn 
Quốc
Vào năm 2016, Bộ Lao Động Hoa Kỳ (U.S. 
Department of Labor) và Liên Minh Kỹ 
Năng Quốc Gia (National Skills Coalition) 
đều đánh giá cao chương trình Sẵn Sàng 
Làm Việc (Ready to Work) là một mô 
hình thực hành tốt nhất quốc gia về cách 
tận dụng lực lượng lao động và nguồn 
tài trợ giáo dục dành cho người lớn để 
hỗ trợ người nhập cư hòa nhập vào lực 
lượng lao động.

Tổ chức đối tác RTW
• Asian Counseling and Referral Service 

(ACRS)
• HomeSight
• Literacy Source
• Neighborhood House
• Somali Community Services of Seattle

Cách Thức Hoạt Động của RTW
RTW kết hợp các lớp ESOL với hướng 
dẫn về máy vi tính và quản lý hồ sơ để 
giúp người nhập cư có được công việc 
tốt và đạt được sự độc lập về kinh tế. 
Chương trình giảng dạy được điều chỉnh 
phù hợp với các tiêu chuẩn sẵn sàng 
cho việc học cao đẳng/đại học và nghề 
nghiệp. Các tổ chức sau đây ở Seattle 
cung cấp các lớp học và quản lý hồ sơ 
quanh năm: 

North Seattle (Bắc Seattle) 
Literacy Source Literacy Source 
literacysource.org
(206) 782-2050

Southeast Seattle (Đông Nam Seattle)
Asian Counseling and Referral Service Asian Counseling and Referral Service 
(ACRS)(ACRS) 
acrs.org
(206) 805-8950

West Seattle (Tây Seattle)
Neighborhood House Neighborhood House 
nhwa.org
(206) 294-2009

Các lớp Sẵn Sàng Làm Việc (Ready to 
Work) được tổ chức mỗi ba tháng. Vui 
lòng gọi bất kỳ số điện thoại nào ở trên 
để biết thêm thông tin về việc đăng ký 
tham gia chương trình.


