
អវ្ ដីែលយ ើងបានឮ
គមរ្ ោងសព្ាន វេស ស ៊ អី ាថ លូ៖ សេចកត្សីងខ្េបនៃការ
ផស្ពវ្ផស្ ាយសហគមន ៍ ន ងិអ ាជ វីកមម្
រដ វូផក្ារកី /រដ វូកត្ៅឆន្ា ំ ២០២១



ភាសាចិន                ភាសាខ្មែរ
ភាសាកូរ៉េ                 ភាសាអូរ៉ូម៉ូ
ភាសាអេស្ប៉ាញ         ភាសាសូម៉ាលី
ភាសាវៀតណាម

វ ធិ សី ាសរ្ត្របសយ់ ើង
សព្ានអាកាសវេ៉ស ស ៊ អីាថលូគជឺាសព្ានដែល
បរ្ ើចរ្ ើនបផំតុនៅកន្ងុទកីរ្ងុ ធមម្តាចនំនួរថយនត្
ប ើកបរនៅល ើសព្ានជាមធយ្ម ៨៤.០០០ គរ្ឿងនងិ 
១៩.០០០ គរ្ឿង អន្កជះិឆល្ងកាតជ់ារៀងរាលថ់ង្ៃ 
នងិផត្លន់ វូសារៈសខំានក់ារតភជ្ាបផ់ល្ វូឆល្ងកាត ់
ទនល្េឌ វូ ា៉មសី។ ការបទិសព្ាននេះបណត្ាលឱយ្
មានការរខំានដលក់ារធវ្ ើចរាចរណ ៍ នងិការក ើនឡ ើងន វូ
តមរ្ វូការល ើសហគមនន៍ៅកន្ងុតបំន។់

នៅចនល្ោះខែកមុភ្ះ នងិខែមេសាឆន្ា ំ ២០២១ 
នាយកដឋ្ានដកឹជញជ្នូស ៊ អីាថលូ នាយកដឋ្ាន
របសស់ងក្ាតទ់ាងំអស ់ អេសស ៊ អី អូេសអេស 
(ECOSS) នងិទភីន្ាកង់ារវ ដីាបានដកឹនាកំរ្មុផត្ោត
សខំានច់នំនួ ១០ នងិការសនទ្នាជាង ៦០ជាមយួ
ការសនទ្នាទលម់ខុគន្ាមន្ាក ់ៗ  ជាមយួអន្ករសន់ៅ
ទកីរ្ងុវេ៉ស ស ៊ អីាថលូ ឌ វូ ា៉មសីវ ា៉ល ី នងិអន្ក
សរ្កុជចថោន ដែលរងផលបះ៉ពាល ់ ដោយការបទិ
សព្ានអាកាស វេស ស ៊ អីាថលូ។ ជាពសិេសយ ើង
បានសវ្ែងរកការផដ្លម់ត ិ ពអីន្កអាជ វីកមម្ នងិ
សមាជកិសហគមនដ៍ែលទទលួបានសេវាកមម្មនិ
គរ្បគ់រ្ាន ់ កដ៏ចូជាអន្កធវ្ ើការងារសខំាន ់ នងិ
បគុគ្លដែលទទលួបានការពយ្ាបាលថែទាសំងគ្រ្ោះ
ជ វី តិ។

ការពភិាកស្ាទាងំនេះតរ្ វូបានដាកប់ញច្លូគន្ា
ខាងករ្ោមទៅកន្ងុខល្មឹសារសខំាន ់ៗ  នងិការយល ់
ដ ងឹហ ើយជហំានបនទ្ាបទ់ាងំអសរ់បសយ់ ើងដែលបាន
គរ្ោងទកុ។

 ⋅ មច្ាសអ់ាជ វីកមម្ខន្ាតតចូទាងំអស ់
 ⋅ ជនជាតសិប្ែកខម្ៅ ជនជាតដិ ើមភាគតចិ 

ឬបគុគ្លដែលតាមពណស៌មប្រុ ជា
កមម្សទិធ្និងិបរ្តបិតត្កិារអាជ វីកមម្

 ⋅ អន្កប ើកបរតាកស់ ៊ ផីទ្ាលខ់ល្នួ
 ⋅ ភោជនយីដឋ្ាន
 ⋅ អន្កថែទាសំនួ
 ⋅ ជាងទកឹ
 ⋅ មជឈ្មណឌ្លជយួចាសជ់រា
 ⋅ អន្កសអំាត
 ⋅ ហាងកាតស់ក ់ នងិធវ្ ើករ្ចក
 ⋅ បគុគ្លកិដែលមានមលូដឋ្ាននៅកោះហាប ើ
 ⋅ ការទទលួបានអាហារ នងិអន្កផត្ល ់

សេវាកមម្សងគ្ម

ស មូចចុខាងក រ្ ោមដ ើមប្ អី ានរប ាយការណ ៍
នេះជាភ ាសាខាងក រ្ ោម៖

អ ាជ វីកមម្ដែលច លូរ មួ៖ 

ក ារផស្ពវ្ផស្ ាយភាសាត រ្ ូវប ាន
ធវ្ ើឡ ើងនៅកន្ ងុ៖
ភាសាចនិ (ភាសាចនិកាតាងំ នងិភាសាចនិកកុង )ឺ
ភាសាក រូេ៉ 
ភាសាអេសប្ ា៉ញ 
ភាសាវៀតណាម 
ភាសាខម្ែរ 
ភាសាអ រូ ៉មូ ៉ូ 
ភាសាសមូ ា៉ល ី 

រូបតំណាងស្វែងរកផ្លូវ  
ដើម្បីជួយរុករកឯកសារនេះ សូមរកមើល
រូបតំណាងទាំងនេះ៖

ជំហានបន្ទាប់

គន្លឹះសំខាន់ៗ

១

http://
http://www.seattle.gov/transportation/projects-and-programs/programs/bridges-stairs-and-other-structures/bridges/west-seattle-bridge-program
http://www.seattle.gov/transportation/projects-and-programs/programs/bridges-stairs-and-other-structures/bridges/west-seattle-bridge-program
http://www.seattle.gov/transportation/projects-and-programs/programs/bridges-stairs-and-other-structures/bridges/west-seattle-bridge-program
http://www.seattle.gov/transportation/projects-and-programs/programs/bridges-stairs-and-other-structures/bridges/west-seattle-bridge-program


១. សមាជិកសហគមន៍និយាយថា
ទីក្រុងវ៉េស ស៊ីអាថូល មានអារម្មណ៍
ហាក់ដូចជាកោះមួយ

អ្នកស្រុកជាច្រើនបានចែករំលែកថាពួកគេមានអារម្មណ៍ថា
ឯកោ និងផ្តាច់ទំនាក់ទំនងពីគ្រួសារសហគមន៍ និងផ្នែក
ផ្សេងទៀតនៃទីក្រុងដោយសារការពន្យារពេលនៃការធ្វើដំណើរ 
និងការធ្វើដំណើរវែងឆ្ងាយតាមបណ្ដោយផ្លូវជំនួសទាំងអស់ 
ដែលបង្កឡើងដោយជំងឺរាតត្បាតកូវីដ ១៩ ។ ពួកគេបាន
កត់សម្គាល់ពីផលប៉ះពាល់ដល់មនុស្សចំពោះការបិទស្ពាន
វ៉េស ស៊ីអាថូល៖

 ⋅ ការបងក្ ើនចរាចរណ ៍ ការប ើកបរមនិបរ្ងុបរ្យត័ន្ផលបះ៉ពាល ់
បរសិថ្ាន នងិសខុភាពអន្ករសន់ៅកន្ងុសងក្ាតន់ៅតាម
ដងផល្ វូជនំសួទាងំអស។់

 ⋅ ឧបសគគ្ចពំោះការទៅធវ្ ើការ សេវាកមម្ ការណាតជ់បួ
គរ្ពូេទយ្ នងិការម ើលថែកមុារតាមការពយ្ាករណ ៍ ឬ
ទានព់េលវេលា ការក ើនឡ ើងនៃការចណំាយល ើការចាកស់ាងំ 
នងិការសកឹរេចរលិនៃរថយនត្។

 ⋅ ផលបះ៉ពាលអ់វ ជិជ្មានដលអ់ាជពី ដោយសារតែការមកដល ់
យតឺយា៉វដែលក ើតឡ ើងជាបនត្បនទ្ាប ់ ជាពសិេសសមរ្ាប ់
ឪពកុមត្ាយដែលបរ្ហែលជាតរ្ វូការចេញពធីវ្ ើការមនុម ោ៉ង
ដ ើមប្មីកដលម់នុពេលកនល្ែងថែទាកំមុារបទិ។

 ⋅ ការចណំាយពេលវេលាចរ្ ើនកន្ងុការធវ្ ើចរាចរណ ៍ មាននយ័ថា
ចណំាយពេលតចិសមរ្ាបគ់រ្សួារ ទកីនល្ែងដែលមានផាសខុ
ភាព ការគេងលកស់រ្លួ នងិសខុមុាលភាព។

 ⋅ អន្កខល្ះរងច់ាយំ រូជាងនេះដ ើមប្ទីទលួបានការថែទាសំខុភាព
ដោយសារតែចមង្ាយឆង្ាយជាងមនុ នងិការចណំាយបនថ្ែម 
ដ ើមប្ទីៅដលអ់ន្កផត្លស់េវានៅទទូាងំទនល្េឌ វូ ា៉មសី។

អ្វីដែលយើងបានឮ
"អន្កប ើកបរកានត់ែលឿនខវ្ះការបរ្ងុបរ្យត័ន្ ព កួគេមនិគោរព
អន្កជះិកង ់ ឬអន្កថម្ ើរជ ើងទេ។ ជាអកសុលខញ្ ុបំានឃ ើញមត្ាយ
ដ ើរឆល្ងផល្ វូជាមយួកម្េងៗ ហ ើយអន្កប ើកបរពតិជាមនិ
បរ្ងុបរ្យត័ន្ ...ខញ្ ុគំតិថាវាហាកដ់ចូជាគរ្ោះថន្ាកណ់ាស។"

- អន្កចលូរមួករ្មុផត្ោតសខំានភ់ាសាអេសប្ ា៉ញ

"គរ្សួារខញ្ ុសំទ្ាកស់ទ្ ើរកន្ងុការមកទកីរ្ងុវេ៉ស ស ៊ អីាថលូ។ 
បនទ្កុដ ើមប្មី ើលគរ្សួារ រកស្ាទនំាកទ់នំងគធឺល្ាកល់ ើព កួយ ើង។ 
វាបានធវ្ ើឱយ្ពបិាកយា៉ងខល្ាងំ កន្ងុការទៅមកសរួសខុទកុខ្
សមាជកិគរ្សួារ នងិបានធវ្ ើឱយ្មានបញហ្ារល ើទនំាកទ់នំង
គរ្សួារ។"

- អន្កសរ្កុ ដេលរចី

អវ្ ដីែលយ ើងកពំងុធវ្ ើអពំរីឿងនេះ

 ⋅ ធវ្ ើការយា៉ងលឿនដ ើមប្ជីសួជលុសព្ានអាកាសសត្ារចរាចរណ ៍
នៅពាកក់ណត្ាលឆន្ា ំ ២០២២។

 ⋅ ដោះសរ្ាយកងវ្លស់វុតថ្ភិាពជនូបរ្ជាជនដ ើរ នងិជះិកង ់
ឆល្ងកាតត់បំនគ់មរ្ោងហមូហស្នូ នងិចញិច្ ើមផល្ វូបេវេ
ឡ ងី។

 ⋅ ការបងក្ ើតកមម្វ ធិ ី នងិធនធានទាងំឡាយដ ើមប្ជីយួបរ្ជាជន
ឆល្ងកាតទ់នល្េឌ វូ ា៉មសី តាមរយៈរបៀបផស្េងៗគន្ា។

 ⋅ ការវាយតមល្ៃនៃសញញ្ាដែលតរ្ វូការ នងិចនល្ោះបរ្ហោង
សមរ្ាបផ់ល្ វូជនំសួនងិ សាឡាង។

 ⋅ បានប ើកដណំ ើរការ យទុធ្នាការផល្ាសប់ដ្ រូការធវ្ ើដណំ ើររបស ់
អន្ក នៅទកីរ្ងុ វេ៉ស ស ៊ អីាថលូ ដ ើមប្លី ើកទកឹចតិត្ដល ់
ការបរ្ ើបរ្ាសម់ធយ្ោបាយធវ្ ើដណំ ើរ។

តើអាជីវកម្មរបស់អ្នកត្រូវបានប៉ះពាល់យ៉ាងដូចម្តេច?

រូបភាព ទី 1: ការឆ្លើយតបប្រកបដោយគុណភាពក្នុងពេលសំភាសន៍អាជីវកម្មមួយទល់មួយ 

អ្នកលក់ និងបញ្ហាផ្គត់ផ្គង

 ការបាត់បង់ហិរញ្ញវត្ថុ និងភាពតានតឹង

ចរាចរណ៍កើនឡើង 
ការបាត់បង់បុគ្គលិក និងភាពតានតឹង 

ការបាត់បង់អតិថិជន 

ការកាត់បន្ថយក្នុងម៉ោងធ្វើការអាជីវកម្ម 

ផលប៉ះពាល់នៃជំងឺកូវីដ ១៩ 

០ 

៣ 

២០ 

៨ 

១០ 

៧ 

៥ 

៤ 

១៥ 

៨ 

១០ 

២៣

២ 



២. អាជីវកម្មរាយការណ៍ពីការបាត់បង់អតិថិជន
និងបង្កើនការចំណាយក្នុងការធ្វើអាជីវកម្ម 

៣- សហគមន៍គាំទ្រការពង្រីកលទ្ធភាពចូល
ទៅកាន់ស្ពានស្ពូកខេន អេសធី ស្វីងព្រីច(" 
ស្ពានទាប") ជាពិសេសសម្រាប់បុគ្គលិកពេទ្យ
សង្រ្គោះបន្ទាន់ និងអ្នកជំងឺសង្រ្គោះបន្ទាន់ អាជ វីកមម្បានរាយការណព៍ផីលបះ៉ពាលអ់វ ជិជ្មានទៅល ើ

បរ្ាកច់ណំលូ នងិការចលូរបសអ់តថិជិន ពពីរ្ោះតែកាលៈទេសៈនៃ
ការបទិសព្ាន ការសាងសងន់ៅតាមបណត្ោយផល្ វូជនំសួ នងិ
ការរកីរាលដាលនៃជងំរឺាតតប្ាតកន្ងុពេលតែមយួ។ ការឆ្លើយតបពីប្រជាជនគ្រប់ជាតិសាសាន៏បានបង្ហាញពី

ចំណាប់អារម្មណ៏ ក្នុងការពង្រីកឱ្យជិះចូលស្ពានទាបដើម្បី
ជួយកែលម្អការធ្វើដំណើរឆ្លងកាត់ទន្លេឌូវ៉ាមីស វ៉ាលី និង
កាត់បន្ថយការធ្វើចរាចរណ៍ លើដងផ្លូវជំនួសទាំងអស់។   

 ⋅ មនសុស្ជាចរ្ ើនបានសមត្ែងការភន័ត្ចរ្ឡអំពំកីារចលូទៅកាន ់
សព្ានទាប ហ ើយបានសន្ ើឱយ្មានការកែលមអ្ល ើផល្ាក
សញញ្ា នងិការទនំាកទ់នំងទាងំឡាយ។ 

 ⋅ ភាគចរ្ ើនបានសមត្ែងការគាទំរ្ចពំោះការធវ្ ើដណំ ើរពយ្ាបាល
បនទ្ាន ់ នងិគរ្ាអាសនន្ (មនិថាសមរ្ាបស់ខុភាពករ្មុ
គរ្សួារ ឬភាពអាសនន្ផន្ែកហរិញញ្វតថ្)ុ នងិបគុគ្លកិ
ពេទយ្អាចជះិចលូសព្ានបាន។ 

 ⋅ មនសុស្ជាចរ្ ើនបានសន្ ើឱយ្មានដណំ ើរការល ើដណំោះសរ្ាយ
លឿនសមរ្ាបស់បំតុរ្ផាកពនិយ័នៅល ើសព្ានទាប ដែលទទលួ
បានកន្ងុកឡំងុពេលតរ្ វូការពយ្ាបាលសងរ្គ្ោះបនទ្ាន។់ 

"ការរតឹតប្តិសព្ានទាបបានបងក្ ើតការកកសទ្ះចរាចរណ ៍
ខល្ាងំ ការចលត័មានកណំត ់ ការពនយ្ារពេលចរាចរណ ៍ នងិ
ការពនិយ័ហ ើយការពរ្មានដែលមនិចាបំាចផ់ងដែរ។" 

- អន្កចលូរមួកន្ងុករ្មុផត្ោតអារមម្ណ ៍
សមាគម សងគ្រ្ោះស ៊ កីក ូ ម ា៉នដ់ ូ 

អវ្ ដីែលយ ើងកពំងុធវ្ ើអពំរីឿងនេះ 

 ⋅ យ ើងបានពងរ្កីការជះិចលូធវ្ ើដណំ ើរ ជាបណត្ោះអាសនន្
ទៅកានស់ព្ានទាបសមរ្ាបប់គុគ្លកិពេទយ្ នងិអន្កជងំ ឺ 
ភោជនយីដឋ្ាន នងិអាជ វីកមម្ទាងំអស។់ បរ្ជាជនតរ្ វូតែមាន
លកខ្ខណឌ្ដែលគេតមរ្ វូដ ើមប្ដីាកព់ាកយ្សន្ ើសុំ ផត្លផ់ល្ាក
លេខ នងិតរ្ វូបានអនមុត័ដោយ អេសឌអីធូ ី មនុនងឹអាចជះិ
ចលូបរ្ ើសព្ានទាបបាន។  មនិមានការចណំាយលយុដ ើមប្ ី
ដាកព់ាកយ្សុជំះិចលូបរ្ ើសព្ានទេ។ 

 ⋅ ដណំ ើរការផគ្តផ់គ្ងគ់ជឺាកតត្ាចបំងនៃចរាចរណ ៍ អាជ វីកមម្
ឆល្ងកាតទ់នល្េឌ វូ ា៉មសី ហ ើយអាជ វីកមម្ជាចរ្ ើន
កតស់មគ្ាលថ់ាពកួគេមនិអាចទញិអវ្ ដីែលពកួគេតរ្ វូការព ី
ហាងវេ៉ស ស ៊ អីាថលូ បានទេ។ 

 ⋅ សមរ្ាបភ់ោជនយីដឋ្ានជាចរ្ ើនកងវ្ះការជះិចលូទៅកានស់ព្ាន
ទាប ខណៈពេលដែលការយកទនំញិដែលងាយខចូបានធវ្ ើ
ឱយ្មានការចណំាយបនថ្ែម នងិបរ្ភពនៃភាពតានតងឹ 
ជាពសិេសសមរ្ាបអ់ន្កដែលមនិមានរថយនត្ដែលមាន
មា៉ស ៊ នីទទូកឹកកដ ើមប្ទីកុផលតិផលដែលងាយខចូខាតកន្ងុ
កឡំងុពេលមានការពនយ្ារពេលផល្ វូជនំសួ។ 

"ខញ្ ុមំានអន្កលកផ់គ្តផ់គ្ងដ់ែលបានបដសិេធមនិដកឹជញច្នូ
មកដល ់ វេ៉ស ស ៊ អីាថលូទេ។"  

- មច្ាសដ់េឡ ី ម ា៉តវេ៉ស ស ៊ អីាថលូ/ មច្ាសហ់ាង
លកអ់ ៊ វី ា៉នគ់រ្ឿងទេស 

"យ ើងពតិជាបានបាតប់ងប់រ្ាកច់ណំលូពកីារបទិសព្ាន ហ ើយ
អតថិជិនរបសយ់ ើងជាចរ្ ើនដែលធល្ាបម់កពសីដូ ូ ឬជចថោនមនិ
អាចមកទៀតទេ។ យ ើងបានបាតប់ងអ់តថិជិនរបសយ់ ើងបរ្ហែល 
៣០-៤០ ភាគរយពកីាររកីរាលដាលនៃជងំរឺាតតប្ាតហ ើយ
បនទ្ាបម់កចរ្ ើនទៀត [ពកីារបទិសព្ាន]។"

-  ម ៉ច្ាសហ់ាង វេ៉ស ស ៊ អីាថលូ 

អវ្ ដីែលយ ើងកពំងុធវ្ ើអពំរីឿងនេះ 

 ⋅ ឥឡ វូនេះភោជនយីដឋ្ាន នងិអាជ វីកមម្តរ្ វូបានផត្លជ់នូន វូ
ការចលូដណំ ើរការទៅសព្ានទាបទកីរ្ងុវេ៉ស ស ៊ អីាថលូ។ 

សមាជកិសហគមន ៍ នងិ
អាជ វីកមម្អាចចចុទនីេះ
ដ ើមប្ដីាកព់ាកយ្សន្ ើសុំ
ចលូបរ្ ើសព្ានទាប។ 

សក្េនខញ្ ុ ំ 

៣ 

https://go.participate.online/lowbridge-access-request
https://go.participate.online/lowbridge-access-request
https://go.participate.online/lowbridge-access-request
https://go.participate.online/lowbridge-access-request


៤. ប្រជាជនអំពាវនាវឱ្យមានការង្កើន
តម្លាភាព និងការទំនាក់ទំនងបច្ចេកវិទ្យា
ទាប 
អន្កចលូរមួសហគមន ៍ នងិអន្កចលូរមួខាងផន្ែកអាជ វីកមម្
ជាចរ្ ើនចងឱ់យ្មានការងក្ ើនទនំាកទ់នំងកានត់ែចរ្ ើនអពំគីមរ្ោង
សព្ាន វេ៉ស ស ៊ អីាថលូ នងិកចិច្ខតិខបំរ្ ងឹបរ្ែងដ ើមប្ភីជ្ាប ់
ទកីរ្ងុ វេ៉ស ស ៊ អីាថលូ ឡ ើងវញិ។ 

ឧបសគគ្ខាងផន្ែកបចច្េកវទិយ្ា៖  សមាជកិសហគមនដ៍ែល
មនិមានលទធ្ភាពបរ្ ើបរ្ាស ់ ឬមនិចេះបរ្ ើក ុពំយ្ទូរ័ សន្ ើសុឱំយ្មាន
សមភ្ារៈ នងិបោះពមុព្ឯកសារដ ើមប្អីាចដ ងឹពត័ ម៌ានទាងំនោះ។ 
ពកួគេសណំមូពរ៖ 

 ⋅ បណ័ណ្ផស្ពវ្ផស្ាយជាករ្ដាស ់ ជាមយួនងឹការផដ្ល ់
ពត័ ម៌ានថម្ ីៗ ដែលអាចម ើលឃ ើញបាន នងិឱកាសដ ើមប្ ី
ផដ្លម់ត ិ តរ្ វូបានបងហ្ោះនងិចែកចាយនៅទទូាងំសហគមន ៍
វេ៉ស ស ៊ អីាថលូ។ 

 ⋅ ការផញ្ ើរសបំតុរ្ពត័ ម៌ានថម្ ីៗ ដោយផទ្ាលដ់លប់រ្ជាជន។ 

ឧបសគគ្ទាងំឡាយនៃភាសា៖  អន្កដែលមនិចេះនយិាយ
ភាសាអងគ់ល្េស នងិអន្កសរ្កុដែលនៅដាចឆ់ង្ាយ នយិាយ
ថាខល្មឹសារមានអកស្រចរ្ ើនពបិាកយល ់ ព កួគេកព៏រ្យួបារមភ្
អពំអីវ្ ដីែលតរ្ វូធវ្ ើកន្ងុគរ្ាអាសនន្ទទូាងំសហគមន ៍ (គរ្ោះ
ធមម្ជាត )ិ ដោយសារកងវ្ះចណំេះដ ងឹអពំភីាសាដ ើម ឬការណែនា ំ
ជាភាសាដ ើមរបសព់កួគាត។់ ដ ើមប្ដីោះសរ្ាយបញហ្ានេះពកួគេ
មានសណំមូពរ៖  

 ⋅ ការហៅទរូសព័ទ្ នងិការផញ្ ើរសារ ដ ើមប្ផីដ្លព់ត័ ម៌ានថម្ ី
ៗ ទៅដលស់ហគមនជ៍យួសមរ្បសមរ្លួ ដលអ់ន្ករសន់ៅដែល
មនិចេះភាសា  នងិមនិសវូមានទនំាកទ់នំងខាងករ្ៅ ឬសងគ្ម។ 

 ⋅ ការបរ្ ើបរ្ាសរ់បូថត នងិរបូភាពនៅកន្ងុការផដ្លព់ត័ ម៌ានថម្ ី
ៗ ដ ើមប្ផីត្លក់ារយលដ់ ងឹគរ្បភ់ាសាទាងំអស។់ 

ឧបសគគ្ទាងំឡាយនៃតមល្ាភាព៖ អន្កឆល្ ើយសណំ រួជាចរ្ ើន
បានសមត្ែងការពរ្យួបារមភ្ថាពកួគេតរ្ វូបានសន្ ើឱយ្ផត្ល ់
មត ិ ប ៉នុត្ែវាមនិចប្ាសថ់ា ត ើការផត្លម់តរិបសព់កួគេមានឥទធ្ពិល
ល ើការសមរ្េចចតិត្យា៉ងណាដែរ ។ ដ ើមប្ដីោះសរ្ាយបញហ្ានេះ
ពកួគេមានសណំមូពរ៖ 

 ⋅ ការផដ្លព់ត័ ម៌ានថម្ ីៗ ជាបរ្ចាដំោយបរ្ពន័ធ្ផស្ពវ្ផស្ាយ
កន្ងុសរ្កុ នងិបរ្ពន័ធ្ផស្ពវ្ផស្ាយជាភាសា (ការ
ផស្ពវ្ផស្ាយ នងិឌជីថីល)។    

 ⋅ បនត្ពរ្តឹត្កិារណច៍លូរមួជាសាធារណៈ (ដោយផទ្ាល ់  តាម
រយះអេករ្ង ់ ខល្ )ី សភំាសនម៍យួទលម់យួ នងិករ្មុផត្ោត
សខំានទ់ាងំឡាយ។ 

"បញហ្ារនៅទនីេះគជឺាឧបសគគ្របសភ់ាសា នងិការរៀនសតូរ្។ 
មានមនសុស្ជាចរ្ ើនដែលមនិដ ងឹពរីបៀបចលូទៅកានគ់េហទពំរ័។ 
ត ើអន្កធវ្ ើយ ា៉ងដចូមត្េចទ ើបអាចធវ្ ើឱយ្មានភាពងាយសរ្លួ
សមរ្ាបម់នសុស្ទាងំនោះ?" 

-អន្ករសន់ៅហាយភន័ត្ 

"ខញ្ ុមំានអារមម្ណថ៍ាតរ្ វូបានគេភល្េចចោល នៅទកីរ្ងុ វេ៉ស ស ៊ ី
អាថលូ។ វាមានអារមម្ណថ៍ា ដចូជាមនសុស្កពំងុបរ្ាបយ់ ើង
ឱយ្ "ដោះសរ្ាយដោយខល្នួឯង" ហ ើយបានទកុឱយ្យ ើងនៅជា
មយួឧបករណផ៍ទ្ាលខ់ល្នួរបសយ់ ើង ។"

- អន្កសរ្កុ ដេលរចី    

អវ្ ដីែលយ ើងកពំងុធវ្ ើអពំរីឿងនេះ 

 ⋅ បានប ើកដណំ ើរការបណត្ាញផញ្ ើរសារជាសឡំេងពហភុាសា
របស ់ អេសឌអីធូ។ី 

 ⋅ ការធវ្ ើឱយ្បរ្ស ើរឡ ើងន វូការយលដ់ ងឹទទូៅនៃសថ្ានភាព
គមរ្ោង នងិសកមម្ភាពដោយផត្លប់នថ្ែមការពនយ្លអ់ពំអីវ្ ី
ដែលបានកពំងុធវ្ ើ នងិ ហេតអុវ្ ។ី 

 ⋅ បនត្បងក្ ើតកមម្វ ធិសី រួសណំ រួជាសាធារណៈ តាមរយះអេករ្ង ់
ជាមយួអន្កបកបរ្ែភាសាទាងំអស។់ 

 ⋅ ផត្តិរបូថត នងិរបូភាពបនថ្ែមទៀតបងហ្ាញពកីារផល្ាស ់
បត្ រូ ដែលកពំងុក ើតឡ ើង។ 

 ⋅ បងក្ ើនការផស្ពវ្ផស្ាយដែលបានបោះពមុព្ (បណ័ណ្
ផស្ពវ្ផស្ាយ បណ័ណ្បរ្កាស ផញ្ ើ អ ៊ មីែល ដោយ ផទ្ាល)់។ 

សមាជកិសហគមនអ៍ាចសក្េន 
ឬចចុតរ្ងន់េះដ ើមប្ទីទលួបាន
បរ្ពន័ធ្បរ្កាសអាសនន្ស ៊ អី ា
ថលូនៅពេលមានគរ្ាអាសនន្។  

សក្េនខញ្

៤ 
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៥. ការធវ្ ើឱយ្បរ្ស ើរឡ ើងនវូការចលត័ នងិវធិានការសវុតថ្ភិាពអាចជយួភជ្ាបទ់កីរ្ងុវេ៉ស ស ៊ អីាថលូ
ឡ ើងវញិទៅសហគមនស៍ ៊ អីាថលូឱយ្ទលូទំលូាយជាងមនុ។  
សរបុមកអន្កចលូរមួយលថ់ាតមរ្ វូការបនទ្ានប់ផំតុគកឺាតប់នថ្យ
ការធវ្ ើចរាចរណ ៍ នៅតាមផល្ វូជនំសួដែលពកួគេរពំ ងឹថានងឹ
កកសទ្ះកានត់ែខល្ាងំនៅពេលដែលការរតឹតប្តិនៃជងំកឺ វូ ដី -១៩ 
តរ្ វូបានដកចេញ ហ ើយការធវ្ ើការងារ នងិការទៅសាលារៀនដោយ
ផទ្ាលឡ់ ើងវញិ។ 

 ⋅ អន្កសរ្កុកពំងុពយ្ាយាមធវ្ ើដណំ ើរតចិជាងមនុ ប ៉នុត្ែចាកចេញ
ពទីកីរ្ងុវេ៉ស ស ៊ អីាថលូសមរ្ាបក់ារងារ តមល្ៃសមរមយ្ ឬ
ទញិអ ៊ វី ា៉នដ់ែលជាវបប្ធម ដ៌ ើម ការណាតជ់បួពេទយ្ ជយួ
សមាជកិគរ្សួារធនាគារ ការសម្គ័រ្ចតិត្ ការម ើលថែកមុារ 
សេវាកមម្សាសនា នងិការស រួសខុទកុខ្មតិត្ភកត្ ិ នងិករ្មុ
គរ្សួារ។ 

 ⋅ អន្កសរ្កុជាចរ្ ើនដែលបានជះិរថយនត្ករ្ងុ ឬឡានរមួគន្ា
មនុពេលមានជងំរឺាតតប្ាតឥឡ វូនេះបានផល្ាសប់ត្ រូទៅជះិ
យានជនំះិតែមយួ ហ ើយមនសុស្ជាចរ្ ើនបានកតស់មគ្ាល ់
ថាពកួគេនងឹមនិជះិរថយនត្ដកឹអន្កដណំ ើរជាមយួ
មនសុស្ចមល្ែកទេកន្ងុពេលមានជងំរឺាតតប្ាត។ 

 ⋅ ចណំេះដ ងឹអពំកីារជះិរថយនត្រមួគន្ាជាផល្ វូការតរ្ វូបាន
កណំត ់ ទោះយា៉ងណាអន្កចលូរមួការជះិរថយនត្រមួគន្ា
មយួចនំនួបានសមត្ែងការចាបអ់ារមម្ណ ៍ កន្ងុការ
ជះិរថយនត្រមួគន្ាជាមយួអន្កជតិខាង ឬមតិត្រមួការងារ
បរ្សនិប ើមានការល ើកទកឹចតិត្ ដចូជាការធវ្ ើដណំ ើរលឿនជាង
មនុ ការសនស្សំចំៃហរិញញ្វតថ្ ុ នងិការជះិចលូទៅកាន ់
សព្ានទាប។ 

 ⋅ មនសុស្ជាចរ្ ើនចលូចតិត្ដ ើរនៅកន្ងុ វេ៉ស  ស ៊ អីាថលូ ទោះ
យា៉ងណាកដ៏ោយពកួគេនយិាយថាការក ើនឡ ើងនៃចរាចរណ ៍ ការ
ប ើកបរមនិបរ្ងុបរ្យត័ន្ នងិការសាងសងប់ងក្ឱយ្មានការ
ពរ្យួបារមភ្អពំសីវុតថ្ភិាពសមរ្ាបអ់ន្កថម្ ើរជ ើង។ 

 ⋅ អន្កឆល្ ើយសណំ រួជាចរ្ ើនបានកតស់មគ្ាលព់ឧីបសគគ្
ចពំោះការបរ្ ើបរ្ាសក់ង ់ ឬសក្តូរឺ មួទាងំការសាងសងន់ៅតាម
ដងផល្ វូទាងំឡាយ ហានភិយ័នៃការរងរបសួ ចណំាយលយុ 
ពេលវេលា នងិធវ្ ើឱយ្រអាករ់អលួចពំោះការងារបរ្ចាថំង្ៃ។ 
សមរ្ាបគ់រ្សួារជាពសិេស របៀបទាងំនេះមនិតរ្ វូបាន
ចាតទ់កុថាពាកព់ន័ធ្ទេ។

 ⋅ អន្កខល្ះបានចែករលំែកថាពកួគេរកឃ ើញថាឧបករណ ៍
សមរ្ាបរ់ៀបចកំារធវ្ ើដណំ ើរ នងិគេហទពំរ័ដែលមានភាព
ចរ្បកូចរ្បល ់ ឬពបិាកបរ្ ើបរ្ាស ់ ជាពសិេសសមរ្ាបក់ារ
ធវ្ ើដណំ ើរដែលមានរបៀបចរ្ ើន។ 

"ខញ្ ុធំល្ាបជ់ះិឡានករ្ងុទៅធវ្ ើការ ប ៉នុត្ែដោយសារក វូ ដីខញ្ ុឈំប។់ 
ដោយសារក វូ ដីខញ្ ុបំ ើកឡានទៅនងិមកពធីវ្ ើការខល្នួឯង។ ប ៉នុត្ែខញ្ ុំ
មនិចងច់ណំាយពេលពរីម ោ៉ងកនល្ះដ ើមប្ទីៅនងិមកពកីនល្ែង
ធវ្ ើការទេ។" 

- អន្ករសន់ៅហាយភន័ត្ 

"យ ើងមនិអាចយកគរ្ឿងផគ្តផ់គ្ងទ់ាងំអសដ់ាកត់ាមឡាន
ករ្ងុ នងិសក្តូ ឺ ឬកងឡ់ ើយ។ យ ើងតរ្ វូការរថយនត្របសយ់ ើង
ដោយសារតែតបំនដ់ែលយ ើងរសន់ៅវាមានភាពស ៊ វីលីយ័ជាង
មនុ។ យ ើងរសន់ៅដាចឆ់ង្ាយពគីន្ា។ គម្ានផល្ វូណាដែលអាច
ដោះសរ្ាយបញហ្ារនោះទេ ល ើកលែងតែអន្កនងឹសាងសងល់នំៅ
ដឋ្ានឱយ្យ ើង។" 

- សមាជកិជនជាតដិ ើមភាគតចិ នងិ
អន្កធវ្ ើការសខំាន ់ 

អវ្ ដីែលយ ើងកពំងុធវ្ ើអពំរីឿងនេះ 

 ⋅ អនវុតត្ការកែលមអ្គមរ្ោងជាង ២០០ នៅតាមបណត្ោយ
ផល្ វូជនំសួរមួទាងំផល្ វូជាចរ្ ើនទៀត ផត្លក់ារឆល្ងកាត ់
បរ្កបដោយសវុតថ្ភិាពសមរ្ាបអ់ន្កថម្ ើរជ ើងទាងំឡាយ។ 
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ការពិពណ៌នារូបភាពគម្របទំព័រ និងការទទួលស្គាល់ទាំងឡាយ  
រូបភាពខាងលើ៖ មធ្យោបាយការធ្វើដំណើរ រេភីតរ៉ាយ នៅទីក្រុងវ៉េស ស៊ីអាថូល ទីភ្នាក់ងារវីដា
នៅបាតខាងឆ្វេង៖ ផ្លូវវ៉េស ស៊ីអាថូល ជាមួយមធ្យោបាយការធ្វើដំណើរ ពហុម៉ូឌែល អេស ឌីអូធី ហ្លីក  
នៅបាតខាងស្តាំ៖ សមាជិកសហគមន៍ជចថោនពិភាក្សាអំពីហេដ្ឋារចនាសម្ព័ន្ធ អេសឌីអូធី ហ្លីក  
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