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ការជួលអាចមានភាពស្មុគស្មា ញ នងិមានចណុំចជា 
ច្រើនដែល​ត្រូវដងឹអពំសីទ្ិធិ នងិទនួំលខសុត្រូវនៅ
ក្នុងការជួលរបស់អ្នក។ កូនស�ៀវភៅស្ត ើងនេះផ្តល់
ការណែនាអំពំកីារស្ន ើសុជួំសជលុ ការជួយសម រ្ួល​
ដែលសមហេតផុល ការដឡំ�ើងថ ល្ៃស្នា កន់ៅ នងិ 
ប្រភេទផ្សេងទ�ៀតនៃ​សេចក្តី ជូនដំណឹងដែលអ្នក 
អាចទទួលបានពី​ម្ចា សផ្់ទះជួលរបសអ់្នក។

ចូលទៅកាន់ www.seattle.gov/rentinginseattle 
ឬហៅទូរសព័្ទទៅកាន់ Renting in Seattle 
Helpline (ខ្សែទូរសព័្ទផ្តល់ជនួំយសម្រាប់ 
ការជួលផ្ទះនៅ Seattle) តាមរយៈ  
(206) 684-5700។

Renting in Seattle
ការធ វ្ ើជាអ្នកជួល

City of Seattle



កាលពីព្រឹកមិញ 
វាមិនអីនោះទេ ប៉ុន្តែវា 
ជ្រាបទឹកនៅពេលដែល

ខ្ញុំម កដល់ផ្ទះ...

សំណ�ើសុំជួសជុល
•	 ជូនដំណឹងដល់ម្ចា ស់ផ្ទះជួលរបស់អ្នកភ្លាម ៗនៅពេលត្រូវការ 

ជួសជុលអ្វីមយ។ នៅក្នុងករណីមួយចំនួន ការខកខានមិនបាន 

រាយការណ៍អំពីការជួសជុល​ណាមួយអាចធ វ្ ើឲ្យអ្នកត្រូវទទួល 

ខុសត្រូវចំពោះការខូចខាត និងសោហ៊ុយ​នានាល�ើការជួសជុល។ 

ក្បាលរុំប ៊ីណេដែលលេចជ្រាប ឬបង្គន់ដែលហូរទឹករហូតអាចមាន​

ផលប៉ះពាល់យ៉ា ងខ្លា ងំចំពោះវកិ្កយបត្រទឹក។ ម្ចា ស់ផ្ទះជួលរបស់អ្នក

អាចល�ើកហេតុផលឲ្យអ្នកទទួលខុសត្រូវ ប្រសិនប�ើ​អ្នកមិន 

រាយការណ៍អំពីវាភ្លាម ៗទេនោះទេ។

•	 អ្នកត្រូវតែដាក់ជូននូវសំណ�ើសុំជួសជុលរបស់អ្នកជាលាយលក្ខណ ៍

អក្សរ។ ម្ចា ស់ផ្ទះជួលរបស់អ្នកត្រូវតែធ វ្ ើការឆ ល្ ើយតបនៅក្នុង 

រយៈពេលជាក់លាក់មួយ អាស្រ័យតាមលក្ខណៈនៃការជួសជុល។

•	 ហៅទូរស័ព្ទទៅកាន់ Renting in Seattle Helpline ប្រសិនប�ើម្ចា ស់ផ្ទះ 

ជួលរបស់អ្នកខកខានមិនបានធ វ្ ើការឆ ល្ ើយតបទេនោះ។ អ្នក 

ត រ្ួតពិនិត្យម្នា ក់នឹងរ�ៀបចំពេលវេលាសម្រាប់ធ វ្ ើការត រ្ួតពិនិត្យ  

និងតម រ្ូវឲ្យ​ម្ចា ស់ផ្ទះជួលរបស់អ្នកធ វ្ ើការកែតម រ្ូវការរំលោភបំពាន

ល�ើក្រមណាមួយ។

•	 ការកាត់ទកុថ ល្ៃឈ្ នួលដោយសារតែការជួសជលុនានា 

ឬការកាត់សោហ៊យុល�ើ​ការជួសជលុនានាចេញពថី ល្ៃឈ្ នួលរបស់អ្នក

អាចធ វ្ ើឲ្យអ្នកប្រឈមនងឹហានិភ័យ​នៃការបណ្តេ ញចេញបាន ប្រសិ

នប�ើអ្នកមិនទទួលបានការព្រមព្រៀងជាមួយ​ម្ចា ស់ផ្ទះជួលរបស់អ្ន

កជាលាយលក្ខណ៍អក្សរជាមុនទេនោះ។

ការចេញចូលរបស់ម្ចា ស់ផ្ទះជួល

•	 ម្ចា ស់ផ្ទះជួលរបស់អ្នកមានសិទ្ធិចេញចូលផ្ទះរបស់អ្នកសម្រាប់មូលហេតុ​

ជាក់លាក់ ដោយមានការជូនដំណឹងជាមុន។  

•	 1 ថ ង្ៃ ត្រូវបានតម រ្ូវ នៅពេលដែលម្ចា ស់ផ្ទះជួលត្រូវការបង្ហា ញផ្ទះនោះ​

ទៅកាន់អ្នកជួល ឬអ្នកទិញដែលអាចនឹងជួល ឬទិញផ្ទះ​នោះ ឬទៅកាន់ 

អ្នកម ៅ៉ ការណាម្នា ក់ដ�ើម្បីធ វ្ ើការប៉ា ន់ស្មា ន។

•	 2 ថ ង្ៃ ត្រូវបានតម រ្ូវ នៅពេលដែលម្ចា ស់ផ្ទះជួលចាំបាច់ត្រូវធ វ្ ើការជួសជុល 

ឬធ វ្ ើការកែលម្អនានាដែលចាំបាច់ ឬដែលត្រូវបានព្រមព្រៀង។ 

•	 អ្នកអាចបដិសេធចំពោះការចេញចូលនោះបាន ប្រសិនប�ើអ្នកមានមូលហេតុ​

ពិតប្រាកដមយ ដូចជា ការជាន់កាលវភិាគគ្នា  ប៉ុន្តែ ចូរធ វ្ ើឲ្យ​ប្រាកដថា 

អ្នកបាន​ផ្តល់កាលបរចិ ឆ្េទ និងពេលវេលាជំនួស។

•	 ច្បាប់តម រ្ូវឲ្យទាងំអ្នក និងម្ចា ស់ផ្ទះជួលរបស់អ្នកមានហេតុផលសមស្របអំពី​

ការចេញចូលផ្ទះនោះ។

•	 ចងក្រងជាឯកសារនូវកិច្ចខិតខំប្រឹងប្រែងរបស់អ្នកនៅក្នុងការសហការជា

មួយ​សំណ�ើរបស់ម្ចា ស់ផ្ទះជួលរបស់អ្នកសម្រាប់ការចេញចូលផ្ទះ​នោះ។ ប្រសិនប�ើ

អ្នកនៅបន្តបដិសេធចំពោះការចេញចូលរបស់ម្ចា ស់ផ្ទះជួលរបស់អ្នកទ�ៀតនោះ 

អ្នកអាចទទួលបានការចេញសេចក្តី ជូនដំណឹងមួយច្បាប់ ក្នុងរយៈពេល 10 ថ ង្ៃ 

ដ�ើម្បីឲ្យអនុវត្តតាម ឬឲ្យរ� ើចេញពីផ្ទះ។

•	 ម្ចា ស់ផ្ទះជួលរបស់អ្នកអាចចូលក្នុងផ្ទះរបស់អ្នកដោយពុំមានការជូនដំណឹង 

និង​ការយល់ព្រមបាន នៅពេលដែលស្ថិតនៅក្នុងគ្រោះអាសន្ន ​ណាមួយ ដូចជា 

អគ្គិភ ័យ ឬការលេចជ្រាបធ្ងន់ធ្ងរ ជាដ�ើម។



ការសន្យា

សេចក្តីជូនដំណឹងរយៈពេល 3 ថ ង្ៃ

មានសារៈសំខាន់តាមពេលវេលាជាក់លាក់

NOTICE

ការដំឡ�ើងថ ល្ៃស្នា ក់នៅ
ថ ល្ៃស្នា ក់នៅ រមួបញ្ចូ លថ ល្ៃឈ្ នួល ថ ល្ៃចតយានជំនិះ/ថ ល្ៃរក្សាទុកទំនិញ ឬ​សោហ៊ុយណាមួយដែលអាចក�ើតឡ�ើងម្តងទ�ៀត ដែលពាក់ព័ន្ធនឹង​

ការស្នា ក់នៅរបស់អ្នក។

•	 នៅ Seattle ការដំឡ�ើងថ ល្ៃស្នា ក់នៅចំនួន 10% ឬល�ើសពីនេះ តម រ្ូវឲ្យមាន​សេចក្តី ជូនដំណឹងជាលាយលក្ខណ៍អក្សរក្នុងរយៈពេល 60 ថ ង្ៃជាមុន។ 

ការដំឡ�ើងថ ល្ៃតិចជាង 10% តម រ្ូវឲ្យមានសេចក្តី ជូនដំណឹងជាលាយលក្ខណ៍​អក្សរក្នុងរយៈពេល 30 ថ ង្ៃជាមុន។ 

•	 សេចក្តី ជូនដំណឹងត្រូវតែរមួបញ្ចូ លព័ត៌មានអំពីសិទ្ធិអ្នកជួលផ្ទះរបស់អ្នក និងបំពេញតាមលក្ខខណ្ឌ តម រ្ូវទាងំបទប្បញ្ញ ត្តិ របស់ទីក្រុ ង 

និងបទប្បញ្ញ ត្តិ​ របស់រដ្ឋ។ 

•	 ប្រសិនប�ើលក្ខខណ្ឌ នានានៅក្នុងផ្ទះជួលរបស់អ្នកមិនបំពេញតាមស្ត ង់ដារ​កម្រិតមលដ្ឋា ននៅល�ើបញ្ជីត រ្ួតពិនិត្យដែលអាចស្វែ ងរកបាននៅ 

www.seattle.gov/rrio ទេនោះ ម្ចា ស់ផ្ទះជួលរបស់អ្នកត រ្ួវតែ​ដោះស្រាយ​បញ្ហា នោះ មុនពេលដែលការដំឡ�ើងថ ល្ៃនោះអាចមានប្រសិទ្ធភាពអនុវត្ត

បាន។

•	 អ្នកត្រូវតែជូនដំណឹងទៅកាន់ម្ចា ស់ផ្ទះជួលរបស់អ្នកជាលាយលក្ខណ៍អក្សរអំពី​បញ្ហា នោះនៅមុនពេលដែលការដំឡ�ើងថ ល្ៃឈ្ នួលមានប្រសិទ្ទភាព 

អនុវត្ត។ ទីក្រុ ងនឹងធ វ្ ើការត រ្ួតពិនិត្យដ�ើម្បីផ្ទៀងផ្ទាត ់អំពីបញ្ហា  និង/ឬការជួសជុល។ ហៅទូរស័ព្ទទៅកាន់ Renting in Seattle Helpline  

ដ�ើម្បីរ�ៀបចំកាលវភិាគនៃការត រ្ួតពិនិត្យ។

ការសន្យាអំពីជំនួយល�ើថ ល្ៃឈ្ នួល
ប្រសិនប�ើអ្នកត្រូវការជំនួយល�ើថ ល្ៃឈ្ នួលនោះ សូមហៅទូរស័ព្ទទៅ Community Information Line (បណ្តា ញព័ត៌មានសហគមន៍) 

តាមលេខ 211 ដ�ើម្បីទទួលបានបញ្ជីឈ ម្ោះ ទីភ្នា ក់ងារនានាដែលអាចជួយបាន។

ប្រសិនប�ើអ្នកទទួលបានសេចក្តី ជូនដំណឹងឲ្យទូទាត់ថ ល្ៃឈ្ នួលក្នុងរយៈពេល 3 ថ ង្ៃ ឬសេចក្តី ជូនដំណឹងឲ្យរ� ើចេញ និងការធានាចំពោះ

ជំនួយផ្នែកហិរញ្ញ វត្ថុពី​តតិយជនណាមួយនោះ ម្ចា ស់ផ្ទះជួលរបស់អ្នកត្រូវតែទទួលបានការសន្យា​ទូទាត់ប្រាក់ជាលាយលក្ខណ៍អក្សរ 

មួយច្បាប់។ តតិយជនអាចជាព្រះវហិារ អង្គការមិនស្វែ ងរកប្រាក់ចំណេញ ឬបុគ្គលណាម្នា ក់។

•	 ការសន្យាត្រូវតែធ វ្ ើឡ�ើងជាលាយលក្ខណ៍អក្សរ។

•	 ការសន្យានោះត្រូវតែបានទទួលនៅមុនពេលដែលសេចក្តី ជូនដំណឹងរយៈពេល 3 ថ ង្ៃ ផុតកំណត់។

•	 តតិយជនត្រូវតែប្តេជ្ញា ចិត្តទូទាត់ប្រាក់តាមការសន្យានៅក្នុងរយៈពេលប្រាំថ ង្ៃ។

•	 ទឹកប្រាក់នៃការទូទាត់នោះត្រូវតែមានចំនួនគ្រប់គ្រាន់ក្នុងការធ វ្ ើឲ្យថ ល្ៃឈ្ នួលមាន​បច្ចុប្បន្នភាពដោយខ្ លួន​ឯង ឬដោយរមួ

បញ្ចូ លជាមួយទឹកប្រាក់ផ្សេងទ�ៀត។

សេចក្តីជូនដំណឹងទូទៅផ្សេងទ�ៀត
យកចិត្តទុកដាក់យ៉ា ងដិតដល់នៅពេលដែលអ្នកទទួលបានសេចក្តី ជូនដំណឹង​មយច្បាប់ពីម្ចា ស់ផ្ទះជួលរបស់អ្នក។ វាអាចមានសារៈសំខាន់តាមពេលវេលា 

ជាក់លាក់ណាមួយតែប៉ុណ្ណ ោះ និង​ទំនងជារមួបញ្ចូ លព័ត៌មានសំខាន់។ ម្ចា ស់ផ្ទះជួលរបស់អ្នកគួរតែព្យាយាមប្រគល់សេចក្តី ជូនដំណឹងនោះទៅឲ្យអ្នក​ដោយផ្ទា ល់ដៃ 

ហ�ើយប្រសិនប�ើអ្នកមិនទំនេរទេនោះ បិទវានៅកន្លែងដែលអាច​ម�ើលឃ�ើញយ៉ា ងច្បាស់នៅល�ើទ្វា ររបស់អ្នក និងផ្ញើវាតាមរយៈប្រៃសណីយ៍ថ្នា ក់​ទីមួយ។ 

•	 សេចក្តីជូនដំណឹងរយៈពេល 30 ថ ង្ៃអំពីការកែប្រែកិច្ចព្រមព្រៀងជួល៖ នៅពេលដែលអ្នកកំពុងតែជួលផ្ទះមយខែម្តងៗ ម្ចា ស់ផ្ទះជួលរបស់អ្នកអាច​កែប្រែលក្ខខណ្ឌ  

នានានៃកិច្ចព្រមព្រៀងជួលរបស់អ្នកបាន ដោយមានសេចក្តី​ ជូនដំណឹងជាលាយលក្ខណ៍អក្សរ ក្នុងរយៈពេល 30 ថ ង្ៃជាមុន។ សេចក្តី ជូនដំណឹងនោះត្រូវតែក�ើតឡ�ើង 

ស្របពេលជាមួយនឹងការបញ្ច ប់​រយៈពេលជួលណាមួយ។

•	 10 ថ ង្ៃឲ្យអនុវត្តតាម ឬឲ្យរ� ើចេញ៖ សេចក្តី ជូនដំណឹងនេះ គឺសម្រាប់ការរំលោភបំពានល�ើកិច្ចព្រមព្រៀងជួលរបស់​អ្នក។ ឧទាហរណ៍ទូទៅអាចរមួមាន ការបង្កសម ល្េង

រំខាននៅក្នុងអំឡុ ងម៉ោ ង​ស្ង ៀមស្ងាត ់ ឬការជក់បារ ីនៅក្នុងអគារដែលគ្មា នការជក់បារ។ី ប្រសិនប�ើអ្នកមិនអនុវត្តតាមទេនោះ អ្នកអាចប្រឈមនឹងហានិភ័យនៃ​

ការបណ្តេ ញចេញ។ ប្រសិនប�ើអ្នកមិនយល់ស្របចំពោះអង្គហេតុនានានៃសេចក្តី ជូនដំណឹងនោះ វាមានសារសំខាន់នៅក្នុងការឆ ល្ ើយតបជាលាយលក្ខណ៍អក្សរ។ 

•	 3 ថ ង្ៃឲ្យទូទាត់ប្រាក់ ឬឲ្យរ� ើចេញ៖ សេចក្តី ជូនដំណឹងនេះ គឺសម្រាប់ថ ល្ៃឈ្ នួលដែលយឺតយ៉ា វ។ អ្នកត្រូវតែទូទាត់ថ ល្ៃឈ្ នួលរបស់អ្នកនៅក្នុងរយៈពេលបីថ ង្ៃបន្ទា ប់ពីទទួល 

បានសេចក្តី ជូនដំណឹងនោះ ឬប្រឈមនឹងហានិភ័យនៃការបណ្តេ ញចេញ។ ប្រសិនប�ើអ្នករំពឹងទុកជាមុនថា អ្នកនឹងទូទាត់ថ ល្ៃឈ្ នួលរបស់អ្នកយឺតនោះ វានឹងល្អ  

ប្រស�ើរនៅក្នុងការប្រាប់ម្ចា ស់ផ្ទះជួលរបស់អ្នកឲ្យដឹងជាមុន។ ប្រហែលជាម្ចា ស់ផ្ទះជួលរបស់អ្នកអាចមានការប្រែប្រួលទៅតាមស្ថា នការណ៍ ជាពិសេស ប្រសិនប�ើអ្នក 

តាមធម្មតា ទូទាត់ថ ល្ៃឈ្ នួលរបស់អ្នកបានទាន់ពេល​វេលា (ចូរម�ើលការសន្យាអំពីជំនួយល�ើថ ល្ៃឈ្ នួលនៅខាងក្រោម)។ 

•	 សេចក្តីជូនដំណឹងអំពីការបញ្ច ប់៖ ប្រសិនប�ើអ្នកទទួលបានសេចក្តី ជូនដំណឹងមួយច្បាប់ពីម្ចា ស់ផ្ទះជួលរបស់អ្នក​ដែលតម រ្ូវឲ្យអ្នករ� ើចេញនោះ ចូលទៅកាន់  

www.seattle.gov/rentinginseattle ឬម�ើលកូនស�ៀវភៅស្ត ើងស្តី ពីការរ� ើចេញពី ការជួលផ្ទះនៅ Seattle (ចូរម�ើលការសន្យាអំពីជំនួយល�ើ 

ថ ល្ៃឈ្ នួលនៅខាងក្រោម)។

ប្រសិនប�ើត្រូវការជំនួយនៅក្នុងស្វែ ងយល់អំពីសេចក្តី ជូនដំណឹងណាមួយដែលអ្នកបានទទួល ឬត្រូវការបុគ្គលយោងណាម្នា ក់សម្រាប់ដំបូន្មា នផ្នែក

ច្បាប់នោះ សូមទាក់ទង Renting in Seattle Helpline។



1A 2A

ទីក្រុ ង Seattle ជ�ឿជាក់ទៅល�ើបរយិាបន្ន  និងសមធម៌។ ជនអន្តោប្រវេ សន៍ និងជនភ�ៀសខ្ លួន ទទួលបានការស្វា គមន៍នៅទីនេះ។  

និយោជិតរបស់ទីក្រុ ងមិនសាកសួរអំពីស្ថា នភាពនៃពលរដ្ឋភាពនោះទេ និងផ្តល់​សេវាជូននិវាសនជនគ្រប់របូដោយមិនគិតអំពីស្ថា នភាព 

អន្តោប្រវេ សន៍នោះទេ។

ប្រសិនប�ើអ្នកមានពិការភាពណាមួយ និងមានបំណងទទួលបានព័ត៌មានពីយ�ើង​នៅក្នុងទម្រង់ជំនួសណាមួយនោះ  

សូមហៅទូរស័ព្ទទៅកាន់ខ្សែទូរស័ព្ទផ្តល់​ជំនួយរបស់យ�ើង។ ខ្សែទូរស័ព្ទ TTY របស់យ�ើង គឺ (206) 233-7156។

តែងតែមានការបកប្រែផ្ទា ល់មាត់ជានិច្ច។ ឯកសារនេះអាចស្វែ ងរកបានជា៖  

English • Español • Oromiffa • af Soomaali •  •  •  •  •   

 •  •  • t

ការជួយសម្រួល និងការកែសម្រួល 
យ៉ា ងសមហេតុផល
ប្រសិនប�ើអ្នកកំពុងតែជួលផ្ទះដោយមានពិការភាពណាមួយនោះ អ្នកអាច​

ស្ន ើសុំការជួយសម រ្ួល និងការកែសម រ្ួលយ៉ា ងសមហេតុផលមួយបាន។

•	 ការជួយសម រ្ួល គឺជាការកែប្រែណាមួយចំពោះវធិាន ឬទម្លា ប់អនុវត្តនានា 

ដូចជា ការស្ន ើសុំការល�ើកលែងចំពោះគោលនយោបាយស្តី ពីការចតយានជំនិះ​

ដែលត្រូវបានបង្ក ើតឡ�ើង ដ�ើម្បីអនុញ្ញាត ឲ្យមានចំណតទំនេរមួយនៅក្បែរផ្ទះ​របស់អ្នក  

ប្រសិនប�ើពិការភាពរបស់អ្នកមានផលប៉ះពាល់ចំពោះការផ្លា ស់ទី។

•	 ការកែសម រ្ួល គឺជាការកែប្រែផ្នែករបូវន្តតាមធម្មតាណាមួយដែលធ វ្ ើឲ្យ​លទ្ធភាព 

ក្នុងការចេញចូលមានភាពល្អ ប្រស�ើរឡ�ើង ដូចជា របារសម្រាប់កាន់ ឬ​

ផ្ លូវជម្រាលសម្រាប់រទេះរុញ ជាដ�ើម។ អ្នកនឹងទទួលខុសត្រូវចំពោះសោហ៊ុយ 

ល�ើកលែងតែម្ចា ស់ផ្ទះជួលទទួលបាន​ការផ្តល់មូលនិធិពីសហព័ន្ធ។

City of Seattle
Seattle.gov/rentinginseattle
ខ្សែទូរស័ព្ទផ្តល់ជំនួយ (206) 684-5700

ការការពារអ្នកជួល
•	 វាមានភាពមិនស្របច្បាប់នោះទេចំពោះម្ចា ស់ផ្ទះជួលរបស់អ្នកនៅ 

ក្នុងការសងសឹកអ្នក ដោយសារតែអ្នកធ វ្ ើការការពារអំពីសិទ្ធិ 

របស់អ្នក ដាក់ពាក្យបណ្តឹ ងអំពី​ការរ� ើសអ�ើង ការស្នា ក់នៅរបស់អ្នក 

ឬម្ចា ស់ផ្ទះជួលរបស់អ្នក។ ការដំឡ�ើងថ ល្ៃឈ្ នួល ការកាត់បន្ថយសេវា 

ឬការមានបំណងបណ្តេ ញអ្នកចេញ គឺជាឧទាហរណ៍មួយចំនួននៃ 

ការសងសឹកដែលអាចក�ើតឡ�ើងបាន។

•	 អ្នកជួលមានសិទ្ធិធ វ្ ើការរ�ៀបចំណាមួយ ដូចជា ការរ�ៀបចំកិច្ចប្រជុំ 

ការចែកខិត្តប័ណ្ណ  ឬចាប់ផ្តើមនិយាយអំពីកិច្ចសន្យាជាមួយអ្នកជួល 

ផ្សេងទ�ៀត​នៅក្នុងអគារដ�ើម្បីពិភាក្សាអំពីបញ្ហា ថ ល្ៃឈ្ នួល។

•	 ម្ចា ស់ផ្ទះជួលរបស់អ្នកត្រូវបានហាមឃាត់ជាដាច់ខាតចំពោះការផ្លា ស ់

ប្ តូរមេសោ ការកាត់ផ្តា ច់សេវាសាធារណៈ ការរុះរ� ើទ្វា រ/បង្ អួច បរកិ្ខា រ 

ឬបរកិ្ខា រភ្ជា ប់នានា។


