
SERVICEJULIO - AGOSTO 2008

Este cupón no es válido en combinación con cualquier otro descuento u oferta, y
no tiene valor efectivo. Cupón válido durante diciembre de 2008.

Cupón Bert para lavado de vehículos
En agradecimiento por haber elegido la forma más ecológica de lavar 
su vehículo y así proteger a los salmones, este cupón tiene un valor 
de 50 por ciento de descuento para el lavado externo de su vehículo 
en cualquier establecimiento miembro de la Car Wash Association de 
Puget Sound, incluyendo el Elephant Car Wash en Seattle y Burien. 
Si desea obtener más información, visite www.pscarwash.org.

Lave con inteligencia y proteja Puget Sound
Cuando usted lava su vehículo en la calle o en la entrada de su casa, 
el jabón, los fluidos para automóviles y la suciedad de la calzada que 
tenía su vehículo, van directamente a los desagües que desembocan en 
lagos, arroyos y a Puget Sound. Esto perjudica a los peces y la fauna en 
general.
La mejor opción es llevar su vehículo a un túnel de lavado comercial 
en donde se recoge el agua utilizada varias veces antes de enviarla al 
sistema de alcantarillado para su tratamiento.
Aprenda un poco más sobre la forma en la que usted puede formar 
parte y hacer que nuestros canales fluviales sean más saludables: www.
seattle.gov/util/restoreourwaters

3 maneras de ahorrar este verano
Cuando revise su buzón este verano, encontrará cupones de descuento que 
lo ayudarán a ahorrar agua y electricidad y a reducir así sus cuentas de 
servicios públicos.
Seattle Public Utilities, Seattle City Light y Saving Water Partnership se 
unieron a Home Depot y Bartell Drugs para incitar a los residentes de 
Seattle a que ahorren agua y electricidad de la siguiente maneras:
v Tomando duchas más cortas (de cinco minutos o menos);
v Verificando si hay pérdidas de agua en el excusado para repararlas; y
v Colocando cargas completas de ropa en la lavadora y secadora. 
Los cupones de tiempo limitado ofrecen descuentos en el detergente de 
ropa  biodegradable de alto rendimiento Mrs. Meyer de Bartell Drugs y las 
válvulas para excusados y los equipos de reemplazo de la válvula de llenado 
FluidMaster de Home Depot. Además, se le ofrecerá a los clientes tempori-
zadores de ducha completamente gratis.  
Para obtener más información, visite www.savingwater.org/3waystosave

50% off

	

¿Cómo lo estamos haciendo?
Para alcanzar las expectativas de servicio de 
nuestros clientes, SPU traza metas de nivel de 
servicio y les hace un seguimiento. Éste es uno 
de los varios  informes de nuestro progreso. 
Para obtener más información sobre las metas 
de nivel de servicio, visite www.seattle.gov/
util y busque “Niveles de Servicio”.

Niveles de servicio de estabilidad financiera

META DEL NIVEL DE SERVICIO TARgET ¿Objetivo 
cumplido en 
2007?

*	SPU cumplió con tres de los cuatro objetivos
   financieros de Alcantarillado y Aguas 
   Residuales.  La meta de ingreso neto positivo
   no pudo cumplirse en el año 2007, pero SPU 
   espera alcanzarla en el 2008.

Mantiene saludable a SPU desde 
el punto de vista financiero de la 
forma siguiente:

l Manteniendo una fuerte 
       valoración de los bonos y un    
       bajo costo en los préstamos.
l Cumpliendo con los objetivos 
        financieros  del Agua Potable.
l Cumpliendo con los 
       objetivos financieros de los
       Desechos Sólidos.
l Cumpliendo con los objetivos           
        financieros del Alcantarillado
        y las Aguas Residuales.

											Sí	

											Sí

											Sí

			Cumplidos	
							3	de	4	*



¡Ya no es basura!
¿Qué tienen en común una mazorca con sobras de maíz, el café 
molido y la pasta? ¡Que ya no son basura! Los suscriptores de 
desechos de alimentos y del jardín de Seattle pueden colocar 
sus sobras de frutas, vegetales y granos y las cajas de pizza en 
la carretilla para desechos de alimentos y del jardín que propor-
ciona la ciudad. 
El año pasado, los residentes de Seattle tiraron más de 45,000 
toneladas de comida en los vertederos de basura. ¿Por qué  des-
perdiciar algo que sirve? En su lugar, coloque las sobras de la 
cáscara de bananas, las servilletas y los panes de perros calientes 
en su carretilla para desechos de alimentos y del jardín para que 
se conviertan en abono natural de parques y jardines locales.
¡Mire quién está recolectando sobras! Adobe, Azteca Mexican 
Restaurants, Essential Baking Company, Metropolitan Grill, 
Seattle City Hall, Snoose Junction Pizzeria, Space Needle, 
Swedish Medical Center y University Village se encuentran entre 
las cientos de organizaciones de Seattle que también reciclan las 
sobras de sus comidas.
Para aprender más sobre cómo reciclar sobras de comidas o 
abono para el jardín, visite: www.seattle.gov/util/foodwaste o 
bien ¡llame al (206) 684-3000 hoy mismo!

Una gira por 
la cuenca 
fluvial
Este verano, únase 
a los naturalistas de 
Seattle Public Utilities 

para realizar una gira única por la cuenca fluvial del 
Río Cedar, fuente del 70 por ciento del agua potable 
del área de Seattle. 
Este recorrido interpretativo de dos horas y media 
en autobús dentro de la cuenca fluvial protegida de 
91,000 acres (que está cerrada al público en general 
sin autorización), es una oportunidad sin paralelo de 
experimentar este lugar tan especial. 
ACualquier persona a partir de los 10 años puede hacer 
el recorrido que se realiza  todos los viernes, sábados y 
domingos desde el 11 de julio hasta el 7 de septiembre. 
El paseo comienza a las 9:45 am. y finaliza a las 12:30 
pm. y comienza y finaliza en el Centro Educativo de la 
Cuenca Fluvial del Río Cedar cerca de North Bend. El 
costo es de $10 por adulto, y $5 por niño (mayores de 10 
años) y tercera edad.  
Para obtener más información y realizar reservas, 
llame al (206) 233-1515 o bien escriba a 
rwprograms@seattle.gov. Los lugares disponibles 
se ocupan rápidamente.

Clima inteligente en su jardín
La mayoría de las personas saben 
que el uso de abono y mantillo en 
su jardín hace que el suelo retenga 
más el agua y reduzca las necesi-
dades de riego. Pero, ¿sabía usted 
que el abono y el mantillo tam-

bién ayudan a su suelo a almacenar más carbono de la atmósfera 
y así a reducir las emisiones de gases de efecto invernadero?  
Siga estos sencillos pasos para tener un jardín más saludable y 
hermoso, ¡con clima inteligente!
l Cree suelos saludables mezclando de 2 a 4 pulgadas de abono con las 8 
    pulgadas superiores de suelo cuando esté plantando, o agregue  ¼ de 
    pulgada de abono en el césped existente con la ayuda de un rastrillo.

l Use el abono como “mantillo” esparciendo una capa de 1 a 2 pulgadas 
     alrededor de las plantas y árboles, para fertilizar el suelo y ayudar a mantener
     la humedad.

l Riegue  con profundidad pero con menos frecuencia para que las plantas
    y el césped crezcan con raíces más profundas y saludables para que 
    puedan subsistir durante nuestros veranos calurosos y secos.

l Elija la planta apropiada para el lugar apropiado en su jardín – sus plantas 
    florecerán naturalmente con menos agua y químicos.
Para aprender más, visite www.savingwater.org (haga clic en 
“Conservación Exterior”) o llame a la Línea de acceso directo del 

El reciclaje llega a 
los parques del sur de 
Seattle 
Seattle Parks and Recreation, en asociación con 
Seattle Public Utilities, comenzó un programa de 
reciclaje externo en los parques del sur de Seattle.
Si visita estos parques, verá claramente los recipien-
tes azules señalizados para las botellas de vidrio y 
plástico y para las latas de aluminio en ciertas zonas 
deportivas, áreas de picnic y playas. Por favor, uti-
lice estos recipientes de forma adecuada.
El reciclaje no es bueno solamente para el planeta, tam-
bién enseña a los niños y adultos a tener hábitos ambi-
entales sanos para toda la vida.
Este proyecto piloto de nueve meses evaluará la fact-
ibilidad del reciclaje en los parques. Le informaremos 
sobre nuestro éxito en el futuro.


