
 

Thông tin về dịch vụ nước, cống rãnh, nước thải và rác của quý vị.

@Tháng 1 - tháng 
2 năm 2015

Của Quý Vị

Giá Tiền Tiện Ích Hỗ Trợ 
Chất Lượng Cuộc Sống
Seattle Public Utilities cung cấp các dịch vụ 
nước uống có chất lượng cao, tái chế, thu gom 
rác, thoát nước cống rãnh và nước mưa nhằm 
duy trì và cải thiện chất lượng cuộc sống của 
quý vị. Mục đích của chúng tôi rất đơn giản—
chúng tôi cung cấp các dịch vụ tiện ích có hiệu 
quả và tiên tiến để giữ cho Seattle luôn là một 
nơi sinh sống tốt nhất. 
Những việc mà các khoản tiền của quý  
vị ủng hộ

•	 Cung cấp nước có chất lượng tốt nhất 
và an toàn nhất – www.seattle.gov/util/
waterquality.

•	 Các kênh lạch không còn chất thải và nước 
mưa chảy tràn ô nhiễm.

•	 Bảo vệ sự an toàn và sức khỏe của quý vị 
bằng cách ngăn chặn lũ lụt và nước cống 
chảy tràn.

•	 Xây dựng lại các trạm tái chế và xử lý cũ kỹ 
của thành phố, giúp chúng tôi đạt đến mục 
tiêu tái chế là 60 phần trăm trước năm 2015.

Hóa đơn tiện ích thông thường trong hai 
tháng dịch vụ

Dịch vụ	  2014 	 2015
Nước1	 $  77.86		 $  77.86
Nước cống2	 $101.06		 $101.82
Thoát nước3	 $  53.16		 $  58.40
Chất thải rắn4	 $  81.90		 $  85.40
Tổng cộng	 $313.98		 $323.48
1	 Hóa đơn tiện ích thông thường giả định quý vị sử dụng nước hàng 

tháng là 5.5 ccf (trăm phút khối) đối với việc sử dụng nước trong  
thời gian cao điểm và 4.7 ccf đối với việc sử dụng nước trong thời 
gian thông thường.

2 	 Khoảng 65 phần trăm tiền dịch vụ cống rãnh của Seattle được sử 
dụng để thanh toán việc xử lý nước cống của Quận King. Hóa đơn 
tiện ích thông thường giả định sử dụng nước cống hàng tháng là  
4.3 ccf.

3 	 Phí thoát nước được xuất hóa đơn cho SPU thành một hạng mục  
riêng biệt trong bảng kê khai thuế tài sản hàng năm của Quận King. 
Hóa đơn thông thường là hóa đơn trung bình.

4 	 Giá chất thải rắn mới có hiệu lực vào ngày 1 tháng 4 năm 2015. Dịch 
vụ thu gom rác sinh hoạt thông thường là dịch vụ thùng đựng rác  
32 gallon và 96 gallon thức ăn và rác thải trong vườn.

Thu gom rác vào mùa đông 
Việc lấy rác, rác tái chế, thức ăn và cây cỏ làm vườn có thể bị chậm trễ trong điều kiện trời tuyết và 
đóng băng. Kiểm tra để biết thời gian lấy rác chậm trễ:

www.seattle.gov/util		  www.twitter.com/SeattleSPU
AtYourService.seattle.gov	 www.facebook.com/SeattlePublicUtilities

 
Dịch vụ thu gom sẽ bình thường theo lịch trong Ngày Martin Luther King Jr. , Thứ Hai, ngày  
19 tháng 1, và Ngày Tổng Thống, Thứ Hai, ngày 16 tháng 2. Khách hàng nên để thùng rác ra ngoài 
trước 7 giờ sáng để được thu gom. Để báo cáo việc không thu gom rác vào những ngày này, hãy gọi 
đến số 206-684-3000 trong giờ làm việc thông thường vào thứ Ba, từ 7:30 sáng đến 5 giờ chiều,  
hoặc truy cập trang www.seattle.gov/util để nhận mẫu Không Thu Gom Rác trực tuyến.

Thức Ăn Phân Hủy
Không còn là rác nữa!
Những yêu cầu mới bắt đầu từ bây giờ

Mỗi năm, Seattle chi ra hơn $13 triệu đôla để chuyển rác đến bãi chôn rác ở phía đông 
Oregon. Hơn một phần ba vật liệu đó được làm từ thức ăn thừa trên bàn, bã cà phê, vỏ 

chuối, xương gà, và các loại thức ăn thừa khác.
 
Không còn là rác nữa! Thành phố Seattle sẽ không còn cho phép thức ăn thừa và giấy có thể phân 
hủy, bao gồm giấy ăn có dính thức ăn, khăn ăn bằng giấy và khăn giấy, vứt trong thùng rác. Sau ngày 
1 tháng 7 năm 2015, chính phủ sẽ đề ra các khoản phạt đối với các doanh nghiệp và người dân nào 
có thùng đựng rác chứa quá nhiều thức ăn hoặc những thứ có thể tái chế được.
 
Ngày nay, hơn 300,000 nhà một căn, nhà nhiều căn và các cơ sở thương mại tham gia chương trình 
rác thực phẩm và rác vườn của Seattle – chuyển gần 400,000 tấn thực phẩm từ bãi chôn rác qua 
thùng đựng thức ăn bên vỉa hè kể từ năm 2005.
 
Hãy gọi đến số 206-684-3000 hoặc vào trang www.seattle.gov/util/foodwaste để tìm hiểu thêm và 
nhận các gợi ý và lời khuyên về cách bắt đầu phân hủy hôm nay.

DỊCH VỤ



Được Giảm Tiền 
trong Hóa Đơn
Quý vị có biết rằng quý vị có thể được giảm 
50 phần trăm trong hóa đơn của Seattle Public 
Utilities (SPU) thông qua chương trình Giảm 
Giá Tiện Ích không? Chủ nhà và người thuê 
có thu nhập đủ điều kiện đủ tiêu chuẩn tham 
gia. Thí dụ như nếu gia đình của quý vị có bốn 
người, một tháng làm được dưới $4,941, quý vị 
có thể hội đủ điều kiện. Những người tham gia 
chương trình cũng có thể được giảm 60 phần 
trăm trong hóa đơn của Seattle City Light, và có 
thể đủ điều kiện được hưởng thêm tín dụng nếu 
họ không thanh toán hóa đơn SPU. Hãy gọi đến 
số 206-684-0268 hoặc vào trang  
www.seattle.gov/mybill để bắt đầu.
 
Một vài cư dân cư ngụ trong nhà do tiểu bang 
trợ cấp, bao gồm Phần 8 không đủ điều kiện 
tham gia.

Lớp Học Miễn Phí!  

Nhiệt độ dưới độ đóng băng có thể làm nổ tung 
đường ống nước xung quanh nhà của quý vị, có 
khả năng gây hư hỏng tài sản và lãng phí một 
lượng nước lớn.
 
Mặc dù thường có thể dễ dàng phát hiện các 
đường ống bị vỡ, nhưng quý vị thường không chú 
ý đến các chỗ rạn nứt nhỏ, vì vậy thường xuyên 
kiểm tra những khu vực này để xem có rò rỉ:
•	 Chắc chắn vòi nước ngoài trời không chảy nhỏ 

giọt và nếu quý vị có thể tiếp cận ống nước có 
vòi nước, hãy kiểm tra xem có bất kỳ rò rỉ nào 
không.

•	 Kiểm tra rò rỉ ở các đầu phun nước chữa cháy, 
và tìm kiếm những chỗ ẩm ướt bất thường 
trong vườn của quý vị, đó có thể cho biết rò rỉ 
ngầm dưới đất. 

•	 Các đường ống ở tầng hầm, khoảng trống 
dưới sàn nhà hoặc trên trần nhà hoặc nhà để 
xe thường xuyên phải chịu nhiệt độ đóng băng 
nên cần tìm kiếm những chỗ ẩm ướt hoặc vũng 
nước nhỏ trên đất.

•	 Kiểm tra rò rỉ ở những đường ống nước  
nóng không bình chạy dọc phía ngoài nhà  
của quý vị.

•	 Kiểm tra các đường ống chậu rửa trong nhà 
dọc theo tường bên ngoài.

 
Để biết thêm thông tin về việc sửa chữa
các đường ống nước trong mùa đông, hãy truy 
cập trang www.takewinterbystorm.org.

Hãy tham dự Buổi Học MIỄN PHÍ Hướng Dẫn Về Xe 
Bị Rò Rỉ – trị giá $125! Xe của quý vị sẽ được thợ máy 
chuyên môn kiểm tra. Tìm xem xe của quý vị có bị rỉ 
không và tìm ra nguyên nhân bị rỉ. Xe bị rỉ là xe không 
an toàn, và nó còn gây hại cho Puget Sound. Tìm hiểu 
thêm trong www.seattle.gov/util/AutoLeaks.
 
Chọn một trong những ngày sau đây tại Trường Đại 
Học South Seattle ở West Seattle: Ngày 17 tháng 1 và 
ngày 21 tháng 2. Các lớp mới bằng tiếng Tây Ban Nha 
vào ngày 21 tháng 3 và ngày 18 tháng 4. Các lớp từ  
9 giờ sáng – 1 giờ chiều
 
Ghi danh: SPU_EPTResources@seattle.gov hoặc 
206-615-1222

Tiết kiệm với hai 
chương trình bồn cầu! 

Bồn cầu miễn phí		   
(chỉ dành cho những người hội đủ điều  
kiện về lợi tức)  
Seattle Public Utilities, hợp tác với Minor 
Home Repair, cung cấp và gắn bồn cầu miễn 
phí cho những người có nhà hội đủ điều kiện về 
lợi tức. Thí dụ như một gia đình có bốn người 
một tháng làm được dưới $4,941 có thể hội đủ 
điều kiện. Các gia đình phải ở tại Seattle và 
đang có những bồn cầu gắn trước năm 2004.  
Để biết thêm thông tin, hãy vào trang  
www.seattle.gov/util/freetoilets hoặc gọi số 
206-448-5751. 

Bồi hoàn bồn cầu $75
Do thời gian có hạn, những khách hàng nào 
thay thế bồn cầu dội nước trước năm 2004 với 
loại dội nước 1.06 gallon sẽ được nhận khoản 
tiền bồi hoàn $75 một bồn cầu được thay thế 
(giới hạn mỗi hộ gia đình 2 bồn cầu). Có thể 
tìm hiểu thêm bằng cách gọi đến số  
206-684-SAVE (7283) hoặc vào trang  
www.savingwater.org/rebates để biết danh 
sách các kiểu bồn cầu đủ điều kiện và địa điểm 
mà quý vị có thể  tìm thấy.

Giữ liên lạc với 
Seattle Public Utilities

www.atyourservice.seattle.gov

www.twitter.com/SeattleSPU

www.facebook.com/SeattlePublicUtilities

www.youtube.com/SeattleUtilities

Trời lạnh 
làm nổ 
tung 
đường ống 
của quý vị!

   Đừng Để Xăng   
       Nhớt Bị Rỉ & Lái Xe

Hãy Sửa Chỗ 
    Rỉ Đó!


