
O
ffic

e o
f Pr

o
fessio

n
al A

c
c

o
u

n
tabilit

y
SPANISH

¿TIENE PREGUNTAS 
ACERCA DE LA 

CONDUCTA 
DE LA POLICÍA?

La Oficina de Responsabilidad Profesional 
maneja las quejas relativas a la conducta de los 
empleados del Departamento de Policía. Las 
quejas concernientes a mala conducta se toman 
muy en serio, y tratamos de hacer el proceso tan 
imparcial y simple como sea posible.

Sus preocupaciones son 
muy importantes y haremos 
toda clase de esfuerzos 
para asegurarnos de que su 
indagación o queja reciba 
una consideración plena y 
justa. Si tiene preguntas o 
preocupaciones sobre el proceso 
de la Oficina de Responsabilidad 
Profesional, por favor póngase en 
contacto directamente conmigo 

en la dirección de la Oficina de Responsabilidad 
Profesional o el número de teléfono que se 
proporciona.

Kathryn Olson, Directora
Oficina de Responsabilidad Profesional

Una nota del director de la Oficina 
de Responsabilidad Profesional:

¿QUÉ ES LA OFICINA DE 
RESPONSABILIDAD PROFESIONAL?

Departamento de Policía de Seattle
www.seattle.gov/police/opa
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PRESENTAR UNA QUEJA:

¿Cómo y dónde puedo registrar una queja?

En persona y/o por correo:
Seattle Police Department Headquarters
OPA - Investigation Section
610 5th Avenue
P.O. Box 34986
Seattle, WA 98124-4986

(La Sección de Investigaciones está abierta de lunes a viernes, 
de las 9 a las 17 horas. Cuando la oficina esté cerrada, el 
sistema de registro de voz grabará su mensaje y le llamaremos 
lo antes posible).

Teléfono: (206) 684-8797
Correo electrónico: OPA-IS@seattle.gov
Sitio Web/Formulario en línea:
www.seattle.gov/police/opa

Las quejas deberán registrarse tan pronto después 
del suceso como sea posible. Se alienta a los 
miembros de la comunidad a que proporcionen 
sus nombres y los de sus testigos; sin embargo, se 
pueden aceptar quejas anónimas.

La presentación de una queja no afectará a otros 
procesos criminales o civiles.

Hay servicios de interpretación disponibles cuando 
se soliciten

OPA-INVESTIGACIONES INTERNAS

Ciudad de Seattle
Departamento de Servicio al Cliente
En persona y/o por correo:

Seattle City Hall, Floor 1
P.O. Box 94726
Seattle, WA 98124-4726

Teléfono: (206) 684-CITY (2489)
TTY: (206) 615-0476
Sitio Web/Formulario en línea:
www.seattle.gov/customerservice

Podrá registrar también una queja en cualquier 
distrito del Departamento de Policía de Seattle

Departamento de Policía de Seattle
www.seattle.gov/police/opa


