
Dây và ° c¡m ÇiŒn

● Tránh dùng máy móc chåy b¢ng ÇiŒn hay 
Çøng vào cÀu giao ÇiŒn n‰u ngÜ©i bÎ Ü§t 
hay Çang ÇÙng trên vÛng nÜ§c.

● Khi rút dây ÇiŒn, d¿t chÃu c¡m không d¿t 
dây. Thay dây ÇiŒn bÎ hÜ, không dùng 
dây ch¡p nÓi.

● Không Ç‹ dây ÇiŒn nÖi có ngÜ©i qua låi, 
máng trên vÆt b¢ng kim loåi hay cuÓn 
låi khi Çang sº døng.

● Tránh dùng dây nÓi ti‰p. N‰u phäi dùng, 
phäi bi‰t ch¡c dây ÇiŒn có Çû công suÃt 
cho máy móc hay døng cø. Nên dùng loåi 
dây nÓi ti‰p dành riêng cho ngoài tr©i, 
phäi là loåi dây chÎu Äm Ü§t và có dây ÇÃt 
(ba chÃu).

● Không bao gi© c¡t bÕ chÃu thÙ ba, vì chÃu 
này là dây ÇÃt và bäo Çäm an toàn.

● ñ‹ tránh ÇiŒn gi¿t, Ç¥t c¡t ÇiŒn dây 
ÇÃt (Ground Fault Circuit Interrupters) 
(GFCIs) cho ° c¡m ÇiŒn ngoài tr©i và nÖi 
dÍ bÎ Ü§t nÜ§c trong nhà.

● Quá công suÃt cûa ° ÇiŒn có th‹ gây hÕa 
hoån. N‰u hÖn m¶t døng cø g¡n cùng m¶t 
dây nÓi ti‰p, c¶ng m‡i ÇÖn vÎ dòng ÇiŒn 
(ampe) låi, t°ng sÓ không quá công suÃt 
cûa dây nÓi ti‰p.

● Dùng ÇÒ che ÇÆy an toàn các ° ÇiŒn 
không sº døng n‰u có con em nhÕ trong 
nhà.

G†i ÇiŒn thoåi cÖ quan nào...
ñiŒn thoåi tr¿c ti‰p mÃt ÇiŒn (Power Outage 
Hotline)                                 (206) 684-7400

Thi‰t bÎ tr® sinh: chÙng th¿c khách hàng (Life 
Sustaining Equipment: Customer Certification) 
                                             (206) 684-3020

ñiŒn khÄn cÃp sau gi© làm viŒc (After-hour 
Electrical Emergencies)     (206) 706-0051

Khai quang/c¡t cây cho ÇÜ©ng dây ÇiŒn 
(Power Line Clearance/Tree Trimming)  
                                             (206) 386-1663

DÎch vø ÇiŒn/c¡t ÇiŒn tåm th©i (Electrical 
Service/Temporary Disconnects)
Phía B¡c cûa Denny Way (206) 615-0600
Phía Nam cûa Denny Way (206) 386-4200

ñèn ÇÜ©ng bÎ hÜ (Streetlight Problem)  
                                             (206) 684-7056

DÎch vø khách hàng (Customer Service)  
                                             (206) 684-3000

SÓ ÇiŒn thoåi cho ngÜ©i lãng tai/nói l¡p (TTY 
Line for Hearing/Speech Impair)  
                                             (206) 233-7241

SÓ ÇiŒn thoåi ngoài vùng (Out-of-Area Calls)  
                                             (800) 862-1181

G†i  dÎch vø ÇÎnh vÎ trí ÇÜ©ng dây ngÀm 
trÜ§c khi Çào ÇÃt (Call-Before-You-Dig Utility 
Locator Service)                     (800) 424-5555

ñÜ©ng dây ÇiŒn Çàm giúp Ç« cÜ dân 
(Residental Conversation Help Line)               
                                             (206) 684-3800

Seattle City Light

Cúp ñiŒn và 
HÜ§ng DÅn 

An Toàn 
VŠ ñiŒn

MuÓn bän sao tÆp sách này theo hình thÙc 
khác, g†i (206) 684-3000.

Thi‰t bÎ nhÕ và Çèn ÇiŒn

● TrÜ§c khi c¡m vào ° ÇiŒn, hãy hoàn tÃt 
ráp nÓi thi‰t bÎ.

● Rút dây ÇiŒn các thi‰t bÎ nhÕ khi không 
sº døng hay lau chùi ho¥c sºa ch»a.

● Lúc nào cÛng Ç‹ š t§i máy sÜªi xách tay 
ÇÜÖng sº døng.

● ChÌ dùng các thi‰t bÎ ÇÜ®c xét nghiŒm 
an toàn bªi phòng thº nghiŒm nhÜ 
Underwriters Laboratories Inc.

● T¡t và rút dây ra ngay lÆp tÙc n‰u máy 
gia døng bÎ xËt lºa hay ch‰t máy.

● N‰u máy gia døng bÎ rÖi vào nÜ§c, rút 
dây  ÇiŒn ra. Không bao gi© thò tay vào 
nÜ§c lÃy ra khi máy vÅn còn c¡m ÇiŒn.

● ñ‹ vÆt liŒu dÍ cháy nhÜ áo quÀn xa khÕi 
máy sÜªi và bóng Çèn.

● G¡n bóng Çèn có công suÃt thích h®p, 
công suÃt cao hÖn có th‹ gây hÕa hoån.

● Không Ç‹ vÆt cách nhiŒt trên Çèn g¡n 
trong tÜ©ng.

CÀu giao ÇiŒn

● ChÌ dùng cÀu chì hay cÀu giao ÇiŒn theo 
ÇŠ nghÎ thích h®p.

● Ch¡c ch¡n g¡n ÇÜ©ng dây ÇiŒn Çúng 
cách, n‰u không có th‹ gây hÕa hoån.

● Trøc tr¥c vŠ ÇiŒn nhÜ cÀu chì hay cÀu 
giao ÇiŒn bÎ t¡t, Çèn bÎ m©, máy cÖ Ç¶ng 
chåy chÆm hÖn bình thÜ©ng có th‹ vì quá 
sÙc chÙa cûa hŒ thÓng dây ÇiŒn.

91762 (4-04)  Vietnamese

700 5th Avenue, Suite 3300
PO Box 34023
Seattle, WA 98124-4023

Seattle City Light

www.seattle.gov/light

In trên giÃy tái sinh.



N‰u nhà bÎ mÃt ÇiŒn
Seattle City Light hãnh diŒn vŠ k› løc cung cÃp 
ÇiŒn næng Çáng tin cÆy. Nhân viên chúng tôi 
làm viŒc suÓt ngày Çêm trong ÇiŠu kiŒn khó 
khæn Ç‹ tái lÆp ÇiŒn l¿c càng s§m càng tÓt.

NhiŠu khi bÎ mÃt ÇiŒn là vì ngoài s¿ d¿ tính 
trÜ§c và quá tÀm mÙc ki‹m soát cûa chúng 
tôi- lš do gây ra nhÜ bão tÓ, tai nån xe c¶ và 
c¶t Çèn, vÆt Çøng chåm dây ÇiŒn và các thi‰t bÎ 
ÇiŒn hÜ håi không lÜ©ng trÜ§c ÇÜ®c.

Cúp ÇiŒn có d¿ tính trÜ§c Ç‹ nhân viên làm 
viŒc m¶t cách an toàn hÀu duy trì hay tái lÆp 
hŒ thÓng ÇiŒn l¿c. Trong nh»ng trÜ©ng h®p 
này, chúng tÓi cÓ g¡ng báo trÜ§c cho các 
khách hàng bÎ änh hÜªng - do chính nhân viên 
cûa chúng tôi hay qua giÃy báo.

N‰u thÃy bÎ cúp ÇiŒn, hãy bình tïnh. Các chÌ 
dÅn sau Çây có th‹ giúp quš vÎ xoay sª.

ChuÄn bÎ
● Khách hàng dùng thi‰t bÎ tr® sinh nên có 

máy ÇiŒn d¿ s¤n, bi‰t cách sº døng nhÜ 
th‰ nào và thº thÜ©ng xuyên. ñ‹ chÙng 
th¿c v§i City Light, g†i (206) 684-3020.

● Có s¤n các thÙ cÀn thi‰t gÒm có Çèn bÃm 
bÕ pin m§i, Çèn lÒng, h¶p quËt, cây r†i 
sáng trong bóng tÓi, ÇÒng hÒ lên dây 
thiŠu, máy phát thanh cÀm tay, ÇÒ mª 
h¶p b¢ng tay và chæn mŠn.

● Bi‰t cách Çóng mª cºa nhà xe b¢ng tay 
cÛng nhÜ các c°ng cºa an toàn.

● Trong khu chung cÜ, bi‰t lÓi cºa ra khi 
cúp ÇiŒn.

Trong lúc cúp ÇiŒn
● Ki‹m soát công t¡c chính hay bäng cÀu 

giao ÇiŒn Ç‹ xem mÃt ÇiŒn có phäi tØ 
trong nhà hay không. Bi‰t cách thay cÀu 
chì hay chÌnh låi cÀu giao m¶t cách an 
toàn.

● N‰u nghï r¢ng bÎ cúp ÇiŒn, g†i Power 
Outage Hotline sÓ (206) 684-7400Outage Hotline sÓ (206) 684-7400Outage Hotline sÓ  Ç‹ 
nghe báo cáo. N‰u khu v¿c quš vÎ không 
ÇŠ cÆp, hãy báo cáo cho bi‰t. Nói tên, ÇÎa 
chÌ và sÓ ÇiŒn thoåi cÛng nhÜ các d» kiŒn 
xäy ra Ç‹ giúp chúng tôi nhÆn ÇÎnh các 
trøc tr¥c. Trong trÜ©ng h®p cúp ÇiŒn lan 
r¶ng, xin bình tïnh vì có nhiŠu ngÜ©i g†i 
cùng lúc làm trì hoãn khi quš vÎ g†i t§i.

● Có ÇiŒn thoåi không cÀn ÇiŒn - ÇiŒn thoåi 
vô tuy‰n không dùng ÇÜ®c.

● Rút ÇiŒn khÕi nh»ng máy gia døng Ç‹ 
tránh hÕa hoån và hÜ håi trong lúc bÎ cúp 
ÇiŒn lâu dài. Gi» m¶t hay hai bóng Çèn Ç‹ 
bi‰t khi có ÇiŒn trª låi.

● M¥c nhiŠu l§p quÀn áo Ç‹ gi» Ãm.
● ñóng cºa l§n, cºa s°, màn gió và che låi 

lò sÜªi không dùng Ç‹ gi» sÙc nóng.
● Dùng Çèn pin Ç‹ r†i sáng. Tránh dùng 

Çèn cÀy, Çèn dÀu hay các thÙ có ng†n lºa.
● ñû thoáng khí cho máy sÜªi b¢ng nhiên 

liŒu (nhÜ dÀu hôi, khi ÇÓt và cÒn) Ç‹ 
tránh ch‰t ng¶p vì thán khí. Không bao 
gi© sÜªi b¢ng lò ga hay than dành cho 
ngoài tr©i ª trong nhà hay trong ch‡ 
không có l‡ thông hÖi.

● Dùng b§t nÜ§c nóng. HÀu h‰t các bình 
nÜ§c nóng gi» Ãm cho t§i 24 ti‰ng.

● ñóng cºa tû lånh và Çông lånh càng lâu 
càng tÓt. M¶t tû lånh ÇÀy gi» nhiŒt Ç¶ an 
toàn t§i sáu ti‰ng. VÙt bÕ các thÙc æn cÀn 
gi» lånh dÜ§i 45 Ç¶, n‰u nghi ng© hãy bÕ 
Çi.

● M¶t vài loåi hŒ thÓng báo Ç¶ng trong nhà 
bÎ t¡t khi cúp ÇiŒn. N‰u cÀn, thu x‰p v§i 
công ty cung cÃp.

● Dùng máy phát ÇiŒn không Çúng cách 
có th‹ ÇÜa t§i các rûi ro cho ngÜ©i sº 
døng cÛng nhÜ nhân viên ÇiŒn l¿c tái lÆp. 
Không bao gi© c¡m tr¿c ti‰p vào ÇÜ©ng 
ÇiŒn trong nhà, thay vào Çó c¡m các máy 
gia døng và ÇÒ gá tr¿c ti‰p vào máy ÇiŒn 
và nên Ç¥t máy ÇiŒn nÖi thoáng khí.

● Khi có ÇiŒn låi, v¥n các máy gia døng lên 
tØ tØ. V¥n lên cùng lúc làm sÙc ÇiŒn tæng 
Ç¶t ng¶t có th‹ làm hÜ hŒ thÓng và kéo 
dài cúp ÇiŒn.

Nên nh§
● Không bao gi© låi gÀn hay Çøng vào dây 

ÇiŒn r§t ngoài ÇÜ©ng - ho¥c bÃt cÙ nh»ng 
gì dính dáng t§i. Luôn nghï r¢ng dây có 
ÇiŒn và tránh xa 10 feet, k‹ cä bÃt cÙ vÆt 
gì quš vÎ có th‹ Çang cÀm. Không dËp 
bÕ vÆt vÜ§ng vào dây ÇiŒn. Báo cáo ÇiŒn 
khÄn cÃp sau gi© làm viŒc g†i (206) 706-
0051.  

● C¡t cây cÓi trong sân nhà Ç‹ tránh Çøng 
vào ÇÜ©ng dây ÇiŒn. N‰u thÃy cây cÓi 
Çøng chåm vào ÇÜ©ng dây trong khu v¿c 
khác, g†i sÓ (206) 386-1663.

● Trong th©i gian tåm th©i ng¡t ÇiŒn ít nhÃt 
m¶t tuÀn lÍ trÜ§c n‰u làm viŒc ª sân hay 
sºa nhà trong vòng 10 feet cûa ÇÜ©ng dây 
ÇiŒn.  

● ñØng bao gi© chåm t§i ngÜ©i bÎ ÇiŒn giÆt, 
N‰u muÓn làm m¶t cách an toàn, rút dây 
ÇiŒn ra khÕi máy thi‰t bÎ hay t¡t ÇiŒn. G†i 
911 và làm hô hÃp nhân tåo (CPR) sau 
khi nån nhân không còn dính t§i ÇÜ©ng 
ÇiŒn.

● Trong khi tr©i bão tÓ, së thÃy “các 
chÜ§ng ngåi” (mÃt ÇiŒn vì cây cÓi Ç° ngä 
vào dây ÇiŒn) và cúp ÇiŒn. Rút ÇiŒn ra 
khÕi các máy móc ÇiŒn tº bén nhÆy vì 
ÇiŒn hÜ hay cúp ÇiŒn có th‹ xäy ra khi 
tr©i bão.

Các chÌ dÅn an toàn thêm liên quan 
t§i ÇiŒn l¿c
B¶ phÆn ÇiŒn l¿c

●N‰u dây ÇiŒn r§t trên xe, n‰u có th‹ nên 
ª yên trong xe, g†i 911 và ch© giúp Ç«. 
N‰u phäi ra khÕi xe, nên tránh Çøng chåm 
vào xe và m¥t ÇÜ©ng cùng mt lúc. Nhäy 
ra khÕi xe, cách xa ít nhÃt 20 feet và hai 
chân ghép v§i nhau.

● Nên tránh xa không låi gÀn các b¶ phÆn 
ÇiŒn l¿c nhÜ c¶t Çèn, máy bi‰n th‰ và 
tråm bi‰n ÇiŒn. Không thä diŠu gÀn ÇÜ©ng 
dây ÇiŒn. Không trèo lên các cây gÀn 
Çu©ng dây ÇiŒn.

● TrÜ§c khi khªi s¿ d¿ tính liên quan t§i Çào 
ÇÃt, g†i (800) 424-5555 Ç‹ bi‰t vÎ trí các 
ÇÜ©ng dây ngÀm hÀu tránh Çøng chåm t§i.                    


