IS °
‘Chli‘) Clty Of Seattle PRSRT STD
U.S. POSTAGE
Utility Customer Service PAID
700 5th Avenue, Suite 2777 SEATTLE, WA
P.O. Box 34027 PERMIT NO. 5130

Seattle WA 98124-4027

Greg Nickels
Alkalde, Lungsod ng Seattle

n
ellcomettopYolur New Home

Inflormiation for Seattle Utility Customers

Nilimbag sa recycled paper 93190 7/2007

l‘ Tagalog

Ang polyetong ito ay hatid sa iyo ng Seattle City Light, ang nagbibigay sa iyo ng kuryente, at ng Seattle Public Utilities (SPU), ang nagbibigay sa
iyo ng tubig, daanan ng maruming tubig, drenahe, at kumukuha ng iyong basura. Maaasahan mo kaming magdulot ng mga serbisyo na hindi

nakasisira sa kapaligiran sa pinakamababang presyong maaari.

Serbisyo para sa mga Kostomer (206) 684-3000

(TTY, may kapansanan sa pandinig at pananalita)................. (206) 233-7241
Mga tawag sa labas ng lugar. (800) 862-1181

Lunes-Biyernes 7:30 ng umaga -6 ng gabi

Tawagan kami tungkol sa lahat ng mga bagay na may kinalaman sa talatu-
usan, pangkalahatang impormasyon para sa kuryente, tubig, daanan ng
maruming tubig, drenahe, basura, mga kinuha sa bakuran at hardin, at
recycling, at upang humiling ng pansamantalang pagputol ng kuryerte. May
makukuhang mga serbisyo ng tagapagsalin ng salita o interpreter.

Mga Serbisyo sa Kagipitan

Mga Pangangailan o kagipitan sa Kuryente Makalipas ang Oras ng Tra-
baho (206) 706-0051
www.seattle.gov/light/neighborhoods

Tubig, Daanan ng maruming tubig o Surface Drainage

Service

(206) 386-1800

Programang Nagbibigay-Tulong (206) 684-3000
www.seattle.gov/humanservices/csa/utilityassistance

Maraming mga pagpipilian para sa mga matatanda, mga may kapansanan,
at mga naninirahang mababa ang kinikita na nahihirapang magbayad ng

utility bills. Ang mga pamantayan sa suweldo ay karaniwang ginagamit.

Awtomatikong Serbisyo sa Telepono (24-oras)
Buksan o Isara ang lyong Talatuusan
www2.cityofseattle.net/util/services/closeopen/a.asp

llulat ang Basura/Mga Kinuha sa Bakuran at Hardin/Recycling na Hindi
Kinuha (206) 684-3000
www.seattle.gov/util/services/garbage

(206) 684-4969

Awtomatikong Pagbayad ng Bayarin (206) 733-9100
wwwZ.cityofseattle.net/htmli/citizen/ach/

Ang lahat ng bayaring utilidad ng Lungsod ng Seattle ay maaaring bayaran
nang awtomatiko mula sa iyong checking account. Ang serbisyong ito ay
maaring makuha ng mga taga-Seattle online o maaaring kumpletohin ang
pormularyo online at ipadala ang nilimbag na kasulatan sa:

Seattle City Light, Account Control

700 5th Ave, Suite 3200, PO Box 34023

Seattle, WA 98124-4023

Impormasyon Ukol sa Bayarin (206) 684-3000

www.seattle.gov/light/accounts

www.seattle.gov/util/services/billing

Tatanggap ka ng hiwalay na bayarin para sa kuryente at para sa mga
pinagsamang utilidad, kada makalawang buwan. Ang mga singil ay maaring
magbago batay sa dami ng tao sa tahanan, konserbasyon, uri ng painitan,
atbp. Ang pagbabayad gamit ang Visa at MasterCard credit at debit card ay
tinatanggap online, sa telepono, at sa lahat ng mga lugar na tumatanggap
ng bayad. Maaaring ipadala ng mga kostumer sa koreo o magbayad nang
personal sa mga lugar na nakalista sa likod ng iyong bayarin. Tawagan kami
kaagad tungkol sa mga problema sa bayarin o kung hindi makakapagbayad
bago ang takdang araw. Ang impormasyon tungkol sa kalakaran, mga singil
at mga patakaran ay makukuha online at mahihiling.

Mga Patakaran Ukol sa Bayarin para sa Seattle City Light

Ang City Light ay isang utilidad ng munisipyo at, alinsunod sa batas sa
Washington, hindi nito maaaring ipagpaliban ang mga singil sa kuryente na
inihatid sa iyong pag-aari. Ito’y ituturing na isang regalo ng mga publikong
pondo. Kapag ang serbisyo ay naputol dahil hindi binayaran ang mga
bayarin, kailangang hilingin ng City Light ang buong kabayaran bago ibalik
ang serbisyo. Ang isang alternatibo ay ang 50 porsiyentong bayad at kasiya-
siyang pag-aayos ng pagbayad para sa buong halaga na dapat bayaran.

Kapag may mga pagbabago sa mga taong naninirahan at/o pag-aari, ang
mga may-ari at nangungupahan ay dapat na tumawag sa City Light sa loob
ng 10 araw ng trabaho. Kung ito ay hindi magawa, ang kasalukuyang may-ari
ay magiging responsable sa lahat ng dapat bayaran kahit na ang bill ay nasa
pangalan ng dating nangungupahan o nag ma-may-ari.

Ang lahat ng mga taong nasa hustong gulang sa isang pag-aari ay may
pananagutan sa pagbayad ng singil sa kuryente. Kabilang dito ang asawa,
domestic partner, at mga roommate, kahit na hindi nakalista sa papeles para
sa serbisyo sa kuryente.

Gugurin - Bayarin naka plano (206) 684-3345

www.seattle.gov/light/accounts/assistance

Para sa mga pambahay na kostumer at mga maliit na kostumer ng pang-
kalahatang-servisio na may kakulangan sa bayad na hindi hihigit sa $100,
Hinahati-hati ng City Light ang dating singil sa kuryente bawat taon at
ginagawa itong mga pare-parehong bayaring hulugan kada buwan sa
loob ng 12 buwan. Ang kalkulasyon na ito ay ginagawa taun-taon.



Impormasyon para sa Seattle Utility Customers

Tumawag Bago Maghukay 1-800-424-5555

www.callbeforeyoudig.org

Tumawag ng dalawang araw ng trabaho bago simulan ang anumang pa-
ghuhukay.

Impormasyon at mga Serbisyo Ukol sa Konserbasyon

Seattle City Light (206) 684-3800
Seattle Public Utilities ... veereervecrreninnne (206) 684-SAVE (7283)
www.seattle.gov/light/conserve/resident
www.savingwater.org

Mayroon kaming iba’t-ibang mga materyales na nagbibigay-
impormasyon at mga programang tulong upang bawasan ang
iyong bayarin. Tawagan o bisitahin ang aming mga web site.

Mga Serbisyo sa Koryente

(Mga tirahan sa hilaga ng Denny Way)
(Mga tirahan sa timog ng Denny Way)
www.seattle.gov/light/contractors/resc

Tumawag muna kung kailangan mo ng impormasyon ukol sa serbisyo sa
kuryente o pansamantalang diskoneksyon. Maaaring humiling ang mga
kostumer ng “Rekisito para sa serbisyo ng koryente at koneksyon,” (Mga
Kinakailangan upang Magpakabit ng Koryente” o maaari nilang kunin ang
gabay naito online.

(206) 615-0600
(206) 386-4200

Mga Serbisyo sa Kapaligiran

Seattle Public Utilities............... (206) 684-7666
www.seattle.gov/light/environment
www.seattle.gov/util/services/garbage
Pagtanggal ng Graffiti............. (206) 684-7587
Bawal na Pagtapon ng Basura......(206) 684-7587
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Pag-iwas ng Polusyon sa Tubig Ibabaw (206) 684-7587

Paggamit ng Gasul/Langis

www.seattle.gov/light/FuelMix/

Inaatasan ng Estado ng Washington na sabihin ng utilidad sa mga
kostumer kung paano ginagawa ang kanilang kuryente. Ang mga
sumusunod na langis/gasul ang ginamit upang gumawa ng kuryente
na ipinamahagi ng City Light noong 2006: Hydro 89.8%, Nuclear 4.6%,
Wind 3.5%, Natural Gas 1.1%, Coal .9%, Other .1%

Mga Serbisyo sa Basura ..(206) 684-3000

www.seattle.gov/util/services/garbage

= G, Ang mga lalagyan ng basura ay dapat galing
= Tt sa lungsod. Ang mga buwanang singil sa
basura para sa curbside o iskinita ay batay
sa laki ng lalagyan. Kung ang lalagyan ng
iyong basura ay sobrang bigat, hindi ito ko-
kolektahin. (halimbawa, ang isang 32-galon
basurahan ay may 60-libra na limitasyon ang
timbang.) May $5.60 na singil para sa bawat
karagdagang timbang na hindi nagkasya sa
iyong basurahan nang nakasara nang husto ang takip. Ang mga basurahan
na naglalaman ng higit sa 10% recyclables ay hindi kokolektahin. Tumawag
upang palitan ang nawawala o nasirang basurahan.

lulat ang isang Nakaligtaang Pagkuha ng Basura .........cceee....... (206) 684-3000
lulat ang nakaligtaang pagkuha ng basura, recycling o pangongolekta ng
mga kinuha sa bakuran at hardin pagkatapos ng ika-anim 6 ng gabi sa araw
na ito’y hindi kinuha o bago mag-6 ng gabi sa loob ng dalawang araw ng
trabaho. Kung hindi makuha ang basura nang ligtas dahil masama ang
panahon, tatanggap kami ng dobleng kargada nang walang karagdagang
gastos sa iyong susunod na regular na araw ng pangongolekta.

Pagbabasura sa Estasyon ng Recycling (206) 684-8400
www.seattle.gov/util/Services/Garbage/Recycling_& Disposal_Stations/
Mga Oras 8 ng umaga - 5:30 ng hapon, araw-araw

Estasyon sa Hilaga: 1350 North 34th Street

Estasyon sa Kanluran: 8105 5th Avenue South

(206) 684-3000

Green Up with Renewable Energy
www.greenupseattle.org

Maaaring piliin ng mga kostumer ng City
Light na magbayad ng karagdagang $3,
$6 0 $12 bawat buwan upang bumili ng
bagong renewable energy. Pagtugmain
ang iyong pinipiling kuryente atang mga
mahalaga sa iyo. Suportahan ang malinis
na enerhiya at isang kapiligiran na mabuti

sa kalusugan.

Power Line Clearance/Pagputol NG PUNO .......cccuuvmeceeeemnnsessenes (206) 386-1663
www.seattle.gov/light/neighborhood's

Tinatanggal ng programang ito ang mga halaman na nasa pagitan ng mga
poste at sa unang sampung pulgada ng alambre mula sa aming poste pa-
punta sa iyong ari-arian. Tatanggalin ng mga kostumer ang mga natitirang
kable o alambre.

Walang Koryente (206) 684-7400

www.seattle.gov/light/neighborhoods

Ang mga kawalan ng koryente sanhi ng biglaang
sakuna tulad ng bagyo, mga aksidente, at bandalismo
ay aayusin sa pinakamadaling panahon. Minsan ay
pinag-aaralan ang mawalan ng kuryente upang ayusin
o pagbutihin ang sistema. Kung kailangan naming
pansamantalang putulin angiyong kuryente, ginagawa
namin ang lahat ng babala bago namin gawin ito.

Project Share (206) 684-3000
www.seattle.gov/light/help/share

Ang Project Share ay isang programa ng City Light na pinondohan ng
mga donasyon ng mga kostumer. Ito ay inilaan tulong sa mga taong may
suweldong karapat-dapat na may isang beses na problema sa pagbayad
ng kuryenteng bayarin. Kung nais tumulong sa Project Share, mangyaring
tumawag para humingi ngimpormasyon, 0o magsumite ng isang pormularyo
para sa donasyon online. Ang mga kontribusyon ay tax deductible at hindi
ginagamit para sa pamamahala.

Programa ng Recycling ....coeeeeeessnnnnes (206) 684-3000

www.seattle.gov/util/services/recycling

Tawagan kami upang makakuha ng mga basurahan
para sa recycling para sa curbside o koleksyon sa iskinita.
Tulungan kaming makamit ang 60 porsiyentong layunin
ng Alkalde sa recycling.

Mangyaring i-recycle:

« Malinis na papel at mga papel na
galling sa koreo

« Mga pinunit-punit na piraso ng papel
sa mga paper bag

+ Mga tinuping matigas na papel

« Mga karton ng gatas at juice boxes

+ Mga kahon ng frozen food

+ Mga plastik na botelya at mga jug
(walang mga takip)

+ Mga plastik na dairy tub
(walang mga takip)

+Mga plastik na shopping bag
(ilagay saisang bag at itali)

+ Aluminyo at mga lata

- Ferrous metal o magtaglay na
yero (dumidikit saisang magnet;
limit 16"x16"x12")

-Babasaging tulad na botelya
at mga garapon/jar (nilagay sa
isang hiwalay na glass na lalag-
yan)

Side Sewers

Dinadala ng side sewer ang wastewater mula sa plumbing system ng iyong
gusali patungo sa public sewer main. Ang mga may-ari ang mananagot para
ayusin at mintinahin sila, at ito’y maaaring magastos at hindi karaniwang
sinasakop ng mga polisa ng insurance ng may-ari ng tahanan. 90 porsiyento
ng sewer back-ups ay dulot ng mga problema sa side sewer lines at kara-
niwang maaaring ayusin ng isang pribadong kompanya ng tuberyas. Kung
ang sewage ay pumapasok sa iyong tahanan kapag hindi ka gumagamit ng
tubig, tumawag sa Seattle Public Utilities sa (206) 386-1800.

Skagit Tours: Diablo Lake Adventure and Diablo Dam Good Din-
ner. (206) 684-3030
www.SkagitTours.com

AngCity Lightay nagsasagawa ng mgagrupong
pamamasyal sa panahon mg tag-init sa kanyang
Skagit na pasilidad sa magandang North
Cascades. Ang pamamasyal ay nagsisimula sa
Newhalem, WA, humigit-kumulang sa tatlong
oras northeast ng Seattle.

...(206) 684-7056

Mga Problema sa llaw sa Kalye

www.seattle.gov/light/streetlight
May problema sa ilaw sa kalye? Mangyaring sabihin sa amin ang numero ng
poste at kinaroroonan ng mga ilaw ng kalye na hindi umaandar.

Magboluntaryong Maglinis (206) 684-3000
Ang mga indibidwal, mga grupo, at mga pangangalakal ay maaaring
magplano ng paglilinis sa kapitbahayan o mag-adopt ng isang kalyeng
pananatilihing malinis. Magbibigay ang Seattle Public Utilities ng libreng
kagamitan sa paglinis at mga serbisyo sa pagtapon.

Programa ng Pagtapon ng mga Kinuha sa Bakuran at Hardin at ng Food
Waste (206) 684-3000
www.seattle.gov/util/services/yard

Ang serbisyo ng pagkuha ng mga kinuha sa bakuran at hardin at ng food
waste ay opsyonal. Ang mga subscriber ay magbabayad ng $5 para sa
simpleng serbisyo sa basurang kinuha sa hardin (hanggang 4 na unit
bawat ika-dalawang linggo ng koleksyon). Ang mga karagdagang yunit ay
$1.50 bawat isa. May libreng 96 galon na yard waste cart na may gulong
na makukuha. llagay ang karagdagang basura na kinuha sa hardin sa mga
matatag na lalagyan na may hawakan (32-gal, 60# limit), matitibay na paper
bag, nagagamit muling polyethylene bags, o0 mga bundle na tinali ng fiber
twine (4'x2'x2’ limit).

Kokolektahin namin:

« Mga dahon, damo, mga ginupit sa halaman, mga nanggaling sa hardin

+ Mga sangay (wala pang 4 na inches ang diyametro x 4 feet ang haba)

- Mga natirang pagkain at papel na narumihan ng pagkain (sa 96 galon
kariton lamang)

« Mga Krismas tree (4-feet ang haba; walang anumang nakakabit o mga
dekorasyon)

Paunawa: Ang polyetong ito ay makukuha sa Espanyol, Viethamese, Chinese, Somali, Tagalog at Korean.
Tumawag sa (206) 684-3000 para humingi ng tulong. May makukuhang mga tagapag salin ng salita o interpreter.



