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Kami Ay Narito Upang Paglingkuran Kayo

Ang Seattle City Light ay isang public utility. Ang
ibig sabihin nito ay wala kaming kinikita sa
electrisidad na binibenta namin sa inyo at kami ay
gumagawa ng mga desisiyon na lubos na
naaangkop sa mga pangangailangan sa lungsod.
Kami ay pinamamahalaan ng mga hinalal na opisyal
sa Seattle, pinapatnubayan ng mga kuru-kuro ng
madla, at tinutustusan ng mga binabayad ng mga
customer, hindi ng buwis. Sa totoo nga, ang Utility
ang nagbabayad ng mga malalaking buwis sa mga
gobyerno ng estado at ng lungsod.

Pinagsisikapan ng mga empleado ng Seattle City
Light na ipagpatuloy at pabutihin ang pamumuhay
ng ating komunidad sa pamamagitan ng
paghandog ng mapagkakatiwalaang serbisyo ng
enerhiya at mga naaangkop na presyo. Tumutugon
ang aming mga empleado kapag nangangilangan
ng tulong ang customer. Ang Utility ay nakalaan
ring pangalagaan ang kapaligiran ng Pacific
Northwest — sa pamamagitan ng pagtitipid sa
paggamit ng enerhiya, pagpapanumbalik ng
endangered species salmon runs, at
pinagkakagastusan ang mga proyekto para sa
pagpapabuti ng kalidad ng hangin.

Pinahahalagahan namin ang inyong negosyo at
umaasa kaming mapaglingkuran kayo.

Para sa kopya nitong brochure sa ibang anyo,
tumawag sa (206) 684-3000.



Customer Accounts

(206) 684-3000

(800) 862-1181 (mga tawag mula
| sa labas ng area lamang)

(206) 233-7241 (TTY para sa mga
may kapansanan sa pandinig at
pagsalita)
http://www.seattle.gov/
light/accounts/

Ang mga kinatawan ng Utility ay tutulungan kayo
sa inyong accounts sa pagitan ng 7:30 ng umaga at
6:00 ng gabi, Lunes-Biyernes, at 8:00 ng umaga
hanggang 5:00 ng hapon sa Sabado. May
makukuhang mga serbisyo ng pagsasalin. Puwede
rin ninyong ma-access ang automated account
impormasyon sa numero ng telepono na nakasulat
sa itaas, 24 oras araw-araw.

Para sa inyong kaginhawahan, puwede kayong
magbukas, maglipat o magsara ng inyong account
sa anumang oras sa Web:
http://www.seattle.gov/light/accounts/resa/

Para magbukas ng bagong account:

Kakailanganin namin ang pangalan, numero ng
telepono, at lugar na pinagtatrabahuhan ng (mga)
customer; direksiyon ng lugar na gagamitin ang
elektrisidad; direksiyon na ipadadala ang aming
singil sa inyo; at metro ng inyong elektrisidad. May
sinisingil na set up charge para sa pagsisimula ng
serbisyo sa isang bagong residensya para sa mga
bagong customer at para sa mga customers na
lumipat ng direksiyon sa loob ng aming lawak ng
serbisyo. Hindi kinakailangan ang deposito kung
mahusay ang inyong rekord sa pagbayad o kung
kayo ay may matatag na credit reference.

Para magsara ng account:

Kakailanganin namin ang numero ng account, ang
petsa na puputulin ang elektrisidad, numero ng
telepono na makokontak kayo, at ang direksiyon
kung saan namin ipadadala ang huling singil sa
inyo.



Mga Singil Sa Customer

(206) 684-3000

(800) 862-1181 (mga tawag mula sa
labas ng area lamang)

(206) 233-7241 (TTY para sa mga

may kapansanan sa pandinig at pagsalita)

Ang karamihan ng residential customers ay
sinisingil tuwing dalawang buwan. Sinusukat ng
isang electric meter ang elektrisidad na nagamit na
sisingilin sa inyo. Ang mga metro ay karaniwang
nasa labas na pader ng mga bahay na pang isang
pamilya - mangyaring pag-ingatan na walang-
sagabal ng hindi kumukulang sa tatlong
talampakan sa paligid ng metro para mabasa ng
aming mga empleado ng Utility ang metro. Sa mga
tirahan ng maraming pamilya, magkakaiba ang
mga lokasyon ng mga metro at tungkulin ng
tagapangasiwa/manedyer ng gusali na mabasa ng
aming mga empleado ang mga metro.

Nakasulat sa kuwenta ng sinisingil sa inyo ang
kabuuang halaga na dapat ninyong bayaran at ang
petsa na dapat ito bayaran. Kabilang ang mga iba
pang impormasyon na tulad ng kabuuan ng mga
sinisingil, ang bawat isa sa mga kasalukuyang
sinisingil, at ang isang chart na ipinapakita ang
elektrisidad na ginagamit ninyo bawat buwan.

Mga Iba pang Sinisingil

May mga iba pang sinsingil na hindi para sa
elektrisidad na nasa kuwenta ng sinisingil sa inyo.
Ang mga halimbawa ay:

mga singil para sa mga ilaw sa kalye

mga singil para sa mga tumalbog na tseke
mga singil para sa collection field call

mga singil para sa pagputol ng elektrisidad
dahil hindi kayo nagbabayad

mga singil para sa mga serbisyo sa
pagkonekta muli ng elektrisidad sa pagitan
ng 5:00 ng hapon hanggang 8:00 ng umaga,
Lunes hanggang Biyernes (walang
pagkokonektang muli sa Sabado o

Linggo)

® mga singil para sa mga atrasadong bayad
at interes



Ang Pagbayad Sa Mga
Sinisingil Sa Inyo

(206) 684-3000

(800) 862-1181 (mga tawag mula sa
labas ng area lamang)

. (206) 233-7241 (TTY para sa mga may
kapansanan sa pandinig at pagsalita)

Mangyaring ipaalam sa amin kung
= kayo ay may mga katanungan
tungkol sa mga sinisingil o kung
| gusto ninyong makipag-areglo para
sa pagbabayad. Nakasulat sa bawat
kuwenta ng singil ang petsa na
" dapat bayaran ang sinisingil. Ngunit
kung kayo ay hindi makakapagbayad ng buong
halaga sa itinakdang panahon, mangyaring tumawag
sa (206) 684-3000 para makipag-areglo para sa palugit
sa pagbayad. Kung wala kaming mababalitaan mula
sa inyo at hindi pa nababayaran ang sinisingil,
padadalhan namin kayo sa koreo ng abiso na
puputulin namin ang inyong elektrisidad. Ang Seattle
City Light ay inuutusang putulin ang serbisyo ng
elektrisidad sa customers na hindi nagbabayad. Para
maiwasan ninyong maputulan ng elektrisidad at ang
mga karagdagang singil, mangyaring bayaran ang
sinisingil sa inyo o kaagad ninyo kaming kontakin sa
oras na matanggap ninyo ang abiso na puputulan
kayo ng elektrisidad.

Mangyaring ipadala ang mga bayad sa:
City Finance Department
P.O. Box 34017
Seattle, WA 98124-1905

o

Puwede kayong magbayad
nang personal sa mga
sumusunod na lokasyon. Ang
mga pagbayad sa pamamagitan [ 4
ng credit card ay tatanggapin sa mga sumusunod na
lokasyon simula sa Hunyo 2003.

Lunes-Biyernes, 8:00 ng umaga - 5:00 ng hapon
® Utility Service Center ng Lungsod, Key Tower
700 Fifth Avenue, 31st Floor
(27th Floor simula Hulyo 2003)
® Tanggapan ng City Treasurer, Key Tower
700 Fifth Avenue, Suite 4250
® Seattle City Light, 1300 N. 97th Street
Seattle City Light, 3613 4th Ave. S.
|



Service Centers Sa Inyong Pook

® Ballard
2305 N.W. Market Street
Lunes - Biyernes 9:00 ng umaga - 5:00 ng hapon
Sabado 9:00 ng umaga - 1:00 ng hapon

® Central
2301 S. Jackson Street, Suite 208
Lunes 10:00 ng umaga hanggang 6:00 ng gabi
Martes — Huwebes 9:00 ng umaga -
5:00 ng hapon
Biyernes 10:00 ng umaga - 6:00 ng gabi

® |ake City
12707 30th Avenue N.E.
Lunes - Biyernes 9:00 ng umaga - 5:00 ng hapon
® Southeast
4859 Rainier Avenue S.
Lunes - Biyernes 9:00 ng umaga - 5:00 ng hapon
Sabado 9:00 ng umaga - 1:00 ng hapon
® Delridge
5405 Delridge Way S.W.
Lunes 9:00 ng umaga hanggang 5:00 ng hapon
Martes — Huwebes 10:00 ng umaga —
6:00 ng gabi
Biyernes 9:00 ng umaga — 5:00 ng hapon
® University
4534 University Way N.E.
Lunes - Biyernes 10:00 ng umaga - 6:00 ng gabi

® \West Seattle
4750 California Avenue S.W.
Lunes - Biyernes 9:00 ng umaga - 5:00 ng hapon
Ang mga sumusunod na lokasyon ay tumatanggap
lamang ng mga bayad bago sa petsang
nakatakdang bayaran. Hindi tumatanggap ng mga
bayad ng credit card.
® Olsen’s Mail Center
6523 California Avenue S.W.
(206) 937-7385

® \White Center Pharmacy
9601 16th Avenue S.W.
(206) 763-2500



Automatic Na Pagbayad ng Banko
(206) 733-9100
http://www.seattle.gov/light/accounts/
PaymentOptions/AutoPay/

Puwede ninyong bayaran nang automatic mula sa
inyong account sa bangko ang mga sinisingil ng
Lungsod ng Seattle para sa utility na ginagamit
itong walang-bayad na serbisyo. Ang residential
customers ay puwedeng mag-aplay sa Web o sa
pamamagitan ng pagpapadala ng isang
Kapahintulutan para sa Automatic na Pagbayad ng
Bangko at ng isang tseke na pinawalang-bisa, sa
direksiyon na nakasulat sa ibaba. Ang business
customers ay puwedeng hilingin ang automatic na
pagbayad ng bangko sa pamamagitan ng koreo o
e-mail.

Account Control

Seattle City Light

700 5th Ave., Suite 3300

Seattle WA 98104-5031

Plano Na Nauukol Sa Pagbadyet Ng Pagbayad
(206) 684-3345
http://www.seattle.gov/light/accounts/
assistance/ac5_bblg.asp

Sa planong ito, ang mga bayad ay paghahati-hatiin
sa 12 magkasinghalagang buwanang bayad.
Gagamitin ang halaga ng mga nabayaran ninyo sa
elektrisidad sa nakaraan upang matantiya kung
magkano ang babayaran ninyo buwan-buwan. Mas
madali ang pagbabadyet, at hindi magiging
masyadong malaki ang babayaran ninyo sa bawat
buwan. Ang residential at small general-service
customers na walang utang sa kanilang account ay
maaaring magpalista sa planong ito. Walang mga
binabatayang kita para makasali dito at ito ay isang
libreng serbisyo. Makakakuha rin ang mga
aplikasyon sa Web.



Kailangan Ba Ninyo Ng Tulong Sa
Pagbayad Ng Utility?

May mga ilang programang
makatutulong sa pagbayad ninyo
ng elektrisidad. Baka puwede pa Share
kayong makakuha ng tulong nang
higit pa sa isa:

® Tumawag sa (206) 684-3000
Masasabi namin kung sinasapat ninyo ang mga
pamantayan para sa kinikita at kung sa ilang
programa kayo nararapat. Kung kayo ay hindi
maaari para sa alinman sa mga programa,
puwede kayong gumawa ng isang espesyal na
paraan sa pagbayad na naaangkop para sa inyo.

Project

® Mga binababaang halaga ng utility:
(206) 684-0268
Ginagamit ang mga pamantayan para sa
kinikita.
® Tulong mula sa gobyerno pederal para sa
pagpapainit ng bahay:
Ginagamit ang mga pamantayan para sa
kinikita. Sinuman maunang humingi ng tulong
na pananalapi ay ang mga unang tutulungan, sa
pagitan ng mga buwan ng Nobyembre at Hulyo.
® Para sa mga Seattle City Light customers na
elektrisidad ang ginagamit sa pagpapainit ng
bahay - (206) 684-3000
® Para sa customers sa loob ng lungsod ng
Seattle na gas at langis ang ginagamit sa
pagpapainit ng bahay - (206) 328-2356
® Para sa mga customers sa hilaga at silangan
ng King County na nasa labas ng Seattle City
Light na lugar (lahat ng klase ng pagpapainit)
- (425) 869-6027
® Para sa mga south King County customers sa
labas ng Seattle City Light na lugar (lahat ng
klase ng pagpapainit) - (253) 874-4328

® Ang minsan lamang na tulong mula sa City Light
para sa panahon ng kagipitan: (206) 684-3688
Magagamit ito ng mga customers na nag-aplay
muna para sa tulong mula sa gobyerno pederal
para sa pagpapainit ng bahay (na inilalarawan
sa itaas), at sinasapat ang mga pamantayan para
sa kinikita.



Mga Hindi Pagsang-ayon Sa Halagang
Sinisingil
(206) 684-3000

Mangyaring tawagan o sulatan kami kaagad kung sa
palagay ninyo ay mali ang halagang sinisingil namin.
Ang singil ay hindi itinuturing na hindi ninyo sinasang-
ayunan hanggang kinontak ninyo kami.

Para sa mabilis na pagtugon, tawagan ninyo kami o
pumunta sa Utility Service Center ng lungsod sa Key
Tower, 700 Fifth Avenue (kanto ng Fifth Avenue at
Cherry St.), 31st Floor, Seattle, WA. Ang Center ay
lilipat sa 27th Floor sa Hulyo 2003.

Puwede rin kayong magpadala ng sulat na
ipinaliliwanag kung ano at magkano ang hindi
sinasang-ayunan, bakit at ano ang hinihiling ninyo na
gawin namin. Para maiwasan ang pagpapadala nito
sa isang collection agency, mangyaring bayaran ninyo
sa takdang panahon ang lahat ng mga sinisingil na
sinasang-ayunan ninyo. lIpadala ang inyong sulat sa:

Seattle City Light

Attention: Account Services - 2802
700 5th Avenue, Suite 3300
Seattle, WA 98104-5031
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Ano ang Gagawin Ninyo
i Kung Nawalan ng
Elektrisidad

Hotline Para Sa Impormasyon
Kapag Nawalan Ng Elektrisidad:
| (206) 684-7400

Mga Emergency Sa Mga Oras Na
Sarado Ang Opisina:

(206) 706-0051
http://www.seattle.gov/light/
neighborhoods/nh4_outs.htm

Mga Hindi Binalak Na Pagkawala Ng Elektrisidad:

Ang Seattle City Light ay may napakahusay na tala ng
paghahandog ng mapagkakatiwalaang serbisyo ng
elektrisidad at ang aming mga tauhan ay kaagad
gumagawa ng mga pagkukumpuni. Ngunit paminsan-
minsa'y nangyayari na nawawala ang elektrisidad-ang
ilan sa mga ito ay hindi namin kagagawan (mga
bagyo, snow, poste ng kuryente na nabangga ng
sasakyan, paninira ng mga kasangkapan, atbp.).



Kung mayroon kayong kasama sa bahay na umaasa sa
isang life-support equipment na tumatakbo sa
elektrisidad, mangyaring tumawag sa

(206) 684-3000 sa lalong madaling panahon

para ipaalam sa amin. Mahalaga na itong mga
customers ay makakuha ng emergency backup
equipment at nalalaman nila kung paano

paaandarin ito. Tiyakin ninyong may hudyat na
paraan kayo kapag nawalan ng elektrisidad.

Kung kayo ay mawalan ng elektrisidad, tingnan ang
inyong kahonng fuse para alamin kung may napunding
fuse o napatid na circuit breaker. Kung hindi ito ang
dahilan, mangyaring ipagbigay-alam sa amin na kayo ay
nawalan ng elektrisidad.

Naghahanap lamang ba kayo ng mga impormasyon
tungkol sa kung ano ang gagawin kapag nawalan ng
elektrisidad? Tawagan ang aming hotline. Kung hindi
binabanggit ang inyong pook sa aming recording,
mangyaring huwag ibababa ang telepono para
ipagbigay-alam ito. Sa mga panahon na maraming
pook ang nawalan ng elektrisidad, magtiyaga po tayo.
Maaaring maghihintay kayo nang
matagal bago masagot ang inyong
tawag dahil sa napakarami ang
tumatawag.

Mga Binalak Na Pagkawala Ng
Elektrisidad:

Binalak ang mga ilan sa pagkawala ng
elektrisidad para mapagtrabahuhan ng
aming tauhan ang systema ng elektrisidad nang walang-
panganib. Kapag kinakailangan naming idiskonekta
ang inyong elektrisidad, pinagsisikapan naming
abisuhan kayo nang pauna sa pamamagitan ng
pagpapadala ng sulat, pagtawag sa teleipono o sa
pagpunta sa inyong bahay. Pinasasalamatan namin ang
inyong pagpapasensiya sa mga ganitong pag-aabala.

Mga Serbisyo Ng Elektrisidad

Para sa mga direksiyon na hilaga ng Denny Way
(206) 615-0600

Para sa mga direksiyon na timog ng Denny Way
(206) 386-4200

Mangyarlng tawagan kami kung kailangan ninyong:
® magpakabit o0 magpalipat ng serbisyo ng elektrisidad

® ipaputol ang inyong elektrisidad nang pansamantala
(paunang abiso ng limang araw ng trabaho)

® ipagbigay-alam ang mga problema sa utility
electricity equipment

® makakuha ng impormasyong technical




Puwede ninyong hilingin ang manual na,
"Requirements for Electric Service Connection" (Mga
Kinakailangan para sa Pagpapakabit ng Elektrisidad),
na nilalarawan ang mga kondisyon na dapat masapat
ng customers bago makapagkabit ang Utility ng
elektrisidad. Ang mga kinakailangan ay binabatay sa
mga pamantayan na tumitiyak sa walang-panganib at
mahusay na paggamit ng elektrisidad.

Ang manual ay makukuha rin sa Web sa
http://www.seattle.gov/light/contractors/resc/

Mga Problema Sa Mga llaw -

Sa Kalye

(206) 684-7056
http://www.seattle.gov/
light/streetlight/

Sa higit sa 100,000 ilaw sa kalye na
pinangangalagaan, kami ay
magpapasalamat sa inyong tulong sa pagbibigay-alam
sa amin tungkol sa mga ilaw sa kalye na pundido o
sira. Mangyaring tawagan kami at sabihin sa amin
ang lokasyon ng ilaw at ang numero ng poste —
hanapin ang mga numero na nakasulat sa dilaw na
reflective (1 hanggang 5 numero) na mga 10-12
talampakan nakakabit pataas ng poste. Puwede rin
ninyong ipagbigay-alam ang mga problema sa
pamamagitan ng Web. Kukumpunihin ng aming mga
tauhan ang ilaw sa lalong madaling panahon.

R



Pamamahala Ng Mga Halaman/Walang-
Sagabal Sa Kable Ng
Elektrisidad

Para sa mga direksiyon na hilaga ng
Denny Way

(206) 615-0600

Para sa mga direksiyon na timog ng
Denny Way

(206) 386-4200
http://www.seattle.gov/light/
neighborhoods/nh4_trtr.htm

Tungkol sa kable ng elektrisidad na mula sa poste
hanggang sa inyong bahay, pinag-iingatan ng Seattle
City Light na walang nakakasagabal na halaman 10
talampakan na pinakamalipit sa poste. Tungkulin ng
customer na pag-ingatang walang nakakasagabal na
mga halaman sa kable na malapit sa bahay.

Mahalagang tawagan ninyo ang isa sa mga numero
ng telepono na nakalista sa itaas kung kailangan
ninyong tapyasin ang mga halaman na malapit sa mga
kable. Mangyaring bigyan kami ng isang linggong
paunang abiso. Kailangan namin idiskonekta nang
pansamantala ang elektrisidad para magawa ninyo ito
nang walang-panganib.

Para sa inyong kaligtasan, mangyaring manatiling
hindi malapit sa kable ng hindi kumukulang sa 10
talampakan maliban kung diniskonekta ng Utility ang
elektrisidad. Ipinagbabawal ng batas sa mga
pribadong kompanya na nagtatapyas ng mga puno na
magtrabaho sa loob ng 10 talampakan ng mga
konektadong kable ng utility kabilang ang mga kable
ng elektrisidad, telecommunication at telepono.

Ang mga sinanay na empleado at kontratista ng
Seattle City Light ang naglilinis ng mga sanga ng puno
at natumbang puno, galing sa may mga kable ng
utility sa buong taon para panatilihin ang
mapagkakatiwalaang serbisyo ng elektrisidad at ang
kaligtasan ng madla. Ang lahat ng paraan sa
pagtatapyas ng puno ay sumusunod sa mga
pamantayang pambansa na tinataguyod ang
kalusugan ng puno. Mangyaring tawagan kami sa
(206) 386-1663 kung may makita kayong problema sa
mga puno na malapit sa mga kable ng utility.



Mga Programa at Serbisyo
Na nauukol sa Pagtitipid Sa

Pagkonsumo ng Elektrisidad
(206) 684-3800
www.seattle.gov/light/conserve/

’ Ang Seattle City Light ay
naghahandog ng isang package ng
mga serbisyo na itinalaga para

\
-

bawasan ang paggamit ng elektrisidad sa mga negosyo
at sa tahanan.

Customers Na Pantahanan Help Line Na Nauukol Sa
Pagtitipid Sa Pagkonsumo (206) 684-3800
www.seattle.gov/light/conserve/resident

@ Help Line Na Nauukol Sa Pagtitipid Ng Konsumo
(206) 684-3800
Makakuha ng mga kasagutan sa inyong mga
katanungan tungkol sa pagtitipid ng konsumo
at tungkol sa mga programang hinahandog namin.

® \Web Site na Nauukol Sa Pagtitipid Ng Konsumo
www.seattle.gov/light/conserve/resident
Matuto tungkol sa kung paano makakapagtipid ng
konsumo sa bahay at kung paano
mapapakinabangan ang aming mga programa at
serbisyo.

® Profile Na Nauukol Sa Inyong
Konsumo Sa Bahay /\.\
www.seattle.gov/conserve/ % “RSR
homeprofile N
Sagutin ang isang Web survey
at makatanggap ng isang
madetalyeng ulat tungkol sa
konsumo sa elektrisidad
at tubig ng inyong pamilya na binatay sa mga siningil
sa inyo para sa utilities. Kasama ang mga
rekomendasyon para sa pagtitipid
na ginawang pasadya paragsa WASHWISE
inyong konsumo.
® Washwise (206) 684-3800
Rebates para sa pagbili ng washing machine na
matipid sa pagkonsumo ng tubig at elektrisidad.

® Neighborhood Power Project (206) 684-3800
Itong programa ay naghahandog ng lahat ng
programa ng utility ng lungsod na nauukol sa
pagtitipid sa konsumo sa isang piniling pook para sa
bawat taon. Tawagan kami kung gusto ninyong
malaman kung aling pook ang pinaglilingkuran
ngayon.

|

what we can save together



©® HomeWise Program (206) 684-0244

www.seattle.gov/housing/HomeWise.htm

Ang mga may-ari ng bahay na sinasapat ang mga
pamantayan para sa kinikita, ay makakatanggap
ng walang-bayad na weatherization at maliit na
pagkumpuni ng bahay.

Customers Na Maliit Na Negosyo at Customers Na
Mga Gusali na Tinitirahan ng Maraming Pamilya

Help Line Na Nauukol Sa Pagtitipid Ng Konsumo (206)
684-3800

www.seattle.gov/light/conserve/resident

Ang inyong maliit na negosyo o gusali na tinitirahan
ng maraming pamilya ay maaaring makatanggap ng
mga diskuwento, rebates o mga pautang na walang
interes para makatulong na babaan ang konsumo ng
enehiya.

® Smart Business
Makakatanggap ng rebates
ang mga maliit na negosyo
kapag pinalitan nila ang mga
ilaw na malakas magkonsumo
ng elektrisidad ng mga ilaw na mababang
magkonsumo ng elektrisidad.

® Mga llaw Sa Common Area Ng Mga Gusali Na
Tinitirahan Ng Maraming Pamilya
Makakatanggap ng mga diskuwentong cash ang
mga may-ari ng mga apartmento na may higit pa
sa 5 units kapag pinalitan nila ang mga ilaw sa
common area na malakas magkonsumo ng
elektrisidad sa mga ilaw na mababang ang
konsumo ng elektrisidad.

® \Weatherization Program na nauukol Sa Mga Gusali
Na Tinitirahan Ng Maraming Pamilya
Makakatanggap ng mga diskuwentong
salapi ang mga may-ari ng mga
apartment na may higit pa sa 5 units
para sa pagpalit sa mga bintanang
single-pane ng mga bintanang
energy efficient na mas lalong
pinahuhusay ang insulation.

® BuiltSmart™
Ang mga developer/builder ng mga bagong gusali
at retrofit na tinitirahan ng maraming pamilya ay
makakatanggap ng perang pangganyak sa
disenyo pa ng resource efficiency sa kanilang gusali.




® LaundryWise

Makakatanggap ng rebates ang 7 b
mga may-ari ng mga apartment na .
may higit pa sa 5 units para sa wWise
paglagay ng coin-operated washing
machines na mababa ang konsumo ng elektrisidad sa
kanilang common area laundry rooms.

® HomeWise Program - (206) 684-0244
www.seattle.gov/housing/HomeWise.htm
Ang mga may-ari ng mga paupahan na ang
kanilang mga nangungupahan ay sinasapat ang mga
pamantayan para sa kinikita, ay makakatanggap ng
walang-bayad na weatherization at maliit na
pagkumpuni ng bahay.

Commercial at Industrial Customers

(206) 684-3254

www.seattle.gov/light L

/conserve/business ) 4 Energy
<D

Ang Seattle City Light ay Smatt

naghahandog ng Services

maraming pasadyang solutions & incentives for business

serbisyo para sa komersial

at industrial na mga customers na nagtatayo ng mga
bagong gusali o binabago ang mga lumang gusali.
Kabilang sa mga serbisyo ang:

® \Walang-bayad na Facility Assessments

® Mga perang pangganyak para sa mababang
magkonsumo ng elektrisidad na HVAC
kasangkapan, ilaw, motor, bomba at controls.
Tulong sa desinyo

Tulong sa Pagtatayo ng Gusali

Power Quality Referral Service

Power Factor Correctioin Referral Service
Advanced Metering Paunong Pagmemetro



Mga Tatawagan

Customer Accounts, Billing, General Information
(206) 684-3000

(800) 862-1181 (mga tawag mula sa labas ng area lamang)
(206) 233-7241 (TTY para sa mga may kapansanan sa
pandinig at pagsalita)
http://www.seattle.gov/light/accounts/

Automatik Na Pagbayad ng Bangko (206) 733-9100

http://www.seattle.gov/light/
accounts/paymentoptions/autopay/

Plano Na Nauukol Sa Pagbadyet Ng Pagbayad
(206) 684-3345
http://www.seattle.gov/light/
accounts/assistance/ac5_bblg.asp

Mga Emergency Sa Mga Oras Na Sarado Ang Opisina
(206) 706-0051

Information Hotline Kapag Nawalan Ng Elektrisidad
(206) 684-7400

http://www.seattle.gov/light/
neighborhoods/nh4_outs.htm

Mga Problema Sa Mga llaw Sa Kalye (206) 684-7056
http://www.seattle.gov/light/

streetlight/Electric Services/
Streetlight Leasing

Electrical Services

Para sa mga direksiyon na north ng Denny Way
(206) 615-0600

Para sa mga direksiyon na south ng Denny Way
(206) 386-4200

Tulong Na Nauukol Sa Pagtitipid Sa Pagkonsumo ng
Elektrisidad (206) 684-3800
http://www.seattle.gov/light/conserve/

Pamamahala ng Mga Halaman/Pagtatapyas Ng Mga
Puno

(206) 386-1663

http://www.seattle.gov/light/
neighborhoods/nh4_trtr.htm

Skagit Hydroelectric Facility Tours

(206) 684-3030
http://www.seattle.gov/light/tours/
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