
 
Light Reading: Bản tin Dành cho Khách hàng Tháng 5, Tháng 6 năm 2015 
 

 
*Seattle City Light đã nhận được điểm số cao nhất trong số các công ty cỡ vừa ở 
Phương tây trong Nghiên cứu Độc quyền của JD Power về Sự hài lòng của Khách 
hàng đối với Doanh nghiệp Tiện ích Điện năm 2015 (SM). Nghiên cứu dựa trên 
tổng số 22.857 cuộc phỏng vấn trực tuyến đánh giá 12 nhà cung cấp lớn nhất tại 
Phương tây. Kết quả của cuộc nghiên cứu độc quyền được dựa trên những trải 
nghiệm và nhận thức của các doanh nghiệp được khảo sát từ tháng 4 - tháng 6 và 
từ tháng 7 - tháng 11 năm 2014. Trải nghiệm của quý vị có thể khác nhau. Truy 
cập http://www.jdpower.com/. 
 
 

 
Đèn LED miễn phí 
City Light đang cung cấp cho những khách hàng dân cư một bóng đèn LED miễn phí 
và tiết kiệm điện, cộng thêm một phiếu giảm giá cho ba bóng đèn nữa với chi phí chưa 
đến 5 đô la. Để nhận bóng đèn LED miễn phí (trước ngày 30 tháng 6), hãy truy cập 
vào seattle.gov/freebulb và nhập số tài khoản của quý vị, có ở góc bên trái phía trên 
hoá đơn City Light của quý vị. 
 
Nếu quý vị có câu hỏi nào về bảo toàn năng lượng hay các chương trình điện năng có 
thể tái tạo của chúng tôi, vui lòng gọi đến số máy Cố vấn Năng lượng 206.684.3800 
của Seattle City Light hoặc gửi qua email SCLEnergyadvisor@seattle.gov. 
 
Đừng để bị lừa bởi những tên lừa đảo giả danh công nhân của City Light 
Có những kẻ đóng giả là người của công ty để có thể lừa bạn. Chúng đe dọa sẽ ngắt 
nguồn điện nhà bạn nếu bạn không thanh toán tiền cho chúng ngay lập tức. Những đe 
dọa này thường xảy ra nhiều nhất vào mùa đông khi mọi người sử dụng nhiều năng 
lượng hơn để sưởi, và vào mùa hè, khi thường sử dụng điều hòa nhiệt độ. Hãy cẩn 
thận với những đe dọa này, chúng có thể được gửi qua email, điện thoại hoặc đích 
thân đến. Nếu nghi ngờ, hãy gọi cho Tổng đài của chúng tôi theo số 206.684.3000. 
Hãy tìm hiểu thêm cách bảo vệ bản thân khỏi những tên lừa đảo này tại 
www.seattle.gov/light/EndScams. 
 
Tiến lên LED, Tiến lên M 
Với sự giúp đỡ từ City Light, Seattle Mariners hiện tại là đội Bóng chày Nhà nghề đầu 
tiên thắp sáng toàn bộ sân của họ bằng những chiếc đèn LED. Những chiếc đèn LED 
hiệu suất lớn hơn có tuổi thọ lâu hơn và sẽ giảm thiểu mức sử dụng năng lượng 
784,000 kWh mỗi mùa, đủ để cung cấp năng lượng cho 91 hộ gia đình trung bình một 
năm. Chúng cũng sẽ tiết kiệm hơn 50.000 đô la cho các chi phí năng lượng. Hơn nữa, 
công nghệ LED giúp đèn sáng hơn và tầm nhìn tốt hơn cho mọi người – người chơi, 
người hâm mộ, những người xem TV. Hãy kiểm tra các bóng đèn mới vào lần tới khi 
bạn ở sân bóng chày. 
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Lời khuyên an toàn từ người trong ngành 
“Những ngôi nhà và đu trên cây là niềm yêu thích của trẻ nhỏ nhưng nếu chúng gần 
với những đường dây điện, chúng có thể trở nên nguy hiểm. Nếu một cái cây chạm 
vào một dây điện nó có thể dẫn điện. Bất kỳ ai chạm vào cái cây đó đều có thể bị 
thương hoặc bị điện giật. Hãy chắc chắn đặt những ngôi nhà và đu trên cây cách xa 
khỏi những đường dây điện.” 
-Josh Kelley, công nhân bảo dưỡng, Dự án Thủy điện Skagit 
 
Thông tin liên hệ: 
Seattle City Light 
PO Box 34023 
Seattle, WA 98124-4023 
www.seattle.gov/light hoặc gọi số 206.684.3000 

Các bản dịch của Light Reading cũng có sẵn trực tuyến tại địa chỉ: 
http://www.seattle.gov/light/pubs/lightreading.asp 
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