Boletin informativo para los clientes de Light Reading de mayo y junio de
2015

Seattle City Light recibi6 la calificacion numérica mas alta entre los servicios
publicos de tamafio mediano del oeste en el estudio privado J.D. Power 2015
Electric Utility Business Customer Satisfaction Study (SM) (Estudio de la
satisfaccién de clientes empresariales de servicios publicos de electricidad de
2015). El estudio se basé en un total de 22,857 entrevistas en linea en las que se
clasifico a los 12 proveedores mas grandes del oeste. Los resultados de los
estudios privados se basan en las experiencias y percepciones de las empresas
encuestadas de abril a junio y de julio a noviembre de 2014. Sus experiencias
pueden variar. Visite el sitio web http://www.jdpower.com/.

Bombilla eléctrica LED gratuita

City Light entrega a todos los clientes residenciales una bombilla eléctrica LED de bajo
consumo gratuita, mas un cupén para adquirir tres bombillas adicionales por menos de
$5. Para solicitar su bombilla LED gratuita (hasta el 30 de junio), ingrese al sitio web
http://www.seattle.gov/light/freebulb/ e introduzca su nimero de cuenta, que se
encuentra en la esquina superior izquierda de la factura de City Light.

Si tiene alguna pregunta sobre la conservacion de energia 0 nuestros programas de
energia renovable, comuniquese con un asesor de energia de Seattle City Light
llamando al 206-684-3800 o enviando un correo electrénico a
SCLEnergyadvisor@seattle.gov.

No se deje enganar por ladrones que se hacen pasar por trabajadores de
City Light

Algunas personas se hacen pasar por empleados de servicios publicos para engafarlo,
y amenazan con desconectar el servicio de electricidad a menos que se les pague
inmediatamente. Estas amenazas ocurren con mas frecuencia durante el invierno,
cuando las personas usan mas energia para la calefaccion, y durante el verano,
cuando se usan los aires acondicionados. Esté atento a estas amenazas que pueden
llegar por correo electrénico, teléfono o en persona. Si tiene alguna duda, llame a
nuestro Centro de Llamadas: 206-684-3000. Para obtener mas informacion sobre
como protegerse de estos ladrones, visite el sitio web
www.seattle.gov/light/EndScams.

iArriba LED! jArriba M’s!

Con la ayuda de City Light, los Mariners de Seattle se han convertido en el primer
equipo de la Major League Baseball (Ligas Mayores de Béisbol) en iluminar un campo
de béisbol utilizando Unicamente bombillas LED. Las bombillas LED son mas eficientes,
duran mas y reducen 784,000 kwWh de consumo de energia cada temporada, lo
suficiente para iluminar 91 hogares promedio por afio. Ademas, reducen $50,000 del
costo de energia. Y eso no es todo. La tecnologia LED brinda luz mas brillante y mejor
visibilidad para todos: jugadores, fanaticos, telespectadores. Observe las luces nuevas
la proxima vez que esté en el estadio.
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Consejo de seguridad desde el campo

“Las casas Yy columpios de arbol son divertidos para los nifios, pero pueden ser
peligrosos si se encuentran cerca del tendido eléctrico. Si un arbol entra en contacto
con un cable, puede conducir electricidad. Cualquier persona que toque ese arbol
puede sufrir lesiones o electrocutarse. Asegurese de que las casas y columpios de
arbol estén lejos del tendido eléctrico”.

-Josh Kelley, empleado de mantenimiento, Skagit Hydroelectric Project

Informacion de contacto:

Seattle City Light

PO Box 34023

Seattle, WA 98124-4023

Visite el sitio web www.seattle.gov/light o llame al nimero 206.684.3000

Las traducciones de Light Reading también estan disponibles en linea en el sitio web:
http://www.seattle.gov/light/pubs/lightreading.asp
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