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Thư của tổng giám đốc 
Ưu tiên hàng đầu của chúng tôi là bảo đảm quý vị có điện khi cần. Do đó, điều quan trọng là Hội đồng Thành 
phố Seattle đã phê duyệt ngân sách hai năm của City Light, trong đó bao gồm khoản tài trợ cho Kế hoạch Chiến 
lược của chúng tôi. Một mục tiêu của kế hoạch đó là cải thiện độ tin cậy. Dưới đây là một số ví dụ: 

• Trạm biến áp Denny Substation mới của City Light sẽ giúp đáp ứng nhu cầu điện ngày càng cao và đây 
cũng là một phần của cộng đồng. Một blog về công nghệ/thiết kế đã gọi đây là "trạm biến áp tuyệt vời 
nhất thế giới" do có lối dành cho người đi bộ, khu vực thả bộ dành cho các chú chó và trung tâm đào tạo.  

• Hãy tưởng tượng khi bị mất điện, các sự cố này sẽ được phát hiện và xử lý nhanh chóng hơn nhiều. Đó 
là một trong những lợi ích của cơ sở hạ tầng đo đếm tiên tiến của chúng tôi, sẽ hoạt động trong vài năm 
tới. 

• Đèn đường được quý vị tin cậy sẽ dùng đèn LED bền và tiết kiệm điện, đã được lắp đặt trong các khu 
dân cư và giờ đây sẽ được lắp đặt ở các khu thương mại và đường phố chính. 

Nhờ chúng tôi cải thiện dịch vụ khách hàng, City Light hoạt động hiệu quả, tiết kiệm được ít nhất 18 triệu Mỹ 
Kim mỗi năm vào năm cuối năm 2015.  

— Jorge Carrasco 
CEO kiêm Tổng Giám đốc 

 

Tiết kiệm Điện, Tiết kiệm Tiền 
Từ năm 1977, chương trình bảo tồn tiên phong của City Light đã giúp khách hàng tiết kiệm năng lượng và tiền 
bạc. Những người tham gia chương trình đã tiết kiệm được hơn 800 triệu Mỹ Kim trên hóa đơn của họ. Để biết 
thêm thông tin về bảo tồn năng lượng, hãy truy cập http://www.seattle.gov/light/conserve/. 

Để biết thông tin về việc tái chế bóng đèn CFL hoặc tìm bóng đèn phù hợp với quý vị, hãy ghé thăm 
www.seattle.gov/lightbulb. 

Quý vị có câu hỏi về tiết kiệm năng lượng hoặc các chương trình năng lượng điện tái tạo của chúng tôi? Hãy 
gọi Cố vấn Năng lượng City Light của Thành phố Seattle theo số 206.684.3800 hoặc gửi email cho 
SCLEnergyadvisor@seattle.gov. 

 
Cảnh giác lừa đảo 
Hãy coi chừng lừa đảo qua điện thoại, email hoặc thậm chí là gặp trực tiếp. Hãy nhớ rằng City Light sẽ không 
bao giờ yêu cầu thanh toán bằng thẻ tín dụng trả trước, đây là một chiêu thức được bọn tội phạm sử dụng. Nếu 
nghi ngờ, hãy gọi cho Trung tâm Cuộc gọi của chúng tôi: 206.684.3000. Xem thêm thông tin về bảo vệ chống 
lừa đảo tại www.seattle.gov/light/EndScams. 
 
 

Giảm giá trên hóa đơn 
City Light đã đạt mục tiêu Chương trình Giảm giá Dịch vụ Tiện ích năm 2014 hàng năm của mình với 2.500 
người ghi danh mới và nhắm đến cùng một mục tiêu trong năm 2015. Các khách hàng có thu nhập đủ điều kiện 
có thể đăng ký để được giảm giá 60 phần trăm cho dịch vụ điện và 50 phần trăm cho các dịch vụ nước, cống 
rãnh và rác thải. Tìm hiểu thêm tại www.seattle.gov/light/assistance. 
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Nguồn điện của chúng ta 
Điện của quý vị có từ đâu? City Light nhận được báo cáo từ Sở Thương mại Tiểu bang Washington dựa trên dữ 
liệu năm 2013, các số liệu mới nhất hiện có.  

Hydro  90,1% 

Nguyên tử* 4,7% 

Gió  3,4% 

Than*  ,7% 

Nhiên liệu khác** ,6% 

Khí đốt bãi rác ,5% 

Tổng cộng 100% 

*Những nhiên liệu này góp một phần cung cấp điện từ Cơ quan Quản lý Điện Bonneville. 

**Các nhiên liệu khác gồm nhiên liệu sinh khối, khí đốt tự nhiên, dầu lửa và rác thải. 

 

Take Winter By Storm 
Seattle City Light hân hạnh được hợp tác với Take Winter By Storm:www.takewinterbystorm.org. Tổ chức này 
khuyên quý vị nên có kế hoạch khẩn cấp cho gia đình và dự trữ đồ ăn, nước uống trong nhà của quý vị cho ít 
nhất ba ngày. Hãy nhớ rằng trong khi mất điện, quý vị có thể nhận được thông tin trực 
tuyến:www.seattle.gov/light/sysstat, www.facebook.com/SeattleCityLight và www.twitter.com/SeaCityLight. 

 

Project Share (Dự án Chia sẻ)  
Project Share (Dự án Chia sẻ) là một chương trình từ thiện giúp mọi người thanh toán tiền điện. Xin hãy cân 
nhắc đóng góp thiện nguyện được khấu trừ thuế bằng ngân phiếu hoặc trực 
tuyến: http://www.seattle.gov/light/help/share/. 

 

Thông tin liên lạc của Seattle City Light 
700 Fifth Avenue, Suite 3200 
PO Box 34023 
Seattle, WA 98124-4023 
www.seattle.gov/light 

Nếu quý vị có thắc mắc, góp ý hay gợi ý cho chúng tôi?  
Hãy gọi 206.684.3000. 

Người biên tập: Connie McDougall 
connie.mcdougall@seattle.gov 
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