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Mula sa superintendente

Habang dumarating ang taglagas, makakaasa tayo ng mga pagkawala ng
kuryente dulot ng bagyo. Napapanahon din upang maibalita sa inyo ang tungkol
sa ating nagawang pagsulong makaraan ang unos ng hangin noong Disyembre
2006. Ang naturang unos ay nagpatumba ng 500 punongkahoy at 89 poste ng
kuryente at 175,000 kustomer ang nawalan ng kuryente.

Ang mga panlabas na dalubhasa at ibang palingkurang-bayan ay pinakiusapan
na suriing muli ang aming pagganap at gumawa ng mga rekomendasyon upang
mapahusay ang kung paano namin napapanumbalik ang kuryente. Pagkalipas ng
apat na taon, natugunan na ng City Light ang bawa’t rekomendasyon sa
pagpapahusay ng pagganap ng inyong serbisyong ng kuryente.

Dahil ang mga punungkahoy ay nagiging sanhi ng madalas na pagkawala ng
kuryente, dinagdagan namin ang pagtanggal o paggupit ng mga punong
nakakasagabal sa aming mga linya ng kuryente. Kami rin ay nag-aayos ng mga
poste at linya ng kuryente, at nagsasanay ng mga empleyado sa pagtugon sa
emerhensiya.

Sa darating na Oktubre, ang palingkurang-bayan ay mag-uumpisang gagamit
ang isang bagong teknolohiyang tinatawag na Outage Management System. Ito
ay dinisenyo upang mapabuti ang kung paano namin mapapanumbalik ang
kuryente, at makatutulong sa aming pagbibigay-alam sa inyo tungkol sa
pagkawala ng kuryente. Mangyaring basahin ang karagdagang impormasyon
tungkol sa bagong sistema sa pahayagang ito (nasa ibaba). Nais ko ring
paalalahanan kayo na maging handa para sa panahon ng bagyo. Ang
impormasyon ay makukuha sa www.takewinterbystorm.com

- Superintendente Jorge Carrasco

Kahusayan sa taglagas

Magtipid at manatiling mainit sa panahon ng taglagas:

- Huwag pahintulutang makapasok ang ulan at malamig na hangin. Maghanap
ng mga tagas ng hangin sa paligid ng mga bintana, pinto, at anumang tulo sa
mga dingding, gaya ng sa tubo at pasingawan. Siguraduhing maayos ang
pagkakaselyo ng pinto at bintana laban sa lamig. Pag-isipan ang magkabit ng
isang pintong pang-unos (maaaring magkakaroon ng mga kredito sa buwis).
Para sa kumpletong patnubay sa pagseselyo laban sa hangin, bisitahin ang
Wwww.energystar.gov.




- Suriin upang masigurong ang pambanyo at pangkusinang bentilador ay
nakakabit at maayos ang pagkakasingaw upang mabawasan ang pagbuo ng
kahalumigmigan.

- Siguraduhin na mayroon kayong sapat na insulasyon sa dingding, silong, at
kisame. Pumunta sa aming libreng Do-it-Yourself Home Energy Audit sa
www.seattle.gov/light/printdocs/DoltYourselfHome.PDF.

Karagdagang diskwento para sa inyo

May makukuhang diskwento para sa ilang mga bagong appliances at
pantahanang pag-aayos na mababa ang gamit ng enerhiya. Upang makakita ng
karagdagang impormasyon, pumunta sa www.seattle.gov/light/conserve

0 tumawag sa 206.684.3800.

Pangagnasiwa sa pagkawala ng kuryente

Pinahuhusay namin ang aming pagtugon sa pagkawala ng kuryente sa
pamamagitan ng bagong Outage Management System. Ito ay magbibigay ng
mas mabilis, mas tumpak na oras para sa panunumbalik ng kuryente. Ang mga
kustomer na humingi ng isang balik-tawag sa telepono ay aabisuhan upang
makumpirma ang pagbalik ng kanilang kuryente. Upang mapaayos ang sistema,
kailangan namin ang pinakahuling impormasyon tungkol sa kustomer.
Mangyaring pumunta sa www.seattle.gov/light, mag-scroll pababa sa, “Update
your account,” at i-klik ang ugnay. Ang lahat ng impormasyong binibigay ay
kompidensiyal at hindi kailanman ibabahagi.

I-report online ang mga sirang ilaw ng kalye

Ang isang bagong online na serbisyo ay nagbibigay-daan sa mga kustomer ng
City Light na mai-report ang mga pundido o di-gumaganang ilaw ng kalye:
www.seattle.gov/light/streetlight/tracker.asp. Maaari ring matingnan ng mga
kustomer kung gaano kabilis maiaayos ang isang ilaw ng kalye. Ang serbisyo ay
ini-update araw-araw, limang araw bawat linggo. Ang mga kustomer ay maaari
pa ring makipag-usap sa isang kinatawan ng serbisyo sa pamamagitan ng
pagtawag sa 206.684.7056.

Paligsahan ng Bampirang Enerhiya

Para sa Halloween: Gumawa ng isang home video na nagpapakita sa amin ng
inyong bampirang enerhiya — iyan ay anumang mga de-koryenteng aparato na
gumagamit ng korynente kahit na naka “off” ang mga ito gaya ng mga monitor
na naka-sleep mode. Ipadala ang inyong video sa pagitan ng Setyembre 01-30
upang magkaroon ng pagkakataong manalo ng mga gantimpalang tipid sa
enerhiya. Maaari ninyong tingnan ang mga sumasali online at bumoto para sa
inyong mga paborito. Ang mga mananalo ay iaanunsiyo sa 0 sa bandang
Oktubre 25. Ang mga detalye at alituntunin sa www.seattle.gov/light.




Programa para sa kagamitang panligtas-buhay

Ang City Light ay may isang programa para sa mga kustomer na umaasa sa de-
kuryenteng panligtas-buhay. Ito ay nagbibigay-daan sa palingkurang-bayan
upang malaman kung saan naroroon ang mga kustomer na ito; tumutulong sa
kanilang paghandaan ang mga pagkawala ng kuryente; at nagbibigay ng
impormasyon kung paano makipag-ugnayan sa City Light ukol sa pagkawala ng
kuryente. Tumawag sa 206.684.3020 o mag-download ng isang registration form
(ang pagpaparehistro ay nangangailangan ng sertipikasyon ng isang doctor) sa
www.seattle.gov/light/Accounts/LifeSupport.

Panatilihing ligtas ang inyong mga alagang hayop at pamilya

Ang mga alagang hayop ay bahagi ng maraming pamilya at ang Office of
Emergency Management ng City Light ay nagnanais na inyong pagsaalang-alang
kung ano ang gagawin sa kanila sa panahon ng kalamidad. Tingnan ang kanilang
mga pahina sa Web para sa mga ideya:
www.seattle.gov/emergency/prepare/personal/pets.htm.

Alamin kung paano makabubuo ng ang isang pangkaligtasang A/t para sa inyong
pamilya sa www.takewinterbystorm.org.

Ang Seattle City Light

Nagkakaloob ang City Light ng ilan sa mga pinakamababang singil sa bansa at sa
Northwest.

700 Fifth Avenue, Suite 3200

PO Box 34023

Seattle, WA 98124-4023

www.seattle.gov/light

Mga tanong, puna o suhestyon? Mag-e-mail respond.scl@seattle.gov
0 tumawag sa 206.684.3000.
Paatnugot: Connie McDougall, connie.mcdougall@seattle.gov

Ang pahayagang ito ay makukuha sa mga alternatibong format kung hihilingin.
Ang mga bersyon sa Espanyol, Vietnamese, Chinese, Somali, Tagalog at Koreano
ay makukuha online o tumawag sa 206.684.3000.



