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전력국장이 드리는 말씀 

가을이 오면서 폭풍으로인한 정전 사태가 생길 수 있습니다. 또한 저희들이 2006 년 12 월 

폭풍 이후 어떤 점들을 개선했는지 알려드릴 좋은 기회인 것 같습니다. 당시 폭풍때문에 

500 그루의 나무들과 89 개의 전신주들이 쓰러졌고 결과적으로 17 만 5 천명의 고객들이 

정전을 경험했습니다.   

저희들이 전기 복구를 얼마나 잘 하고 있는지 알아보기 위하여 외부 전문가들과 그밖에 

다른 전력회사들에게 평가를 의뢰하고 개선점들을 추천해달라고 했습니다. 4 년이 지난 

오늘 날 시티 라이트는 더욱 안정된 전기 공급을 위하여 권고사항들을 모두 도입했습니다. 

나무들이 정전의 원인이 되는 경우가 많기 때문에 저희들은 전선에 걸쳐있는 나무들을 

더욱 많이 제거하거나 손질을 했습니다. 저희들은 또한 전신주들과 전선들을 개선하고 

있으며, 또한 비상시 대처를 위하여 직원들을 교육시키고 있습니다. 

10 월부터 시티 라이트는 정전관리시스템 (Outage Management System)이라고 명칭된  

새로운 기술을 운용하게 될 것입니다. 이 시스템은 전기 복구를 더욱 신속히 하고 정전시,  

적시에 더 자세한 정보를 입수할 수 있도록 설계되었습니다. 이 새로운 시스템에 관하여 

아래에 좀 더 자세한 설명이 실려있습니다. 또한 폭우 계절에 대비하실 것을 상기시켜 

드립니다. 자세한 정보는 www.takewinterbystorm.com 에서 보실 수 있습니다. 

-전력 국장 호레 카라스코 

가을에 효율적인 에너지 관리 

돈을 절약하시고 따뜻하게 지내세요: 

- 비와 찬 공기가 들어오지 않게 하세요. 창문이나 문짝 또는 파이프나 환풍기 등에 공기가 

새는 곳이 없는가 점검하십시오. 문과 창에 바람새지 말라고 막아 놓은 틈마개(weather 

stripping) 상태를 점검하십시오. 덧 문(storm door)을 설치하는 것도 고려해 보십시오 

(세금 혜택이 적용될 수 있음). 좀 더 자세한 지침은 www.energystar.gov 을 방문하시기 

바랍니다. 

- 욕실과 주방에 환풍기가 설치되어 습기가 차지 않고 제대로 환풍이 되는가 

확인하십시오. 



- 벽과 지하실 그리고 다락방에 단열재가 충분히 설치되었는가 확인하십시오. 무료로 

제공되는 저희 셀프 홈 에너지 검사를 방문하십시오: 

www.seattle.gov/light/printdocs/DoItYourselfHome.PDF. 

더 많은 리베이트 

에너지 절약형 가전기를 설치하거나 주택 개선을 하는 경우 리베이트를 받을 수 

있습니다. 더 자세한 정보는 www.seattle.gov/light/conserve 을 방문하시거나 
206.684.3800 으로 전화하시기 바랍니다. 

정전시 관리 

저희들은 새로운 정전관리 시스템으로 정전시 대응방법을 개선 하고 있습니다. 더욱 

신속하고 더욱 정확한 전기 복구 추정 시간을 알려드릴 것입니다. 응답 콜을 해달라고 

요청한 고객들에게는 전원이 복구되었을 때 통지가 갈 것입니다. 이 시스템이 제대로 

운용되려면 정확한 고객 정보가 필요합니다. www.seattle.gov/light 로 가신 다음 

“update your account”를 가신 다음 링크를 클릭하십시오. 고객 정보는 비밀보장이 되며 

절대로 공유되지 않을 것입니다. 

고장 난 가로등의 온라인 신고  

이 새 온라인 서비스를 이용하여 고객들은 고장 난 가로등을 쉽게 신고하실 수 있습니다: 

www.seattle.gov/light/streetlight/tracker.asp. 신고한 가로등이 얼마나 신속하게 
보수되었는지 확인도 하실 수 있습니다. 이 서비스는 주 5 일 가동합니다. 
206.684.7056 으로 직접 전화하셔서 직원에게 신고하셔도 됩니다.  

에너지 - 흡혈귀 컨테스트 

할로윈 행사: 에너지를 빨아먹는 흡혈귀가 집 어디에 있는지 홈비디오로 찍어 올리세요. 
– 예를 들어 수면 모드에 있는 모니터 나, 또는 전원을 꺼도 전기를 계속 빨아먹는 전기 
장치가 바로 에너지 흡혈귀입니다. 홈 비디오를 9 월 1 일-30 일 사이에 업로드하시면 
에너지 절약 상을 받으실 수 있습니다. 제출된 비디오들을 온라인으로 시청하고 마음에 
드는 비디오에 투표하실 수 있습니다. 입선자들은 10 월 25 일 경에 발표할 것입니다. 
자세한 참여 규정은 www.seattle.gov/light 를 방문하시기 바랍니다. 

 

  



생명보조 장치 프로그램 

시티 라이트는 전기로 작동하는 생명보조 장치가 필요한 고객들을 위한 프로그램을 
제공합니다. 이 프로그램에 가입하시면 저희들은 이 고객들의 위치를 파악하고, 정전시 
대비하도록 도와드릴 수 있으며, 정전시 시티 라이트에 어떻게 연락하는지도 알려 

드립니다. 206.684.3020 으로 전화하시거나 아래 웹주소에서 등록신청서를 
다운로드하십시오 (가입하려면 의사의 증명 요구됨): 

www.seattle.gov/light/Accounts/LifeSupport 

 

애완동물과 가족들을 안전하게 

애완동물은 가족이나 마찬가지기 때문에 시정부 비상관리실은 재난시 애완동물 대피 
방법을 알려드립니다. 아래 웹사이트를 방문하십시오: 

www.seattle.gov/emergency/prepare/personal/pets.htm. 

아래 웹사이트에서 가족들을 위한 생존 킷을 만들어 보십시오: 

www.takewinterbystorm.org. 

 

시애틀 시티 라이트 

시티 라이트는 미국에서 가장 저렴한 전기요금을 제공 할 뿐 아니라  
북서부 지역에서는 가장 저렴한 전기요금을 제공합니다. 

700 Fifth Avenue, Suite 3200 
PO Box 34023 
Seattle, WA 98124-4023 

www.seattle.gov/light 

 

질문이나, 제안 또는 의견이 있으신가요? 이메일 respond.scl@seattle.gov 

또는 전화 206.684.3000. 

편집장: Connie McDougall, connie.mcdougall@seattle.gov  

 

이 소식지는 요청시 다른 형식으로 제공될 수 있습니다. 스페인어, 베트남어, 중국어, 
소말리, 타가로그, 한국어 번역본이 온라인으로 제공됩니다. 또는 206.684.3000 으로 
전화하십시오. 


