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Mula sa superintendente

Nitong kamakailang mga isyu ng Light Reading, ako ay tumalakay tungkol sa mga
hamon nitong pansamantalang tumal ng negosyo at kung paano kami
nakapagpapatuloy sa halip ng mas mababang kita. Subali’'t kahit sa panahon ng
kahirapan, may mga oportunidad, at ang palingkurang-bayan ay nakahanap ng mga
paraan upang sumulong. Ako ay nalulugod na ihatid sa inyo ang magandang balitang
nagpapakita ng kakayahan ng inyong Seattle City Light.

Kamakailan lamang, dalawang bond-rating na ahensiya sa pananalapi — Standard and
Poor’s, at Moody's — ang kumilala sa pinabuting pinansiyal na mga patakaran ng City
Light sa pamamagitan ng pag-aapruba ng aming antas bilang matatag. Ito ay
nangangahulugan na kapag kami ay humiram para sa mga proyektong konstruksiyon,
kami ay makakukuha ng mainam na interes sa pautang at muling-pautang. lyon ay
makatitipid ng milyun-milyong dolyares para sa palingkurang-bayan.

Karagdagan pang mabuting balita ang dumating mula sa J.D. Power, isang
pandaigdigang kumpanya sa impormasyong kalakal na nagsasagawa ng pagsusuri
tungkol sa kasiyahan ng kustomer sa iba't-ibang mga industriya. Sa mga kumpanyang
elektriko, ito ay sumusukat sa mga pangunahing bagay tulad ng kahusayan sa
kuryente, presyo, at serbisyo sa kostumer. Sa pinakahuling resulta ng pagsusuri,
pinabuti ng City Light and ranggo nito sa Kanlurang rehiyon para sa kaatamtamang laki
na palinkurang-bayan: umangat sa ikatlo mula sa ikapitong puwesto para sa parehong
panahon ng nakaraang taon.

Umaasa kaming maipagpatuloy ang pagpapaangat ng mga marking ito habang
pinahuhusay namin ang serbisyo sa kustomer. Isang hakbang pasulong ang sisimulan
ngayong taglagas kapag ang bagong Outage Management Systerm (OMS) ay maitatag
na. Ito ay makatutulong sa amin na maibalik kaagad ang kuryente at makapagbigay ng
mas magandang impormasyon sa mga kustomer. Magbasa pa tungkol sa OMS dito sa
Light Reading.

Solar sa Seattle

Ang Solar na enerhiya ay gumagana sa Seattle, ngunit ang pagkabit ng sistema ng
solar-enerhiya sa bawat tahanan ay hindi posible. Gumagawa kami ngayon ng isang
solusyon. Ang US Kagawaran ng Enerhiya ay may isang programang tinatawag na
Solar Ametrica Cities Initiative. Ang City Light ay kabahagi nito at bumubuo ng isang
bagong pangkomunidad na solar na programa. Ang mga kustomer ay makakasali nitong
solar na proyekto na pinamamahalaan ng City Light. Itong solar na programa ng
palingkurang-bayan ay nagkakaloob ng enerhiya at mga insentibong pinansyal sa mga



kalahok. Magsisimula ngayong taglagas ang mga sesyong pang-impormasyon tungkol
sa pangkomunidad na solar na programa ng City Light. Para sa mga panibagong balita,
bisitahin ang www.seattle.gov/light/solar.

Elektroniks na Matipid sa Enerhiya

Madali kilalanin ang mga produktong matipid sa enerhiya. Hanapin ang tatak na SAVE
na nagtatampok ng logo ng Seattle City Light sa inyong lokal na kalahok na tindahan.
Para sa talaan ng mga produktong matipid sa enerhiya at mga kalahok na tindahan,
pumunta sa www.seattle.gov/light/electronics.

Paano makapagtipid ng enerhiya sa mga buwan ng tag-init

- Gumamit ng isang solar patuyuan: Patuyuin ang mga damit sa isang sampayan sa
labas ng bahay sa panahon ng tag-araw o sa isang sabitan ng damit sa silong ng
bahay.

- Panatilihin na malamig ang inyong bahay at iwasan ang pagkupas ng mga
kasangkapan sa pamamagitan ng tabing sa bintana o blinds na hahadlang sa pagpasok
ng sinag ng araw.

- Gumamit ng mga bentilador na pangkisame upang umikot ang hangin at manatili ang
lamig.

- l-anplag ang pangalawang ref o freezer sa inyong silong o garahe.

- Lumipat sa bombilyang compact fluorescent (CFLs), na nagbubuga ng mas kaunting
init kaysa sa mga regular na bombilyang incandesent. Hanapin ang mga diskuwentong
ibinibigay ng City Light sa mga 7wist & Save CFL sa mga kalahok na tindahan.

Mag-sign up para sa Green Up

Sa pamamagitan ng pagsali sa programang Green Up ng City Light, kayo ay
sumusuporta sa karagdagang renewable na enerhiya para sa Northwest, tumutulong sa
paglikha ng mga green job, at bumubuo ng isang mas malusog na kapaligiran. Sa
kasimbaba ng $3 bawa't buwan, mamuhunan kayo sa mga bagong panrehiyong
proyekto sa renewable na enerhiya tulad ng geothermal, gas galing sa tambak ng
basura, at paglikha ng enerhiyang galing sa hangin. Tumawag sa 206-684-3800 o
pumunta sa www.seattle.gov/greenup.

Para sa impormasyon tungkol sa anumang mga programa sa pagtitipid at sa renewable
na enerhiya ng Seattle City Light para sa mga pantahanan at pangnegosyong kustomer,
bisitahin itong Website Web site www.seattle.gov/light/conserve.

Sa inyong purok

Ang City Light ay nagtatrabaho sa mga lugar na sumusunod upang mabigyan kayo ng
maaasahang serbisyo:

- Nag-aayos ng mga kable ng kuryente sa Capitol Hill, simula East Pine substation sa
22nd Ave. hanggang Pine St;

- Nagtatrabaho sa mga network vaults at ducts sa Virginia St;

- Naglilipat ng mga feeder line mula sa 1st Ave. S. hanggang Occidental Ave. S.; mula



sa riles ng tren Way hanggang King St;

- pinagpapatuloy ang mga proyektong underground cable injection sa Queen Anne,
View Ridge, Arroyo Beach, Leschi.

Bisitahin ang aming Webpage ng mga proyektong konstruksyon para sa mga detalye:
www.seattle.gov/light/const_mgmt/

Ang aming bagong Outage Management System

Bilang bahagi ng pangako ng City Light na mapagbuti ang serbisyo sa kustomer,
isinasaayos namin ang aming pagtugon sa pagkakawala ng kuryente. Ito ay tinatawag
na Outage Management System (OMS) at ito ay magsisimula ngayong taglagas. Ang
mga benepisyo ng OMS ay kinabibilangan ng:

* Pagtutulong na tiktikan ang pagkawala ng kuryente na maaaring mananatili kahit na
ang enerhiya ay tila bumalik na sa isang lugar;

* Pagbibigay ng mas mabilis, mas tumpak na oras kung kailan mapabalik ng kuryente;
* Pakikipag-ugnayan sa mga kustomer na humiling ng isang tawag upang matiyak ang
pagbalik ng kanilang kuryente.

Subalit kailangan namin ang inyong tulong at hinihiling na inyong i-update ang iyong
pangkustomer na account. Pumunta sa www.seattle.gov/light/, mag-scroll pababa sa
"update your account,"” at i-click ang ugnay. Ang impormasyon na ipinagkakaloob ay
kompidensiyal at hindi kailanman ibabahagi.

Mga bagong ilaw ng kalye

Bilang bahagi ng pagpapanatili ng kaayusan ng mga ilaw ng kalye, ikinakabit ng City
Light ang mga ilaw na light-emitting diode (LED) sa mga pantahanang kapitbahayan sa
hilaga ng ship kanal hanggang 65 Street (hindi komersyal o arteryal na kalye). Ang mga
LEDs ay nakakatipid ng pera, tumatagal ng hindi bababa sa tatlong beses sa
karaniwang ilaw, at may mapagpipiliang mga kulay at liwanag. Ang City Light ay
gumagamit ng isang puting liwanag na katulad ng liwanag ng buwan na hindi
pinapapangit ang kulay.

Tag-init sa Skagit

Kahit na ang aming programang Skagit Tour ay kinansela nitong 2010, marami pa ring
makikita sa North Cascades at City Light Skagit Hydroelectric Project. lilang mga ideya:
Tumikim ng fudge sa General Store sa Newhalem. Maglakad saTrail ng Cedars sa
pamamagitan ng pagdaan sa pedestriyang tulay sa ibayo ng Skagit River, ang ilog na
nagbibigay ng enerhiya sa Seattle. Tingnan ang mga online video para sa karagdagang
mga pagpipilian sa pagliliwaliw: www.skagittours.com.

Paligsahan ng Bampirang Enerhiya

Napapanahon para sa Halloween: Gumawa ng isang home video na nagpapakita sa
amin ng inyong bampirang enerhiya at kung paano ninyo maaaring itigil ang pag-
aaksaya ng enerhiya. Ang bampirang enerhiya ay ang anumang mga de-koryenteng
aparato na gumagamit ng koryente kapag ito ay naka-off, tulad ng computer monitor
na naka-sleep mode. Isangkot ang buong pamilya sa paggawa ng video at pagkatapos



ay i-post ang inyong video ng bampirang enerhiya sa pagitan ng Septiyembre 1-30
upang magkaroon ng pagkakataong manalo ng mga gantimpalang tipid sa enerhiya.
Hanapin ang mga detalye sa aming www.seattle.gov/light/ Web site ngayong Agosto
15, at sa Septiyembre-Oktubre Light Reading.

Ang lahat tungkol sa amin

Ang taunang ulat ng Seattle City Light ay mababasa na online:
www.seattle.gov/light/aboutus/. Ang publikasyong ito ay bumabalangkas sa pag-unlad
ng City Light sa nakaraang taon sa kabila ng panghihina ng ekonomiya, at nagpapakita
ng aming taunang ulat pinansiyal.

Pautang para sa pagpapaayos ng bahay ng mga kwalipikadong nagmamay-
ari ng bahay

Ang bahay ba ninyo ay mayroong mga di-ligtas na de-koryenteng kable,
mapanganib/hindi mabisang appliances, problema sa pagtutubero? Ang Office of
Housing ng Lungsod ay nagkakaloob ng pautang na walang interes sa mga
kwalipikadong may mababa-at kainamang-kita na mga may-ari ng bahay sa Seattle
para sa kinakailangang pag-aayos. Para sa karagdagang impormasyon, makipag-
ugnayan sa HomeRepairLoan@seattle.gov 0 206-684-0244.

Impormasyon tungkol sa Seattle City Light
Adres:

700 Fifth Avenue, Suite 3200

PO Box 34023

Seattle, WA 98124-4023

Web site: www.seattle.gov/light

Mga tanong, komentaryo o suhestyon?
E-mail: respond.scl@seattle.gov or call 206.684.3000.



