Light Reading Sept./Oct. 2009
City Light ofrece algunas de las tarifas eléctricas mas bajas en Estados Unidos y las méas bajas del Noroeste.

Del superintendente

La Encuesta de Satisfaccion al Cliente Residencial de Servicios Publicos Eléctricos 2009 de J.D. Power &
Associates indica que City Light se encuentra entre el primer 25 por ciento de todos los servicios publicos
eléctricos de la nacion.

Las razones por las que City Light obtuvo un buen puntaje son: por preocuparse por el medio ambiente, por
ayudar a los clientes a ahorrar energia y por brindar un servicio asequible y confiable.

Ayudenos a seguir ofreciéndole un servicio excelente actualizando la informacion de su cuenta de City Light.
Por favor, ingrese a www.seattle.gov/light/Accounts/cust_info.asp y actualice su cuenta. Este sitio es seguro y
la informacidn es confidencial.

-Superintendente Jorge Carrasco

Noticias sobre conservacion

La Division de Conservacion de City Light recibié una llamada de uno de sus clientes debido a que su cuenta de
electricidad habia subido un 60 por ciento. El cliente habia remodelado una habitacion del sétano e instalado un
nuevo televisor LCD. Nuestros expertos en conservacion investigaron y utilizaron un contador especial dentro
de la casa. El contador mide la cantidad de electricidad que utiliza un dispositivo al estar enchufado. A
continuacion, usted vera lo que descubrimos:

Televisor LCD de 46” Energy | 300 vatios 0 vatios

Star
Bombillos de 6 a 50 vatios en . .
Ver las luces de receso del SUOUEULE OUEULE
teleV|S|0n en Clelorraso
el sétano
remodelado | Instrumento de grabacion 20 vatios 20 vatios $25.16
(6 horasal | VCR
dia . i . .
) Televisor nuevo -caja de 10 vatios 10 vatios

empalme

Sistema de sonido envolvente | 70 vatios 3 vatios




Reproductor de DVD 30 vatios 3 vatios

Como puede observar en este gréfico, la familia utiliza méas electricidad en su nuevo centro de entretenimiento y
con las luces nuevas.

Observe su casa y verifique la cantidad de aparatos que tiene enchufados y cuanta electricidad utilizan adn
cuando estan apagados. Ahorre dinero desenchufando aparatos tales como cargadores de celulares o utilice
enchufes maltiples que apagan automéaticamente las computadoras u otros dispositivos eléctricos. En
comparacion con los electrodomésticos viejos, los nuevos utilizan menor cantidad de electricidad, aunque los
televisores nuevos utilizan hasta 10 veces mas electricidad que los viejos.

Bombillos compactos fluorescentes (CFL, por sus siglas en inglés) gratis

Durante los meses de septiembre y octubre, pague su cuenta de City Light personalmente en lugar de hacerlo
por correo y obtenga tres bombillos compactos fluorescentes (CFL) gratis. Puede localizar en linea los centros
de pago mas cercanos a su domicilio, ingresando a: www.seattle.gov/light/accounts, o llamando al
206.684.3800.

Recicle su segundo refrigerador
Un refrigerador o congelador viejo (fabricado antes de 2001) le cuesta mucho dinero. Obtenga un reembolso de
$30 y deshagase de él sin cargo. Llame al 206.233.COLD (2653) o visite www.seattle.gov/light/chill

City Light trabaja... en su urbanizacion
¢Ha notado que hay camiones de City Light en su urbanizacion? Los equipos estan trabajando para brindarle la
seguridad de recibir un servicio confiable. Nuestros equipos estan trabajando actualmente en los siguientes
proyectos:
e El cruce del Ship Canal desde Warren Avenue (hasta el mes de septiembre), en donde se reemplazaran
los postes de madera por otros de acero.
e Mejoras del sistema de distribucion eléctrica de Capitol Hill. Parte del trabajo continuaré por un plazo
de dos afios.
Lea la nueva pagina Web de City Light para revisar los proyectos de construccion. Haga clic sobre la sefial de
construccion en color rojo para obtener informacion basica: www.seattle.gov/light/const_mgmt

Informacion y eventos

City Light progresa con la reparacion del alumbrado publico

City Light reemplazé 3,000 lamparas de alumbrado pablico en Belltown y mas de 5,000 en el centro de la
ciudad y el Distrito Internacional. Para el mes de diciembre, City Light planea tener 21,000 ldmparas nuevas en
el sur de Denny Way. Esto incluye las urbanizaciones de Capitol Hill, Rainier Valley y el Distrito Central.
Ademas, en toda la ciudad, hemos reducido el atraso en la espera del alumbrado pablico que necesita reparacion
a menos de 3,000 ldmparas. El objetivo es eliminar dicho retraso y reducir el tiempo promedio de reparacion a
10 dias para fines de este afio.

Eventos solares gratuitos

e Visita solar anual de Seattle, 3 de oct. de 2009, 10 a.m. - 4 p.m.

e Conservacion y taller solar, 31 de oct. de 2009, 10 - 11:30 a.m., Acuario de Seattle
Para obtener mas informacion y poder registrarse, visite www.seattle.gov/light/solar, y haga clic en la opcion
“Proximos eventos” o llame al 206.684.3800.

Prepéarese ahora para las tormentas



Preparese ahora para futuras emergencias. Reuna aquellas provisiones que podria necesitar (linterna, alimentos,
agua, etc.). Para saber qué necesita en caso de un apagon u otra emergencia, ingrese a
www.takewinterbystorm.org.

Una escapada a las montafias

Las cascadas North Cascades son el mejor destino para aquellas familias que buscan lugares tranquilos durante
el otofio. Las represas de City Light sobre el rio Skagit, conjuntamente con el Parque Nacional North Cascades,
ofrecen la posibilidad de acampar, hacer picnics y andar en bote por los embalses de los lagos Ross y Diablo.
Venga a conocer el lugar en donde se genera la electricidad que usted utiliza. Visite las siguientes paginas para
mas informacion:

www.experiencewilderness.org

WWwWWw.nps.gov/noca

www.ncascades.org

Donde genera City Light su electricidad

El informe sobre el suministro de electricidad de City Light del Departamento para la Comunidad, el Comercio
y el Desarrollo Econdmico del Estado de Washington se basa en la siguiente informacion correspondiente al
afio 2008:

Energia hidraulica 88.83%

Energia nuclear 5.68%

Energia eolica 3.43%

Carbon 1.38%

Gas natural 0.58%

Otros 0.10% (biomasa 0.05%, desechos 0.03%, y petroleo 0.02%)

La energia nuclear, el carbdn, la biomasa y el petr6leo representan una porcién de la electricidad proveniente de
Bonneville Power Administration (BPA). City Light compra a BPA alrededor del 40% de su carga total anual
de electricidad.

Concurso de poesia haiku para nifios sobre la energia hidraulica

Un concurso de poesia, auspiciado por la fundacion Water and Energy Education (Educacion sobre la Energia y
el Agua), invita a los pequefios a que escriban sobre la energia hidraulica renovable en haiku: categorias de tres
edades con $1,000 en premios; el concurso finaliza el 4 de diciembre de 2009. Para obtener mas informacion,
visite: www.fwee.org/haiku
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