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jAqui tiene varias formas de reducir su consumo de energia y al mismo tiempo
ayudar a disminuir el calentamiento global!

« Durante los meses de julio y agosto, cuando pague las cuentas de los servicios publicos en City Light o

Neighborhood Service Centers, reciba gratis tres bombillas compactas de luz fluorescente (CFLs)

ENERGY STARe, una ducha eficiente y un aireador para el grifo. Una vez instalados, estos aparatos

eficientes disminuiran sus cuentas y reduciran su contribucion al calentamiento global. Para obtener

informacién sobre los lugares de pago en dénde puede recibir estos aparatos, llame al (206) 684-3800.

porelerll Esta oferta de regalo es patrocinada por City Light, Seattle Public Utilities, Seattle Climate Action Now y
Department of Neighborhoods.

Seattls Climate Action

;% « Compre las bombillas compactas de luz fluorescente ENERGY STARe a precio de descuento en las
- tiendas participantes. Si desea saber cudles son las tiendas que ofrecen este descuento, ingrese a
www.seattle.gov/twistandsave o bien llame al (206) 684-3800.

Las bombillas compactas de luz fluorescente utilizan un 75 por ciento menos energia eléctrica que las bombillas
incandescentes regulares y duran entre 6 y 10 veces mas. El uso de las bombillas compactas de luz fluorescente reduce la
cantidad total de mercurio y de gases de efecto invernadero que sueltan al medio ambiente las plantas eléctricas de carbén.

 Recicle las bombillas compactas usadas de luz fluorescente. Es ilegal arrojarlas a la basura ya que estas bombillas
contienen pequefas cantidades de mercurio. Para su beneficio, ahora todas las tiendas Home Depot reciclan gratis las
bombillas compactas usadas de luz fluorescente.

También puede llevar las bombillas compactas usadas de luz fluorescente (por favor, los tubos no) a las estaciones de
recoleccion en el vestibulo del centro de servicios de City Light. El horario de atencion es de lunes a viernes de 8 a.m. a5
p.m. Las direcciones y nimeros de teléfono de los vestibulos son:

o North Service Center, 1300 N. 97th Street, Seattle, (206) 615-0600
e South Service Center, 3613 4th Ave. South, Seattle, (206) 386-4200

Tenga cuidado con los estafadores

Una vez mas, algunos de nuestros clientes recibieron llamadas de personas deshonestas que
intentaron obtener informacién de sus tarjetas de crédito. Aquellos clientes con apellidos extranjeros
y los ancianos son casi siempre el objetivo deseado.

Los estafadores se hacen pasar por empleados de City Light diciendo que usted no ha firmado su
cheque o que debe dinero a su cuenta. Le solicitan entonces la informacién de su tarjeta de crédito
con el fin de solucionar el problema. jNo dé informacién sobre su tarjeta de crédito!

Los empleados de City Light no llaman a los clientes por teléfono para solicitar informacion de sus
tarjetas de crédito. En caso de recibir una llamada sospechosa, tome nota del nombre de quien lo
llama y el nimero de teléfono. Llame al (206) 684-3000 e informenos al respecto. También puede
denunciar a estos estafadores llamando a la policia al (206) 625-5011.
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Recientemente cambiamos a un nuevo sistema para realizar el pago electrénico de
sus cuentas de servicios publicos de Seattle. La pantalla de pagos se ve diferente
pero el procedimiento de pago es seguro y funciona de la misma manera. Los
clientes pueden seguir pagando con las tarjetas de crédito y débito VISA o
MasterCard y también con cheques electrénicos. - -
Proximamente tendremos facturas mas practicas en linea. A principios de 2009, BT .
usted podra revisar los antecedentes de facturas y pagos en linea. De este modo, y '1-. L
si lo desea, podra eliminar los extractos de cuentas impresos en papel. ¢ Tiene ', = ‘
preguntas? Llame al (206) 684-3000 o envie un correo electrénico a =355 "ﬁ_ o
respond.scl@seattle.gov. Para realizar pagos en linea, visite
www.seattle.gov/light/accounts/onlinepayment.asp.

Encuesta de Light Reading

Estimado cliente,

Con cada factura, usted recibira el boletin informativo Light Reading de City Light. Ahora es su oportunidad para darnos su
opinion al respecto. Por favor, tbmese unos minutos para completar esta breve encuesta en linea visitando
www.seattle.gov/light/publications/lightreading/.

Gracias por su tiempo.

Seattle City Light, 700 Fifth Avenue, Suite 3200, PO Box 34023, Seattle WA 98124-4023
www.seattle.gov/light

Previa solicitud, podréa obtener este boletin informativo en otros formatos. Llame al (206) 684-3000.
Editora: Marilyn Mar

(206) 684-3794
Marilyn.mar@seattle.gov
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