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Sau day la mot s6 cach dé gidm bot mirc do s dung nang lwgng dong thoi giam bot
muc d0 anh hwédng cta quy vi doi véi tinh trang dia cau dang néng Ién!

- Trong thang Bay va thang Tam, quy Vi se duoc cung cap mien phi ba bong dén huynh quang nén ENERGY

STARe (CFL) mién phi, mot dau voi tim hoa sen tiét kiém nuéc va dau phun nwdc ciia voi nwdc khi quy vi tra tien

cho hoéa don dich vu dién nwéc clia quy vi tai Cac Trung Tam Dich Vu Khu Phé hodc S& Dién Thanh Phé. Néu str

dung, cac vat dung tiét kiém nang luvong nay sé gilip quy vi tlét kiém chi phi dbng thoi gidm bét mire d6 anh hwéng cla

quy vi déi voi tinh trang dia cau nong lén. Dé tim hiéu thém vé cac dia dlem tra tién noi quy vi c6 thé t6i lay cac vat dung

Sl mién phi nay, xin goi s (206) 684-3800. Chwong trinh khuyén mai mién phi nay dworc tai tro bdi S& Bién Thanh Phé, Co
Quan Dich Vu Bién Nwéc Seattle, chwong trinh Seattle Climate Action Now va S& Quan Ly Cac Khu Phé.

Seattie Glimate Action

3% * Mua bong dén huynh quang nén ENERGY STARegiam gia tai cac tiém co tham gia chwong trinh. D& biét danh sach
- cac tiém cd gidm gia cho san pham nay, xin t&i trang mang dién toan www.seattle.gov/twistandsave
hodc goi so (206) 684-3800.

Bong den huynh quang nén str dung it néng lvong hon 75 phan trdm so vé&i cac loai béng dén khéng cé huynh quang théng thudng va bén
hon gap sau t¢i 10 1an. St dung bong dén huynh quang nén gitip giam bt lvgng thay ngén va khi nha kinh thai vao trong méi treéng te cac
tram dién dot bang than.

» Tai ché béng dén huynh quang nén dé& st dung. Luét phap clm vt bong den huynh quang nén da st dung vao trong thung réc vi cac loai
béng dén nay cé mét lwong thiy ngan rat nhd. Bé thuan tién cho quy vi, tit ca cac tiém Home Depot hién nay dé&u nhan tai ché mién phi cac
loai bong dén huynh quang nén da st dung.

Quy vi cling ¢6 thé mang cac béng dén huynh quang nén d& st dung (vui long khdng mang bng dén) téi cac tram thu rac trong cac khu sanh
clia trung tam dich vu cda S& Bién Thanh Pho. Gid thu rac la: thir Hai t¢i thlr Sau, 8 a.m - 5 p.m. Bia chi clia khu sadnh va so6 dién thoai la nhw
sau:

e  Trung Tam Dich Vu Phia Bac, 1300 N. 97th Street, Seattle, (206) 615-0600
e  Trung Tam Dich Vu Phia Nam, 3613 4th Ave. South, Seattle, (206) 386-4200

Canh giac v&i nhirng ké mao danh

Chung t6i xin nhac lai 14, mét s6 khach hang cua chiing téi nhan dwoc nhung cuoc dien thoai goi tw
nhirng ngwoi mao danh khéng trung thwe mudn tim cach lay thong tin cua thé tin dung.
Khach hang c6 tén ho nwédc ngoai va ngudi cao nién doi khi la muc tiéu.

Nhing ké mao danh nay gia danh la nhan vién cia S& Bién Thanh Phé goi téi dé thong bao réng €O ngan
phiéu van chua ky tén hoac hoa don chwa dugc thanh toan. Ho yéu cau quy vi cung cép thong tin vé thé
tin dung dé giai quyét van dé& nay. Bung nén cung cép théng tin vé thé tin dung cta quy vi!

Cac nhan vién clia S& Bién Thanh Phé khéng goi cho khach hang dé héi théng tin vé thé tin dung qua dién
thoai. Néu quy vi nhan dwoc mét cudc goi dang ngo, hay ghi lai tén va sb dién thoai ctia ngudi goi. Goi sb
(206) 684-3000 dé bao cho chung toi biét v& cudc goi d6. Quy vi cling co thé bao cdo nhitng ké mao danh
cho canh sat tai s (206) 625-5011.
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Chung t6i vira méi chuyén sang mét hé théng méi thanh toan qua mang dién ti
cho cac héa don dich vu dién tai Seattle ciia quy vi. Trang mang thanh toan trong
khac nhwng céc tha tuc thanh toan déu dwoc bdo dadm va cach thirc hoat dong van
nhw cli. Khach hang van co thé tra bang thé tin dung va thé ghi no' VISA hodc
MasterCard, va c6 thé trd bang ngan phiéu dién te.

Sép t&i sé c6 thém cac chirc nang lap hoa don truc tuyén rat thuan tién. Tl nay toi
dau nam 2009, quy vi sé cé thé xem héa don va qua trinh tra tién cGa minh trén
mang truc tuyén. Quy vi c6 thé chon khéng s dung héa don gidy néu mubn. Quy vi
c6 thadc mac? Xin goi s (206) 684-3000 hoac glvi thw dién tr t&i dia chi
respond.scl@seattle.gov. Dé thanh toan tryc tuyén, xin t&i trang mang dién toan
www.seattle.gov/light/accounts/onlinepayment.asp.

Cudc Tham Do Y Kién vé Chuwong Trinh Light Reading

Kinh g&*i Quy Khach Hang,

V6i mbi hoa don, quy vi s& nhan duogc to ban tin Light Reading cia S¢ Dién Thanh Phé. Bay gio 1a co hdi dé quy vi cung cip ¥ kién phan hdi
vé to ban tin d6. Xin danh vai phut dé dién ban tham do ¥ kién ngin trén mang truc tuyén tai dia chi
www.seattle.gov/light/publications/lightreading/.

Xin cam on quy vi da danh th&i gian tham gia.

Seattle City Light, 700 Fifth Avenue, Suite 3200, PO Box 34023, Seattle WA 98124-4023
www.seattle.gov/light

To bén tin nay ¢6 sin duéi cac dang khac khi ¢é yéu ciu. Xin goi s§ (206) 684-3000.
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