
¿Hay algo en su colonia que 
represente una amenaza? 
Usted puede hacer la diferen-
cia si presenta una queja ante 
el Departamento de Planifi -
cación y Desarrollo (DPD).

Puede dejar sus quejas anóni-
mamente por el teléfono.

Quejas en su colonia
LLame a DPD cuando usted vea lo siguiente:

Para más información 
acerca de cumplimiento de 
la ley, visite la página Web de 
DPD: www.seattle.gov/
dpd/compliance

Mantenga esta tarjeta a su alcance 
para referencia en el futuro.

Por favor, lea el reverso de esta 
tarjeta para obtener información 
sobre cómo presentar una queja ante  
el DPD.

Vehículos descompuestos o abandonados en la • 
propiedad

Negocios o usos no aprobados en el  • 
reglamento de operación y uso de suelo

Propiedades rentadas• 
Ventanas y cerraduras rotas en el hogar que • 
usted renta
Detectores de humo que no funcionan, cables • 
expuestos y problemas de sanidad en el 
inmueble.

Vegetacion, arbustos y árboles que sobresalgan a • 
la via publica e invadan las aceras y banquetas de 
una propiedad privada

Edifi cios desocupados o abandonados• City of Seattle
Department of Planning and Development
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Como presentar una queja ante el DPD:

Quejas en su colonia

Mediante el formulario de quejas que se dispone 1. 
en www.seattle.gov/dpd/compliance.

LLame a la Línea Directa de Infracciones de 2. 
DPD al (206) 615-0808.  

Lea el Código de Cumplimiento con el DPD en 3. 
persona.
Lugar:  700 Fifth Ave., Suite 1900
Abierto:   lun., mar., jue., vie.: 8:00 a.m. – 5:00 p.m.
  mié.: 10:00 a.m. – 5:00 p.m.

Envíe una carta a:4. 
Código de Cumplimiento con el DPD.
Dirección postal: 700 Fifth Ave., Suite 2000
   P.O. Box 34019
   Seattle, WA 98124-4019

Antes de presentar la queja

Después de presentar la queja

Puede presentar su queja anónimamente por teléfono. 

Acerca de otros asuntos:
Estacionarse ilegalmente en lugares de derecho de • 
paso u obstrucción de banqueta 
 Depto. de Transporte de Seattle (Seattle   
 Dept. of Transportation), (206) 684-5283

Roedores • 
 Depto. de Salud de Seattle/Condado King (Se  
 attle/King County Dept. of Health), (206) 296-4600

Graffi  ty; Desecho ilegal de basura • 
Servicios Públicos de Seattle (Seattle Public Utili-
ties), (206) 684-7587

Vehículos abandonados en las calles • 
Agencia encargada con el cumplimiento de 
reglamentos de estacionamiento (Parking Enforce-
ment),  (206) 684-8763

Vehículos estacionados en áreas verdes• 
Agencia encargada con el cumplimiento de 
reglamentos de estacionamiento (Parking Enforce-
ment), (206) 386-9012

Infracciones contra las leyes de contaminación ambiental• 
Agencia de Puget Sound para el medioambiente 
(Puget Sound Clean Air Agency)
(206) 343-8800 ext. 6
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