
   

Asista al taller GRATUITO sobre fuga de líquidos 
en automóviles. El valor normal del taller es $125. 
Haga inspeccionar su automóvil por un mecánico 
certificado. Descubra si se produce alguna fuga 
e identifique la causa de esta. Un auto con fuga 
de líquidos no es confiable y provoca daños en el 
estrecho de Puget. Obtenga más información en 
www.seattle.gov/FixMyCar.
 
Elija alguna de estas fechas en South Seattle 
College en West Seattle: 
13 de setiembre, 18 de octubre,	
15 de noviembre o 13 de diciembre

Las clases se dictan de 9 a. m a 1 p. m
 
Inscripción:
maythia.airhart@seattle.gov
206-684-7643

¡Clase gratuita!

   

Información acerca de sus servicios públicos de agua, drenaje, aguas residuales y recolección  
de residuos sólidos.

SERVICE @Septiembre - Octubre 2014

Your

   

Prevenga las 
inundaciones,
adopte una 
alcantarilla
No permita que su calle se inunde con las lluvias de 
otoño.  Adopte una alcantarilla cerca de su hogar y 
ayude a mantener las alcantarillas de la ciudad libres 
de hojas y otros residuos. 

Cada otoño, Seattle Public Utilities debe realizar un 
gran trabajo para mantener limpias las alcantarillas: 
hay más de 70,000 en toda la ciudad.

Recuerde que debe limpiar las alcantarillas sólo 
cuando sea seguro. En la medida de lo posible, 
manténgase lejos de la calle y trabaje desde la 
acera. Coloque todas las hojas y los residuos para 
abono en el contenedor de basura de su patio. Si 
la alcantarilla sigue obstruida, comuníquese con 
nuestra línea directa para problemas de drenaje  
206-386-1800.

Obtenga más información en  
www.seattle.gov/util/adoptadrain.

Obtenga ayuda con su factura 
¿Sabía que puede obtener un descuento del 50% en su factura de Seattle Public Utilities (SPU) a 
través del programa de descuentos de servicios públicos? Los propietarios e inquilinos de bajos 
ingresos reúnen los requisitos para participar. Por ejemplo, si su familia tiene cuatro integrantes 
y registra un ingreso menor a los $4,905 por mes, puede participar en el programa. Los 
residentes que no sean clientes de SPU pueden obtener un crédito en su factura de electricidad 
de Seattle City Light. Para comenzar, ingrese a www.seattle.gov/mybill o comuníquese al  
206-684-0268.
 
Algunos residentes que ocupan viviendas que reciben subsidio federal, incluidos los 
contemplados por el Artículo 8, no reúnen los requisitos para participar.

¿Está preparado para hacer frente a las 
tormentas de invierno?  
Estas son algunas de las medidas que puede 
tomar ahora para estar preparado.

• 	 Quite las hojas y residuos de las alcantarillas de 
su vecindario con un rastrillo o una escoba (sólo 
cuando sea seguro). No arroje restos de césped, 
hojas u otros residuos a las alcantarillas, zanjas, 
arroyos, pasos de agua, canaletas o barrancos. Si 
observa una alcantarilla obstruida por debajo de 
la superficie de la calle, llame al 206-386-1800.

•	 Limpie las canaletas y los bajantes dos veces al 
año.

•	 Prepare un equipo de emergencia familiar. 
Cuente con suficiente cantidad de agua, 
alimentos y otros artículos (linternas, radios de 
cuerda o a batería, frazadas) en su hogar para 
satisfacer sus necesidades durante tres días como 
mínimo.

•	 Diseñe un plan familiar ante desastres.

•	 Manténgase alejado de sótanos con riesgo de 
inundación. Verifique si su seguro de propiedad 
cubre los daños causados por inundaciones.

•	 Evite que se congelen las tuberías de agua en las 
áreas expuestas o no calefaccionadas (altillos, 
sótanos y garajes), envolviéndolas con cinta y 
materiales aislantes.

Visite www.takewinterbystorm.org para obtener 
más asesoramiento sobre cómo prepararse para las 
tormentas de invierno.

Evite el correo electrónico 
no deseado 
¡En los hogares estadounidenses se reciben un total de 85 MIL MILLONES 
de mensajes de correo electrónico no deseados por año! Durante las 
vacaciones, recibimos grandes cantidades de correo electrónico no deseado y, 
a la vez, nuestras bandejas de entrada se saturan con catálogos y publicidades 
no deseados. Para dejar de recibir correo electrónico no deseado, ingrese 
a www.seattle.gov/stopjunkmail y suscríbase al servicio GRATUITO 
de exclusión voluntaria de la ciudad de Seattle, administrado por Catalog 
Choice. ¡Suscríbase hoy mismo para sumarse a los más de 27,000 hogares y 
empresas de Seattle que ya están utilizando este servicio GRATUITO!

No conduzca con   

fugas

¡Repare esa 

fuga! 



Promedio mensual nacional del costo del servicio de 
telefonía móvil.

$139$125
¿Qué beneficios obtiene por el servicio que paga?

Servicios básicos esenciales para su vida diaria*

   

   

   
   
		  ¡Ahorre	
		  con los 
		  Programas 
Dos Inodoros! 
Inodoros gratuitos 
(Solo para personas de bajos ingresos) 

Seattle Public Utilities, en asociación con Minor 
Home Repair, ofrece inodoros e instalación 
gratuitos a propietarios con bajos ingresos. Por 
ejemplo, una familia de cuatro integrantes que tenga 
un ingreso menor a $4,905 por mes puede satisfacer 
la condiciones para participar. Las viviendas deben 
estar ubicadas en Seattle y tener inodoros que se 
hayan instalado antes de 2004. Para obtener más 
información, comuníquese al 206-448-5751 o 
ingrese a www.seattle.gov/util/freetoilets. 
Rebaja de $75 en inodoros
Durante un plazo limitado, los clientes que 
reemplacen los inodoros fabricados antes de  
2004 y que originan un gran consumo de agua, por 
modelos nuevos que utilizan 1.06 galones de agua 
por descarga, obtendrán una rebaja de  
$75 por cada inodoro que reemplacen (con un 
límite de dos inodoros por vivienda). Para obtener 
más información, llame al 206-684-SAVE (7283) 
o ingrese a www.savingwater.org/rebates para 
obtener una lista de los modelos elegibles y de los 
lugares dónde conseguirlos.

Mire los salmones en  
Carkeek Park 
Vea a cientos de salmones keta regresar a Piper’s Creek en Carkeek Park. Aprenda cómo mantener saludable el 
hábitat de los salmones. Súmese a los capacitadores del programa Salmon Stewards los sábados y domingos, 
del 8 de noviembre al 7 de diciembre, de 11 a. m a 2 p. m. Disfrute de actividades infantiles, comida, bebidas 
calientes y música en la Fiesta del Salmón en Piper’s Creek, el viernes 28 de noviembre de 11 a. m. a 1 p. m.

Obtenga más información sobre los próximos  
eventos y cómo ser parte del programa  
Salmon Steward.

Correo electrónico: bill.malatinsky@seattle.gov
Comuníquese al: 206-684-5999
Búsquenos en Facebook: http://bit.ly/SalmonStewards

Consejos para 
el césped y los 
jardines de otoño
 
Reciba consejos sobre cómo cuidar el césped y el 
jardín durante el otoño, y volverlos más resistentes: 
regado inteligente, recubrimiento con mantillo y más. 
Visite www.savingwater.org o elija “Me gusta” en  
www.facebook.com/SavvyGardenerNews.
 
Para recibir respuestas gratuitas a todas sus preguntas 
relacionadas con la jardinería, póngase en contacto 
con los expertos de la línea directa de jardinería en el 
206-633-0224 o www.GardenHotline.org.

¿Qué está sucediendo en el curso de 
agua cercano a su vivienda? 
El condado de King y la ciudad de Seattle brindan informes en tiempo real cuando se producen 
desbordamientos en las redes de alcantarillado combinadas (CSO). Para ver el mapa, ingrese a  
www.seattle.gov/CSO. Haga clic en Real Time Reports of Raw Sewage Overflows (Informes en tiempo 
real sobre desbordamientos de aguas residuales).

Los desbordamientos se producen en las costas de Seattle, donde las tuberías transportan aguas residuales 
y aguas de tormenta en época de lluvias torrenciales. Durante el desbordamiento, y 48 horas después, las 
personas corren riesgo por exposición a bacterias en el agua próxima a los vertederos.

Para notificar a la población lo más rápido posible, la información en el sitio web se actualiza cada una hora 
como mínimo, y en muchos casos, cada 10 minutos. También se colocan señales de alerta en cada vertedero.

   

Costo mensual del servicio de agua, alcantarillado y 
recolección de residuos de Seattle Public Utilities.

*Basado en el costo promedio de 2013 para una familia de tres integrantes.

El Consejo Municipal aprueba Plan 
	     Estratégico de Negocios 
 El 11 de agosto, el Consejo Municipal de Seattle votó la aprobación del  

Plan Estratégico de Negocios de Seattle Public Utilities. El plan establece el  
recorrido de las tarifas y los niveles de servicio para los próximos seis años, desde 
2015 hasta 2020.
 
Hace un año, la Oficina y el Consejo Municipal solicitaron a la empresa de servicios 
públicos que diseñara un plan que permita garantizar servicios de alta calidad con 
tarifas predecibles y, a la vez, procurar ahorros cuando fuera posible y satisfacer las 
necesidades futuras. Obtenga más información sobre el Plan Estratégico de Negocios 
en www.seattle.gov/util/StrategicBusinessPlan.


