
ការយិាល័យសេវា 
បស្រើអតិថិជន

្តរូវការជំនួយ? 
េូរសេន ើេុំរកសយើងខ្ញ ំ!

បបបបទសេន ើេុំសលើបណ្ដា ញ/ករ្ម វធិីទូរេ័ព្ទចល័ត  
បេវែ ងរកវា, សោះ្រាយវា៖
www.seattle.gov/customer-service-bureau

ការយិាល័យសេវាបស្រើអតិថិជន 
នឹងជួយអនក៖
l  សេន ើេុំការបកប្បផ្្ទ ល់មាត់
l  ទទួលបានពត៌មាន
l  សេន ើេុំសេវាករ្ម
l  សោះ្រាយបញ្ហា
l  ោក់បណដា ឹង
l  ោក់បណដា ឹងេ្មាប់ការខូចខាត
l  ផដាល់ជូនការសេន ើេុំ
l  ផដាល់នូវការបំសពញបបនថែរ
l  រតិសយាបល់េដា ីពីបញ្ហា
l  ទេ្សនៈេំសលង
l  ទាញយក ករ្ម វធិីទូរេ័ព្ទចល័ត 

បេវែ ងរកវា, សោះ្រាយវា

Seattle City Hall, First Floor 
601 Fifth Avenue 
P.O. Box 94726 
Seattle, WA 98124-4726

ថថងៃច័ន្ទ  ដល់ េុ្ក សវលាសមាោ ង 8 ្ពឹក  
ដល់ 5 លាងៃ ច

206-684-2489(CITY)

ទូររារ 206-684-5529

TTY 7-1-1
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Customer 
Service Bureau

Need Help? Ask Us!

Online Request Form/Find It,  
Fix It Mobile App:
www.seattle.gov/customer-service-bureau

The Customer Service Bureau will 
help you:
l Request Interpretations
l Get Information
l Request Services
l Resolve Problems
l File Complaints
l File Claims for Damages
l Provide Suggestions
l Give Compliments
l Comment on Issues
l Voice Opinions
l Download Find It, Fix It Mobile App

Seattle City Hall, First Floor 
601 Fifth Avenue 
P.O. Box 94726 
Seattle, WA 98124-4726
Monday – Friday, 8 a.m. – 5 p.m.
206-684-2489(CITY)

FAX 206-684-5529
TTY 7-1-1
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